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1.1 Carta presentacion Irina Karamanos Adrian, Presidenta Fundacion Integra (marz

Pensar en Fundacion Integra es tener en frente, decenas de miles de inicios de vida y el un encuentro entre una persona y su nueva comunidad. Es también, el
comienzo de un aprendizaje colectivo e infinito, que vivird un entorno educativo con cada nueva cara que se presenta curiosa ante esta, su sociedad, que espera
atenta a sus gestos, palabras e ideas. Una sociedad dispuesta a recibir y cambiar para siempre, con el rol que juega cada una de esas nifas y nifos en ella. Esa es la
Fundacion Integra que estamos construyendo en todo el territorio.

La responsabilidad de quienes trabajamos por la educacion inicial es mutua, ya que es con la sociedad en su conjunto. Pensamos cada paso conscientes de estar
forjando cuidadosamente, cada dia un presente y un futuro, creando las condiciones para convivir en respeto, tolerancia y pluralidad.

Por esto, Integra, durante el aho 2022, se dedicd a redisefar su estructura interna para cumplir con sus compromisos de manera 6ptima, asi también con la probi-
dad vy la profesionalizacion -como fue la seleccién a través de concursos publicos de sus directores regionales-, con la mejora de la pertinencia local mediante la
escucha atenta en visitas a los territorios, con el fortalecimiento de vinculos de calidad con las comunidades, con la mejora de las condiciones laborales de las y los
trabajadores, propiciando la deliberacion e incorporacion de sus diagnésticos a nuestras decisiones, y con la coherencia programatica estable mediante cambios
que aseguren una relacion estrecha con la contraparte sectorial, el Ministerio de Educacion.

Con vision de totalidad y compromiso con su vocacion publica, este aflo Fundacion Integra busca enriquecer la complementariedad de su plataforma, con los
diversos sostenedores de educacion inicial, siempre pensando en las nifias y nifos como punto de partida para ir actualizandose en el marco de un mundo cam-
biante y dindmico, para responder desde nuestros oficios y experiencia, con las innovaciones necesarias que permiten adaptarnos y aportar a una sociedad capaz
de imaginarse a si misma como merecedora de un buen vivir.

La formacion de sujetos, conlleva una atencién al desarrollo de subjetividades que no solo se resuelve ensefando, sino aprendiendo desde un desprendimiento
permanente del adultocentrismo, para lograr comunicarnos en el encuentro mas genuino entre generaciones, que de la mano se encaminan al desafio de aportar
a moldear un devenir humanizante y democratico.

Agradezco a toda la comunidad educativa, su esfuerzo cotidiano por volcar su humanidad y su oficio en esta mision, sabiendo que nuestro trabajo nos excede como

personas particulares. Ese es el sello de la entrega desinteresada de una posta, donde los liderazgos en educaciéon y en politica cumplen su mision siempre que no
se hagan indispensables en si mismos, sino en la entrega al continuo trabajo colectivo.
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1.2 Carta presentacion Claudia Lagos Serrano, Subsecretaria de Educacion Parvularia

Asistir a la sala cuna y al jardin infantil condiciona favorablemente la vida de nifas y niflos, porque en estos espacios pueden acceder a diversas expe-
riencias orientadas a su desarrollo integral que les serviran para toda la vida. Por lo demas, los establecimientos de la educacion inicial constituyen uno
de los primeros espacios de vida publica a los que se acceden en la primera infancia. Ahf aprenden a relacionarse con sus pares y con otros adultos,
con los que van construyendo vinculos experimentando lo que significa ser parte activa y relevante de una comunidad.

Una de las consecuencias que hemos visto post pandemia es la necesidad de que las familias vuelvan a valorar los espacios educativos, demostrando
que las salas cuna y jardines son espacios seqguros, de aprendizaje, de bienestar y cuidado, y que es fundamental que nifios y nifias vuelvan a asistir
regularmente a las aulas.

Fundacion Integra ha sido desde sus comienzos un pilar fundamental de la educacion parvularia publica y de calidad de nuestro pafs, desde su crea-
cién, en 1990, teniendo como antecedentes directos el Comité Coordinador de Ayuda a la Comunidad, creado en 1975 y que a partir de 1979 dio paso
a la Fundacion Nacional de Ayuda a la Comunidad.

Este 2023 la institucion cumple 32 afos aportando a que mas de 86 mil nifas y ninos, de 0 a 4 anos, accedan al derecho a la educacion desde la cuna,
en todas las regiones de Chile. Esto es posible gracias a mas de 25 mil trabajadores y trabajadoras, cuya labor diaria produce cambios fundamentales
en la vida no solo de los nifos y nifas, sino que también de sus familias.

El compromiso de quienes son parte de la Fundacion lo vivi en primera persona. Tuve el honor de haber sido directora ejecutiva durante gran parte
del 2022. Un afio complejo, marcado por el retorno gradual a la presencialidad. Una vuelta cautelosa y lenta, con cifras de asistencia menores que afos
anteriores, dando cuenta de la transversalidad de los fendémenos que tienen lugar en el sistema escolar educativo.



Enfrentar las complejidades que implica este escenario requiere aunar voluntades y promover la colaboracién entre instituciones. Hoy como
subse-cretaria de Educacion Parvularia, celebro el trabajo articulado que estamos desarrollando con la fundacion, JUNJI, la Direccién de Educacion
Publica y los jardines VTF, para transmitir el mensaje de la importancia de volver reqularmente a salas cuna y jardines infantiles.

La educacion parvularia publica es una y entre todas y todos la fortalecemos. Las comunidades educativas de los jardines infantiles y salas cuna de
Fundacioén Integra son nuestros mejores voceros para entregar este mensaje, y les agradezco la dedicacion y el compromiso diario de hacerlo.

Destaco la contribucion de sus equipos técnicos y profesionales en la generacién de conocimientos y buenas practicas, que con esmero y
dedicaciéon permiten el desarrollo y bienestar integral de nifias y nifos. Doy fe de los esfuerzos por construir ambientes bientratantes y respetuosos
con todas y todos los integrantes de sus equipos pedagdgicos.

En el marco del Plan de Reactivacion del Ministerio de Educacion, el aporte de Fundacién Integra es de gran relevancia para avanzar en los tres
ejes que aborda esta tarea: bienestar y salud mental, la recuperacion de aprendizajes y garantizar la continuidad de las trayectorias educativas.

Nuestra misién es lograr que nifias y niflos asistan regularmente a salas cuna y jardines infantiles y que aprovechen las oportunidades
educativas que alli pueden experimentar. Este es un desafio trascendental y tenemos la certeza de que contamos con la Fundacion Integra y sus
trabajadoras y trabajadores para abordarlo.

Claudia Lagos Serrano
Subsecretaria de Educacion Parvularia



B Salacuna yJardln infantil Pauna Linckan, San Pedro de Atacama, Regién de Antofagasta.
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1.3 Entrevista

Nataly Rojas Seguel, Directora Ejecutiva de Fundacion Integra.

Principales desafios de su rol como Directora Ejecutiva.

{Cuales son los principales desafios que tiene como administracién
2022 - 2024?

Los principales desafios de nuestra administracion, tienen relacion primero
con el retorno a la presencialidad y la reactivacion educativa. Si bien ni-
Aas y ninos volvieron a los jardines infantiles y salas cunas antes que los co-
legios, sabemos que el retorno total aun no ha sido tal, por lo que debemos
seguir trabajando para aumentar la asistencia y permanencia de nifios y ni-
Aas, poniendo especial énfasis en la convivencia y salud mental de nuestras
comunidades educativas.

También se nos suma un desafio importante para nuestro pafs, que es el au-
mento de cobertura, que es una meta presidencial, y que no solo nos hara cre-
cer como institucion, sino que permitira seguir aportando en la construccion
de una sociedad mas equitativa desde la educacién parvularia.

A estos desafios que son transversales de todo el sistema educativo, se suman
algunos que de modo participativo hemos levantado en la fundacién, que es-
tan plasmados en nuestra carta de navegacion y que corresponden a siete ejes
estratégicos: promocidn de derechos y bienestar de niinos y nifias; transi-
tar hacia el cambio de paradigma educativo; reconocer el rol y fortalecer
el bienestar de las y los trabajadores; inclusion como enfoque institucio-
nal; mejorar la gestion institucional; fortalecimiento de las comunidades
educativas y avanzar en la transversalizacion del enfoque de género.

@



Todo lo anterior, poniendo en el centro nuestros valores: justicia educativa; respeto y valoracion de la diversidad; participacion; colaboracion e integridad.
Son muchos los desafios, pero sabemos que con el compromiso de todos y todas podremos avanzar en su cumplimiento.

¢Qué significa para Ud. encabezar esta institucion?

Para mi es un orgullo ser la Directora Ejecutiva
de Fundacion Integra, las razones son variadas,
primero considero que nuestra Fundacion es
una de las mas importantes para aportar en la
construcciéon de una sociedad mas justa, la re-
levancia de la educacion inicial en la vida de
los nifos y nifias permite que exista una mayor
igualdad de oportunidades. A veces, esto pue-
de parecer que es un simple discurso, pero es
mas que eso, es una realidad que ha permitido
que miles de nifos y nifias a lo largo de la his-
toria de Integra puedan tener un mejor futuro.
El trabajo que se hace en la Fundacion puede
cambiar la vida de nifios y nifias y también de
sus familias.

En mi recorrido por los territorios, por las re-
giones, he podido reunirme con trabajadores y
trabajadoras de oficinas regionales, salas cuna y
jardines infantiles, incluyendo modalidades no
convencionales.




He podido constatar en cada visita, en cada encuentro, el compromiso de los
equipos por entregar educacion de calidad para nifos y nifas, escucharles
es un aporte fundamental a la gestiéon institucional, porque no podemos
avanzar sin conocer las realidades territoriales, no es posible generar estrate-
gias institucionales sin la voz de cada una de ustedes.

Soy una convencida del cambio transformador de la educacién inicial, sabe-
mos que los primeros afos de vida para el ser humano son muy importantes
para el desarrollo, durante sus primeros afnos, nifos y nifas encuentran en
sus establecimientos un espacio mas de bienestar, donde pueden desarro-
llarse y aprender jugando, gracias al compromiso del equipo educativo que
los acompana cada dia.

En lo personal, a mi me cambid la vida. Soy una nifa Integra.

Tener la oportunidad de asistir al jardin en una comuna rural como Quirihue,
que es donde naci, me permiti¢ acceder a una mejor educacion. Las educa-
doras del jardin me acercaron a la lectura, que es algo que ahora me apasio-
na, pero ademas me ensefaron que habifa un mundo por descubrir, lo que
permitié tener un desarrollo profesional. Es por eso que liderar a una institu-
cién con mas de 27.000 trabajadoras y trabajadoras que dia a dia desarrollan
su labor con un gran compromiso, pero sobre todo con carifio y dedicacion,
para mi significa un gran desafio, pero también, una responsabilidad.

¢Cudles cree que son las fortalezas de Fundacién Integra?

Fundacion Integra es una gran institucion, la que haido adecuandose
a las distintas épocas y necesidades, gracias al inmenso y constante
esfuerzo que han realizado las distintas generaciones de trabajadoras
y trabajadores a lo largo de estos mas de 32 anos. Integra es una insti-
tuciéon que ha buscado, trabajado y reorganizado su trabajo con el fin
de responder a las necesidades de la primera infancia. Por otro lado,
podemos sefalar que otra de nuestras fortalezas es nuestra presencia
nivel nacional, estamos desde Visviri a Porvenir, desde Rapa Nui a Lon-
quimay, en zonas de gran vulnerabilidad social, dispersién geogréfica,
resguardando el derecho a la educacion de nifos y ninas. En ese sen-
tido, es importante relevar el rol que juegan en esto Ultimo las moda-
lidades no convencionales, que surgen para que ninos y niNas que No
pueden asistir a un jardin infantil tradicional, puedan acceder a estas
propuestas educativas de acuerdo a sus contextos. No queremos, que
ninos y ninas se queden sin posibilidad de seguir aprendiendo a través
del juego, ya sea porque estan hospitalizados, porque viven en lugares
alejados o porque sus madres estan privadas de libertad.



durante el aho 2022

Avances de Fundacion Integra

¢Qué aspectos destacaria de su gestion 20222, ;cuales son los princi-
pales logros que puede resaltar?

Creo que el aflo 2022 fue un afo de volver y retornar a la normalidad, de
reorganizarnos. En nuestro primer afo tuvimos que retomar la atencion
normal de nuestros jardines infantiles, oficinas regionales y casa central. Fue
un ano de reencuentros s, de retomar el ritmo de trabajo pre-pandemia,
asumiendo nuevos desafios propios del periodo de confinamiento.

Nos correspondio en este primer afio de gobierno también, desarrollar
diagndsticos y proyectar el trabajo para los proximos anos, acercarnos a
las trabajadoras y trabajadores, establecer un trabajo colaborativo con las
organizaciones sindicales y avanzar en la institucionalizacion de nuestra
Fundacion. Nuestro cambio de estatutos, con el cual nos acercamos aun
mas al Mineduc y dejamos de pertenecer a las fundaciones de la coordi-
nacion sociocultural, es un gran logro, pues cimenta las bases del trabajo
que hemos comenzado a desarrollar para acercarnos cada vez mas a la ins-
titucionalidad publica.

Es muy importante sefialar que nuestra institucion fue la primera en apro-
bar el cambio de estatutos que modifica la designacion de quien preside la

fundacion, lo que significa pasar de una medida arbitraria a una que vela por
la idoneidad y competencias de la persona que ocupe este rol y cuyo nom-
bramiento estara a cargo del Ministerio de Educacion. Como Fundacién In-
tegra nos sentimos orgullosos de este proceso, el que contd con la opinién y
el acuerdo de las organizaciones sindicales que son la voz de trabajadores y
trabajadoras

Vinculo de Fundacion Integra

con la educacion parvularia

¢Cual es el rol que, a su juicio, tiene Fundacidn Integra dentro de la ins-
titucionalidad de la educacidén parvularia en Chile?

Fundacién Integra es una de las dos instituciones de educacion parvularia mas
grandes del pais, contamos con 1099 jardines infantiles y salas cuna de admi-
nistracion directa y 148 modalidades no convencionales, somos un referente
en educacién de la primera infancia y uno de los principales sostenedores,
pues gracias al convenio de transferencia que tenemos con MINEDUC (99,3%),
podemos brindar educacion gratuita y de calidad a mas de 80 mil nifios y ni-
Aas, los que provienen de los hogares mas empobrecidos del pafs, pues el 96%
de las familias de Integra pertenecen al 60% de los hogares con menos ingre-
sos en Chile y el 47,6% se encuentra bajo la linea de la pobreza.



Por lo anterior, si bien somos una institucion privada, tenemos un fuerte rol
publico, que nos permite dar cumplimiento al derecho a la educacién de
ninos y ninas. Nuestra Fundacion aporta a generar una sociedad mas justa y
equitativa.

¢Cudl es la relevancia que tiene para ud. trabajar articuladamente
con otros actores de la institucionalidad? (Subse de Ed. Parv, Junji, Ju-
naeb, Superintendencia de Educacién, Intendencia de Ed. Pary, etc.)

El trabajo en red es fundamental para lograr nuestros desafios y cumplir con
nuestra mision. Para avanzar, necesitamos trabajar en conjunto con las orga-
nizaciones cercanas, aprender de sus experiencias, mirar desde la perspectiva
de otros. No podemos mejorar la alimentacion de nuestras nifias y nifios si No
tenemos un trabajo organizado con Junaeb, por ejemplo.

Desde el ano 2022, el trabajo coordinado con la subsecretaria de educacion
parvularia, nos ha permitido participar de la “nueva gobernanza” que se ha
comenzado a implementar en el nivel, lo que nos ha permitido ir avanzan-
do codo a codo con Junjiy la DEP. Asimismo, a partir de nuestro cambio de
estatutos, hemos sido incorporados al gabinete de Mineduc, lo que nos ha
acercado aun mas a la institucionalidad publica, con la que hemos podido
enfrentar de manera conjunta algunos de los desafios del ultimo afio, como
son la reactivacion educativa y los incendios de Valparaiso y los de la zona
sur, por ejemplo.

Fundacion Integra

Fundacidn Integra es una de las principales fuerzas laborales fe-

meninas del pais, ;qué relevancia tiene eso para un gobierno que
se declara feminista?

Fundacién integra tiene rostro de mujer, del total de trabajadores, el 97%
son mujeres que permiten que otras mujeres puedan insertarse en el
mundo laboral, con la confianza de saber que sus hijos e hijas, o los nifos
y nifas a su cuidado, estan seguros en un ambiente de bienestar que les
permite aprender jugando y desarrollar sus potencialidades. Considerar
esta condicién es fundamental, pues no sélo nos permite reconocer que
la educacion y los cuidados de nifios y nifias, son trabajos que histérica-
mente han sido atribuidos y desarrollados por mujeres, sino que ademas,
nos desafia a avanzar por ejemplo en la implementacion de la transver-
salizacion del enfoque de género, que es uno de los objetivos de nuestra
administracion.

Durante 2002, se trabajé muy de la mano con las organizaciones
sindicales, ;como se desarroll6 ese trabajo?

La fundacion tiene una fuerte presencia sindical, el 88% de las y los tra-
bajadores pertenecen a una de las siete organizaciones sindicales exis-
tentes en la Fundacion, desde sus origenes las y los trabajadores se han
organizado para visibilizar sus necesidades y luchar por sus derechos, por
lo que establecer un trabajo colaborativo fue una de las principales tareas
del afo 2022, y un objetivo a perseguir durante toda la administracion.



Proyeccion

El proceso de elaboracion de la Carta de navegaciéon 2022 - 2026 fue
participativo, se escuché la voz de toda la comunidad Integra, ;cémo
nace esta idea?

Esta idea se gesta en la administracion de la actual subsecretaria Claudia La-
gos, cuando yo era jefa de staff de asesores. Esta idea, nace de la conviccion
de la importancia de escuchar a todas y todos integrantes de la comunidad
integra, con el fin de valorar y visibilizar los distintos saberes y proyecciones
de las y los diferentes actores. Desarrollamos un proceso participativo porque
estamos seguras que de esta forma construimos una mejor hoja de ruta para
Integra, mas robusta, con declaraciones que nacen de las demandas de nifas,
nifos, familias, trabajadoras y trabajadores de todos los territorios.

Este proceso colectivo nos permite hoy entregar un instrumento institucional
que nos gufa en aquellos elementos mas relevantes y nos orienta respecto
de nuestro quehacer como institucion que vela por garantizar el bienestar de
nifas, nifos y sus familias.

¢Cual es el aporte de hacer un proceso participativo?
El tener una carta de navegacion que nace de un proceso participativo, nos

entrega una gufa con sentido, un horizonte que ha sido definido considerando
las distintas visiones, proyecciones y suefios de todos y todas quienes confor-

mamos la Institucion. Construir participativamente, permite establecer metas
y objetivos pertinentes, con-sentido, lo que generara un mayor involucramien-
to y compromiso con estos. Vale decir, construimos colectivamente nuestra
mision y vision, porque juntas y juntos nos comprometemos a trabajar por
ellos.

¢{Qué metas considera para su periodo como directora ejecutiva?, ;qué
sello quisiera dejar?

La carta de navegacion, es el horizonte al que aspiro y el cual define los ambi-
tos a los cuales les prestaré especial atencion en mi trabajo como directora eje-
cutiva. Temas como la reactivacion educativa, mejorar la asistencia en nuestras
salas cuna y jardines infantiles, aumentar la cobertura como parte del progra-
ma presidencial, avanzar en la descentralizacion e instalar politicas institucio-
nales sobre inclusion y género, y tener un sello medioambiental en nuestros
establecimientos, son parte de los desafios y sellos que quiero implementar.

Somos una institucion consolidada, pero que sigue en crecimiento, por ello
junto a mas de 27 mil trabajadores y trabajadoras seguiremos avanzando en
brindar una educacién a escala humana que favorezca la participacion vy el
didlogo, que reconozca la diversidad, que fomente la vida en comunidad, la
empatia y el respeto, que nos ayude a cuidar de nuestro medioambiente, y
promueva la igualdad de género y la justicia social.






1.4 Reporte Fundacion Integra 2022

Anualmente y de manera continua, Fundacion Integra presenta su Reporte
de gestion y desempeno. Se trata de un ejercicio de transparencia, que da
cuenta del trabajo de mas de 27 mil trabajadores y trabajadoras por brindar
educacion parvularia gratuita a 81.739 nifios y nifa en salas cuna y jardines
infantiles en todo el pafs.

Para construir este Reporte se considerd la participacion de representantes de
los equipos de las direcciones nacionales y regionales, a través de entrevistas
gue permitieron levantar informacion respecto a las principales iniciativas y
lineas de accion en el territorio, con el fin de dar cuenta de la pertinencia del
trabajo realizado. También se consideraron los diferentes estados de avance,
herramientas de evaluacion y documentos institucionales. Ademas, su estruc-
tura estuvo orientada por los criterios ASG, que dicen relacion con aquellos-
sociales, medioambientales y de gobierno corporativo, que impactan en una
organizacion.

La Direccion Ejecutiva de Fundacion Integra, a través de su drea de Gestion del
Conocimiento, estuvo a cargo de la coordinacion de este Reporte junto a la
Direccion de Asuntos Institucionales y Comunicaciones.

Este documento esta dirigido a las autoridades de organismos publicos y pri-
vados vinculados a la educacién parvularia y primera infancia, investigadores,
académicos, medios de comunicacion, trabajadores, familias y comunidad en
general.
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Fundacion Integra es uno de los principales prestadores de edu-
cacion parvularia en Chile, es una institucién de derecho priva-
do sin fines de lucro.

Con 32 afos de experiencia, busca brindar una educacién a es-
cala humana que favorezca la participacion y el didlogo, que
reconozca la diversidad de las infancias y las distintas culturas,
que fomente la vida en comunidad, la empatia y el respeto, que
nos ayude a cuidar de nuestro medioambiente, promoviendo la
igualdad de género y la justicia social.

Hasta diciembre de 2022, pertenecio¢ a la Coordinacion Socio-
cultural de la Presidencia.

2.1 Fundacion Integra

Fundacion Integra tiene presencia en todas las regiones del pais
y en el 92,4% de las comunas (320 de 346), a través de sus 1.247
salas cuna, jardines infantiles y modalidades no convencionales,
que durante el aflo 2022 atendieron a 81.739 nifos y ninas, gra-
cias al compromiso de 27.337 trabajadores y trabajadoras.




Tabla de numero de nifios y nifas, establecimientos y trabajadores/as por direcion regional

- <0 o O
@ Direccion Regiénal IRI Nimero de m’ Nimero Nimero
nifnos y nifas de establecimientos de trabajadores/as

Arica y Parinacota 778 12 280
Tarapaca 1.802 24 571
Antofagasta 2.496 37 847
Atacama 1.874 754
Coquimbo 3.626 1.274
Valparaiso 7.256 2.320
Metropolitana Suroriente 11.210 3.164
Metropolitana Norponiente 10.614 3.175
O'Higgins 5243 1.867
Maule 7.624 2.378
Nuble 3.046 991
Biobio 7.515 2.766
La Araucania 7.123 2481
Los Rios 3.449 1.227
Los Lagos 6.571 2.161
Aysén 809 371
Magallanes 703 297
Casa Central =

Total nacional 81.739

La Regién Metropolitana Suroriente contempla las comunas de Pefialolén, La Pintana, Puente Alto, El Bosque, La Granja, La Cisterna, Lo Espejo, Las Condes, San Joaquin, San Ramén, La Florida, San José
de Maipo, Macul, Pedro Aguirre Cerda, San Miguel, Nufioa, La Reina, Pirque, Lo Barnechea, y parte de Santiago Centro. La Region Metropolitana Norponiente, considera las siguientes comunas: San
Bernardo, Recoleta, Renca, Huechuraba, Melipilla, Cerro Navia, Colina, El Monte, Curacavi, Lampa, Conchali, Til Til, Estacion Central, Maipu, Pudahuel, Calera de Tango, Lo Prado, Buin, Pefaflor, Quilicura,
Paine, Quinta Normal, San Pedro, Talagante, Santiago Norte, Isla de Maipo, Marfa Pinto, Cerrillos, Independencia, Alhué, Padre Hurtado.




Numero de trabajadores y trabajadoras que se desempenan
en establecimientos y oficinas por direccién regional

° o ~
Nt’lmerp de trabajadores En establecimiento En oficina
y trabajadoras

Arica y Parinacota 234 46
Tarapaca 516 55
Antofagasta 775 72
Atacama 688

Coquimbo 1.178

Valparaiso 2.182

Metropolitana Suroriente 3.020
Metropolitana Norponiente 3.025
O’Higgins 1.751
Maule 2.233
Nuble 910
Biobio 2611
La Araucania 2.328
Los Rios 1.144
Los Lagos 2.033
Aysén 317
Magallanes 252
Casa Central =

Total trabajadores y trabajadoras




Salas cuna y jardines infantiles segun tipo de administracion

. Ao Jardines de Jardines de
@ Direcion Regional administracion directa administracién delegada

Arica y Parinacota 11
Tarapaca 23
Antofagasta 37
Atacama 33
Coquimbo 63
Valparaiso

Metropolitana Suroriente

Metropolitana Norponente

O'Higgins

Maule

Nuble

Biobio

La Araucania

Los Rios

Los Lagos

Aysén

Magallanes

Total nacional

&)



declaraciones

MISION

Trabajomos para lograr el desarrollo integral,
bienestar y aprendizajes significativos de nifos
y nifias, a partir de su participacién activa en
espacios educativos diversos, estimulantes y de
calidad, otorgando especial relevancia a las relo-
ciones colaborativas entre trabajaodores y trabo-
jadoras, las familias y la comunidad.

Fundacién Integra busca ser un referente en edu-
caciéon parvularia para aportar a un Chile mas in-
clusivo, justo y democrdatico, poniendo en el centro
la educacién integral, el bienestar, la participacion
y el protagonismo de todos los nifos y nifas, como
ciudadanos y sujetos de derechos.



En Fundacion Integra valoramos la justicia educo-
tiva, el respeto y la valoracion de lo diverso, la par-
ticipacion, la colaboracion y la integridad.




Politica de Calidad Educativa

En este documento Fundacion Integra define lo que entien-
de por calidad educativa, los principales conceptos que es-
tén a la base de ella, e identifica cuatro componentes esen-
ciales que haran posible la concrecién de esta politica para
que impacte en el desarrollo pleno e integral de las nifas y
NiNos:

m Componente Bienestar y Protagonismo de nifias y ninos.
m Componente Educacién Transformadora.

m Componente Familias y Comunidades comprometidas con
la educacion.

m Componente Personas y Equipos que trabajan por la educacion.

@

Este marco y referente tiene un caracter dindmico, por lo tanto,
requiere un proceso reflexivo permanente, donde las comuni-
dades educativas puedan proponer actualizaciones que refle-
jen los momentos histéricos, sociales y culturales de nuestra
sociedad, y los nuevos desafios educativos para las infancias.




2.3 Nuestra
historia

Con 32 anos de historia, Fundacion Integra es uno de los
principales prestadores de educacién parvularia del pais.
Durante este tiempo, la institucién ha evolucionado en dife-
rentes aspectos, como la profesionalizacién del rol educativo
que ejercen las trabajadoras y trabajadores en los estableci-
mientos o avances sustanciales, como aumento de cobertu-
ra, mejoramiento en infraestructura y patios, o la implemen-
tacion de un curriculum propio. A continuacion se presentan
algunos de los hitos que reflejan este crecimiento.

&
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2.4 Convenio Marco Mineduc:

cobertura y focalizaciéon

El Ministerio de Educacién y Fundacién Integra establecen la
transferencia de recursos y el correcto uso de ellos para la entrega
de la oferta educativa, otorgando cobertura y focalizacion a ni-
vel nacional. Todo esto en base al cumplimiento del Convenio de
Marco Normativo del Mineduc.

m Cobertura

Compromiso: atender entre 86.870 y 97.069 nifos y nifas
en 2022.

Cumplimiento: Fundacién Integra atendid a 81.739 nifios vy
ninas en 2022.

&

m Focalizacion

Compromiso: dar acceso preferente a los programas a nifos
y ninas beneficiarios del Subsistema de Promocién y Protec-
cion Social Seguridades y Oportunidades y del Sistema Chile
Solidario.

Cumplimiento: Fundacion Integra atendio a 4.641 ninos y
nifas del Sistema Chile Solidario o del Subsistema de Promo-
cion y Proteccion.



Uso capacidad por direccion regional.

Regidn Uso capacidad

Aricay Parinacota

T g
lardpacd

Uso capacidad y asistencia de nifios y niias. Antofagasta
. L . Atacama
Durante el afo 2022, uno de los principales desaffos del sec-
tor educacién en Chile, fue el retorno a la presencialidad lue- Coquimbeo
go de la pandemia por Covid-19y permanencia de nifios y .
valparaiso
ninas en los establecimientos. Este escenario, impulsé a los
equipos a generar diversas estrategias para restablecer el Metropolitana Suroriente
vinculo con las familias y favorecer la asistencia de nifios y T T e
nifas a las salas cuna y jardines infantiles.
U'Higgins
De esta manera, el uso de la capacidad de atencion de sa- Maule
las cuna y jardines infantiles de Fundacién Integra, fue de un b
HLUDIE
85,3 % de logro, y la asistencia en los niveles parvulos de un
57,5%. Bicbio
Los Rios

Aysen L 750%

Total nacional



Asistencia por direccion regional.

Arlca y Parinacola S

alt

< Tarapaca

Antolagants

54. 5%
Mretropalitana Suronents ol4%
Metropalizana Morporiente
565
AT
SR.5'%

S04

HE B

ST

SIS

Gi1%

aE
EIS
LSS
Fogiy
LD
EED
L San:
EED
' Higegirs S0
D
Xy
ik
L5 T
L5735
arm
571
E=D

&



N° JI con programa.

Direccion regional Matricula

Ad Directay CAD

Tardes de Juego en mi Jardin Arica y Parinacota 8 275
Tarapaca 12 537
El programa Tardes de Juego en mi Jardin entrega a las fami- Antofagasta 21 690
lias la posibilidad de que nifios y nifnas permanezcan en su Atacama 23 663
jardin infantil una vez finalizada la jornada habitual, con un Coquimbo 43 1290
equipo educativo distinto y experiencias pensadas especial- Valparafso 67 2066
mente para este momento def dia. Metropolitana Suroriente 78 3.123
Se trata de un espacio de juego, descanso y cuidado para iz 90 liteI ) (el it e ik 22
nifos y nifias, en un ambiente acogedor, de buen trato y que O'Higgins 67 2344
responde a las caracteristicas y necesidades de cada uno de Maule 86 3.004
ellos, en que se favorecen oportunidades para que disfruten Nuble 24 864
y compartan. Biobio 73 2.716
La Araucania 90 3442
Los Rios 40 1.708
Los Lagos 73 2.596
Aysén 11 324
Magallanes 12 257
Total 807 28.620

&



Experiencias exitosas que
promueven la permanencia

Regidn de Tarapaca

El seminario de “Tardes de juego en mi jardin” es un hito
regional enmarcado en el mes de la Educacion Parvularia,
donde se destacan las practicas educativas y se fomenta la
permanencia de nifnos y ninas.

En la actividad, las 11 comunidades educativas de los jar-
dines infantiles que cuentan con el programa Tardes de
Juego en mi Jardin, presentan y comparten a la comuni-
dad regional las experiencias exitosas donde se destaca
el trabajo técnico pedagdgico, el juego, el descanso vy la
recreacion, y el vinculo con la familia.




Las evaluaciones realizadas sobre el proceso de Postulacion

Proceso de postulacion online

2021 -incluyendo grupos de discusion y trabajo en los que
participaron equipos de cobertura regionales y direcciones
nacionales involucradas en este proyecto, junto con encues-
tas a las familias participantes-, permitieron implementar-
para el periodo 2022, una serie de mejoras enfocadas en el
control, monitoreo y seguimiento de las postulaciones y va-
lidaciones del proceso.

Ademas, se desarrollaron diversas estrategias comunicacio-
nales para dar a conocer la postulacion web y difundir los
principales hitos del proceso a las nuevas familias. Se elabo-
raron orientaciones, infografias, tutoriales (incluida version
en creole), asi como mejoras en la plataforma telefénica de
atencion ciudadana ASI, especificamente en la modalidad
call center.

La postulacion contempld el uso de tres plataformas digitales:

Plataforma Confirma (version 3.0): permitio a los estable-
cimientos convencionales de administracion directa y dele-
gada, realizar la confirmacion de nifios y nifas de niveles para
el periodo 2023, asf como determinar los cupos disponibles a
ofertar en el proceso masivo de postulacion.

Plataforma Postula (version 3.0): permitid a las nuevas
familias realizar la postulacién de nifios y nifias para el aho
parvulario 2023 a uno o mas establecimientos de la red de
Fundacion Integra, considerando postulaciéon familiar (Unica
postulacion para hermanos/as y miembros del mismo grupo
familiar), solicitudes de traslado de nifos matriculados y revi-
sar online el resultado de este proceso.

Plataforma Soporte (nueva version 2.0): permite a los tra-
bajadores de Fundacion Integra dar orientacion y soporte a
las familias postulantes, debido a que entrega el estado de la
postulacién de los apoderados registrados en la plataforma
Postula. Junto a ello, posibilita a los establecimientos, con-
vencionales de administracion directa y delegada realizar la
postulacién asistida de manera presencial en cada estableci-
miento, para familias que presentan brecha digital.

Para el proceso 2022 se ofertaron 34.218 cupos, registran-
dose 69.853 postulaciones en todo el pais, correspondien-
te a 36.691 ninos y nifas. De estos Ultimos, 20.888 nifos y
nifas obtuvieron asignacién de cupo en un establecimiento
de su preferencia. Del total de nifios y nifas asignados, el
81,7% obtuvo un cupo en su primera preferencia.



Apoyo a familias migrantes
en el proceso de postulacion
y matricula

Region de Antofagasta
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3.1 Nuestro Gobierno -

Corporativo

La direccion y la administracion de Fundacion Integra recaen
en su Consejo Nacional y en la Direccion Ejecutiva. En particu-
lar, el Consejo -conformado por su Presidente/a y otros cinco
consejeros elegidos de la manera que se sefala en los estatu-
tos-, tiene entre sus obligaciones y atribuciones mas relevantes
las referidas a aprobar los planes y programas que rigen las acti-
vidades de la Fundacion, aprobar las politicas publicas y las nor-
mas principales de su funcionamiento y revisar los presupues-
tos, balances y memorias. Le corresponde, ademas, designar a
quien ejerza el cargo de Director/a Ejecutivo/a, a propuesta de
su Presidente/a; aprobar la organizacion de la Fundacion, de-
signar a los funcionarios superiores sugeridos por la Direccién
Ejecutiva, acordar la reforma de los estatutos y, en general, diri-
gir a Fundacion Integra, administrar sus bienes y pronunciarse
sobre cualquier acto o contrato o sobre cualquier materia de
interés institucional que sea sometido a su conocimiento por
la Direccion Ejecutiva o por uno de sus consejeros.

Consejo Nacional

En coherencia con las politicas de educacién e infancia y con
la institucionalidad pafs en materia de educacion parvularia,
Fundacion Integra cuenta con un Consejo Nacional ad ho-
norem, presidido en 2022 por Irina Sabine Alice Karamanos
Adrian. EI Consejo esta conformado por representantes de
distintas instituciones que discuten y desarrollan politicas en
materia de infancia y educacion.

En 2022, el Consejo Nacional sesioné en nueve oportunida-
des.



Integrantes del Consejo Nacional

Karamanos
Adrian

Presidenta nacional. Cientista social con estu-
dios universitarios de antropologfa, educacion y
linglistica en la Universidad de Heidelberg, ade-
mas es activista feminista chilena. Durante 2022 se
desempend como Coordinadora Sociocultural de
la Presidencia, ejerciendo, entre otros, el cargo de
Presidenta del Consejo de Fundacion Integra.
Durante 2022, realizé el trabajo que permitio sen-
tar las bases de los cambios de estatutos de las
Fundaciones que presidia, permitiendo que desde
2023 se vinculen de manera mas estratégica con
sus ministerios sectoriales y que la presidencia sea
nombrada por el titular de cada cartera. En el caso
de Fundacién Integra, esto correspondera al Mi-
nistro de Educacion.

@

Montalva

Jefa de carrera de Pedagogia en Educacion
Parvularia de la Facultad de Ciencias Sociales
de la Universidad de Chile. Educadora de parvu-
los y Doctora en Educacion de la Universidad Bris-
tol, en el Reino Unido. Su trayectoria profesional y
académica la hace entender bien los desafios de
la educacion parvularia del pafs. Se ha desempe-
fado como educadora de aula y como formadora
de nuevos profesionales de la educacion, tanto en
Chile como en Australia.



Olhaberry
Huber'

Es psicologa y licenciada en psicologia de la
Universidad Chile y Doctora en Psicoterapia de
la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y de la
Universidad de Heidelberg. Forma parte de los
claustros académicos del Programa de Doctorado
en Psicoterapia y del Programa de Magister en Psi-
cologfa Clinica UC. Como consejera, comparte co-
nocimientos desde su disciplina, principalmente,
desde la mirada de la salud mental, el desarrollo, la
parentalidad y los vinculos tempranos.

1 Representa a la Directora de Escuela de Psicologia de la Pontificia
Universidad Catolica de Chile, Marcela Cornejo Cancino, en el
Consejo Nacional de Fundacién Integra.

@

Rozas
Reyes

Director Ejecutivo del Programa Interdiscipli-
nario de Investigaciones en Educacion, PIIE.
Profesor y experto en el desarrollo de politicas pu-
blicas en la linea del mejoramiento de los apren-
dizajes e inclusion educativa. Se ha desempenado
como Coordinador Nacional de la Estrategia LEM
(Lectura, Escritura y Matematica) y del Programa
de Becas de Desarrollo de Talentos Académicos
del Ministerio de Educacion. Ademas, fue Coordi-
nador Nacional del Programa Escuelas del Ministe-
rio de Educacion, por lo que conoce muy bien la
forma en que surge la politica publica.



Castillo
Contreras

Coordinadora de la Unidad de Curriculum y
Evaluacion del Ministerio de Educacion. Es
profesora de Historia, Geograffa y Educacion Ci-
vica de la Pontificia Universidad Catolica de Chi-
le y Magister en Educacion, mencion Curriculum
Escolar, de la misma universidad. Tiene una vasta
experiencia profesional en el 4rea de desarrollo
curricular y de recursos educativos, asi como en
la docencia universitaria en los ambitos de curri-
culum y de didactica. Previamente, se desempef6
como coordinadora académica en una fundacién
educacional, apoyando a una red de colegios en la
gestion curricular y pedagogica, y en el desarrollo
profesional docente.

@

Lecannelier
Acevedo

Doctor en Psicologia por la Universidad Auté-
noma de Madrid, Magister en Epistemologfa y Fi-
losoffa de las Ciencias por la Universidad de Chile
y especialista en Investigacion e Intervencion en
Apego Infantil, University College London, y Anna
Freud Centre de Londres. Para él, la educaciéon
debe dejar de ser una propuesta para los bene-
ficios de los adultos y comenzar a transitar a una
educacion para la infancia. Ha escrito varios libros
entre los que se destacan Programa AMAR., El
trauma oculto en la infancia, Volver a mirar y Un
universo maravilloso.



Direccién Ejecutiva

La Direccion Ejecutiva de Fundaciéon Integra dirige, organiza,
coordina y supervigila el funcionamiento de la institucion. La
directora ejecutiva de Fundacién Integra es Nataly Rojas Seguel,
que asumioé el cargo a mediados del mes de septiembre de
2022. Entre abril y septiembre de ese ano, este cargo lo ocupd
Claudia Lagos Serrano.

Comité Ejecutivo

Integrado por la Directora Ejecutiva, los directores nacionales y
la Contralora (i), el comité ejecutivo de Fundacion Integra tiene
entre sus principales funciones llevar a cabo todas las estrate-
gias aprobadas por la Direccion Ejecutiva, supervisar y controlar
todos los aspectos de la Fundacion, evaluar el cumplimiento de
los objetivos y la planificacion estratégica, y dirigir y poner en
marcha los acuerdos consensuados por el comité.

Ademas, desde las direcciones nacionales y regionales se defi-
nen las politicas en el marco de la institucionalidad de la edu-
cacion parvularia, asesorando, controlando, acompafnando y
evaluando la gestion de las salas cuna, jardines infantiles y las
modalidades de atencién no convencionales, y cautelando los
recursos necesarios para su operacion.

Durante 2022, la Direccion Ejecutiva de Fundacion Integra re-
corrié distintas localidades del territorio, con la finalidad de
escuchar, conocer y recoger las principales necesidades de las
comunidades educativas.

Se visitaron ocho regiones del pafs, en las que se sostuvieron
reuniones con trabajadores, organizaciones sindicales, familias,
y autoridades locales. Ademas, durante el proceso de instala-
cién de los nuevos directores regionales, el Comité Ejecutivo se
trasladd hasta cada una de las oficinas para realizar una induc-

cién en terreno y presentar a la nueva administracion.




Miembros del comité ejecutivo:

Director Juridico:
Mauricio Jullian de Tezanos-Pinto.

Directora de Administracion, Finanzas y Tecnologfa:

Pilar Gutiérrez Ortega.

Directora de Planeamiento y Gestién de la Calidad:
Carolina Reyes Rasse.

Director de Promocion y Proteccion de la Infancia:
Carlos Gonzalez Rivas.

Directora de Educacion:
Marcela Fontecilla NUnez.

Directora de Asuntos Institucionales y Comunicaciones:

Maria Fernanda Arévalo Vega.

Director de Personas:
Milton Galdames Barra.

Contralora(i):
Claudia Hahn Cova.

Direcciones regionales

Las oficinas de las direcciones regionales estan ubicadas en las
capitales de cada region y su estructura responde a las necesi-
dades de las comunidades educativas. Las salas cuna y jardines
infantiles son liderados por una directora que, junto al equipo
educativo, es responsable de implementar el Proyecto Educa-
tivo Institucional (PEl), realizando un trabajo en alianza con las
familias y la comunidad.

En 2022, los cargos de directores regionales fueron ocupados
a través de un proceso publico de seleccion mixta, que con-
templd una serie de etapas para garantizar la idoneidad de las
personas seleccionadas, basadas en criterios de mérito, estudios
y trayectoria laboral. De esta manera, del total de las personas
gue asumieron como directoras y directores regionales, hay 11
que se incorporaron a la institucion y 6 que trabajan o habfan
trabajado en Fundacion Integra, pudiendo continuar su desa-
rrollo profesional al interior de la institucion.
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Arriba: Milton Galdames, Director de Personas; Carolina Reyes, Directora de Planeamiento y Gestion de la Calidad; Pilar Gu-
tiérrez, Directora de Administracion, Finanzas y Tecnologia. De pie: Marcela Fontecilla, Directora de Educacion; Nataly Rojas S,
Directora Ejecutiva; Mauricio Jullian, Director Juridico; Maria Fernanda Arévalo, Directora de Asuntos Institucionales y Comu-
nicaciones; Carlos Gonzalez, Director de Promocién y Proteccidn a la Infancia. Sentados: Carolina Giaconi, Jefa de Gabinete;
Claudia Hahn, Contralora (i).



Sala Cuna y jardin infantil Diego Portales, Talcahuano Region del BioBio i -




Adelante, de izquierda a derecha: Yanira Figueroa (I), Atacama; Alan Carrasco, Magallanes; Susana Veas, Coquimbo; Ximena Ortega, O'Higgins; Nataly Rojas, directora ejecutiva; Leticia Araya,
Aysén; Karina Villarroel, Biobio; Angélica Olguin, Maule, y Pamela Ramirez, Tarapaca.

Detras, de izquierda a derecha: Rodrigo Neira, Araucania; Jorge Yafez, Arica y Parinacota; Paola Contreras, Los Rios; Felipe Opazo, Nuble; Allison Viveros, Antofagasta; Maria Loreto Barbieri,
Valparaiso; Francisco Valdés, Los Lagos; Javiera Mosqueda, Metropolitana Suroriente, y Claudio Arias, Metrpolitana Norponiente.




Organigrama institucional

Staff Asesoria Contraloria

Direccion Ejecutiva y Transparencia

Direcciones Regionales
(17)



Sistema de informacién sobre la gestion y funcionamiento
de la instituciéon

Al Consejo Nacional se le reportan los resultados de la Audito-
ria de Estados Financieros y algunas auditorias especiales, pedi-
das por la Direccion Ejecutiva. Ademas, en relacion al Modelo
de Prevencion de Delitos, se realiza un reporte semestral de los
hechos ocurridos, las denuncias recibidas y las investigaciones
cursadas, asi como las medidas preventivas y planes implemen-
tados en el cumplimiento de su cometido.

Al Comité Ejecutivo se le reporta quincenalmente todos los re-
clamos y denuncias recibidos por el Sistema de Atencion de So-
licitudes Integra (ASI) a nivel nacional, a través de un informe. En
relacion a Auditoria Interna, se reportan los resultados de cada
informe generado.

Normativo

Fundacién Integra es una institucién de derecho privado sin
fines de lucro, que hasta el aflo 2022 pertenecié a la Coordi-
nacion Sociocultural de la Presidencia. Se financia cada afio en
forma mayoritaria con aportes del Estado contemplados en la
Ley de Presupuestos del Sector Publico, previa firma de un con-
venio anual de transferencia de fondos que suscribe con la Sub-
secretaria de Educacion Parvularia, con el fin de desarrollar un
proyecto educativo gratuito y de calidad, destinado preferen-
temente a los nifos y nifas mas vulnerables del pais, a quienes
entrega, ademas, alimentacion.

Se rige por las disposiciones contenidas en sus estatutos, por
las normas del Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil, por la
Ley N° 20.500 sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica y, en cuanto a las relaciones laborales, por el
Caodigo del Trabajo. También le son aplicables las normas de la
Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica y se en-
cuentra sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria General de la
Republica, segun lo dispuesto en el inciso segundo del articulo
16° de la Ley N° 10.336, Ley de Organizacion y Atribuciones de
la Contralorfa General de la Republica, conforme al Dictamen N°
41,025 del ano 2016 del mismo érgano.



Fundacion Integra cuenta con 1.247 establecimientos de edu-
cacion parvularia, teniendo la calidad de sostenedor en el siste-
ma de educacion publica en los términos establecidos en la Ley
General de Educacion.

De acuerdo a la normativa educacional vigente, la institucion se
encuentra circunscrita en un marco normativo entregado por la
Ley General de Educacion N° 20.370, la que establece los dere-
chos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa;
fija los requisitos minimos que deben exigirse en cada uno de
los niveles de educacion parvularia, basicay media, regulando el
deber del Estado de velar por su cumplimiento, estableciendo,
por su parte, los requisitos y el proceso para el Reconocimiento
Oficial de los establecimientos e instituciones de todo nivel. A
ello se suma el decreto 315 del Mineduc, que reglamenta los
requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del Reconoci-
miento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales
de educacion parvularia, basica y media. La ley 20.529 establece
el Sistema Aseguramiento de la Calidad en la educacion parvu-
laria, basica y media, y su fiscalizacion.

La Superintendencia de Educacion tiene por objetivo fiscalizar
que los sostenedores de establecimientos educacionales reco-
nocidos oficialmente por el Estado se ajusten a las leyes, regla-
mentos e instrucciones que dicte la Superintendencia.

Por su parte, cabe mencionar la Ley 20.835 que crea la Subsecre-
tarfa e Intendencia de Educacion Parvularia, la Ley 20.609 que
establece medidas en contra la discriminacion, y la Ley 20.845
sobre inclusion escolar, que regula la admision de los y las es-
tudiantes, y elimina y prohibe el lucro en establecimientos que
reciben aporte del Estado.

Cambio de estatutos

El lunes 3 de octubre de 2022, el Consejo aprobé la reforma de los
estatutos de la Fundacion, en lo referido al nombramiento de quien
la preside. La propuesta consiste en que quien ejerza esta funcion
sea una persona nombrada por el/la Ministro/a de Educacion. El
Presidente o Presidenta del Consejo debera contar con una trayec-
toria laboral destacada en educacion inicial, formacion profesional
idénea y experiencia en cargos de liderazgo en educacién. Para su
reemplazo, el/la Ministro/a comunicara al Consejo Nacional e infor-
mara, ademas, el nombre del/la nuevo/a Presidente/a Nacional. Este
cambio ha sido planificado para que se realice responsablemente, en
un marco de gradualidad y estabilidad, y debera reflejarse, ademas,

en los documentos fundantes de la institucion.



3.2.1 Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién

El'afo 2011, por medio de la Ley N° 20.529, se crea el Siste-
ma de Aseguramiento de la Calidad (SAC), con el propdsito
de garantizar la educacién como un derecho, apuntando a
resguardar desde la institucionalidad -y como un deber del
Estado-, el asegurar una educacion de calidad y equidad, en-
tendiendo por esta Ultima el que todos los estudiantes ten-
gan las mismas oportunidades de recibir una educacién de
calidad, en concordancia con lo dispuesto en la Ley General
de Educacion.

La educacion parvularia como primer nivel del sistema edu-
cativo chileno, se ha posicionado como prioridad nacional,
incorporandose al SAC en coordinacién con la Subsecretaria
de Educacion Parvularia, la Superintendencia de Educacion y
la Agencia de Calidad de la Educacién.

El sistema ha promovido que las comunidades educativas se
autoevallen y organicen de manera integrada los objetivos
y estrategias para mejorar los procesos educativos que favo-
rezcan en los ninos y ninas el aprendizaje, y desarrollo pleno
e integral. Durante el afio 2022, 1.090 establecimientos de
Fundacion Integra trabajaron en sus planes de mejoramiento
educativo, segun lo indicado en el SAC.

Modelo de evaluacion y orientacion de la Agencia de Ca-
lidad de la Educacién

Este modelo corresponde a un conjunto coordinado de
componentes que evallan, orientan e informan al Sistema
de Aseguramiento de la Calidad para Educacion Parvularia
(SAC EP) y a los establecimientos de educacion parvularia,
y tiene como objetivo propender al mejoramiento de la ca-
lidad y equidad de las oportunidades educativas en el nivel
de educacioén parvularia.



El modelo considera cuatro componentes:

- Componente Diagnoéstico Integral de Desempefio (DID):
proceso que contribuye a la mejora del desempeno de las
comunidades educativas, a través de la autoevaluacion vy la
reflexion.

Este instrumento, elaborado por la Agencia de Calidad de la
Educacion, es un diagndéstico de desempefno autoaplicado y
tiene como objetivo generar informacién que facilite la toma
de decisiones enfocadas en el mejoramiento continuo de la
gestion educativa en este nivel. Se aplica cada afo y conside-
ra la participacion de la totalidad de la comunidad educativa:
familias, equipos pedagdégicos y directivos; ademas, contem-
pla una actividad voluntaria para incorporar percepciones de
nifas y ninos. En el aflo 2022, su aplicacion fue suspendida
en espera de mejorar dicho instrumento.

- Componente Priorizacién: con datos del sistema, la Agencia
identifica a los establecimientos que requieren mas apoyo
para mejorar su gestion educativa. Para el caso de Fundacion
Integra, se priorizé un total de 70 salas cuna y jardines infan-
tiles que comienzan una intervencion de manera gradual -y
en el contexto de marcha blanca- en los aflos 2021 y 2022.

- Componente Visitas de Evaluacién y Orientacion: : se visitan
establecimientos para evaluar y orientar los procesos de ges-
tién de los jardines infantiles priorizados.

- Componente Monitoreo: observacion sistematica y perti-
nente del aprendizaje y desarrollo integral, a través de un
estudio muestral.

Modelo de Acompanhamiento para la mejora de la cali-
dad de la Subsecretaria de Educacion Parvularia

Este sequndo modelo que considera el SAC EP, tiene como
objetivo principal promover cambios conducentes a practi-
cas institucionales y pedagogicas de calidad.

En particular, este modelo busca:

- Entregar apoyo técnico-pedagdégico a salas cunay jardines
infantiles priorizados, por medio de acciones y herramientas
consistentes con los referentes curriculares del nivel, con la
finalidad de aportar a la mejora continua.



- Desarrollar competencias en los equipos directivos, para
colaborar en la implementacion de procesos de calidad inte-
gral en los jardines infantiles y salas cuna.

- Desarrollar competencias y habilidades en los equipos pe-
dagdgicos para apoyar y reforzar la reflexion sobre sus pro-
pias practicas en el aula, con énfasis en las interacciones pe-
dagodgicas a través del instrumento de Trayectoria de Mejora
Continua.

- En este contexto, la Subsecretaria de Educacion Parvularia
desarrolla un instrumento de planificacion integral para los
jardines infantiles y salas cuna, y se define como una herra-
mienta de gestion institucional y pedagdgica que permite
a la comunidad educativa organizar, de manera sistémica e
integrada, los objetivos estratégicos, metas, estrategias y ac-
ciones para implementar procesos educativos que favorez-
can en los ninos y ninas el aprendizaje y desarrollo integral.

- El Plan de Mejoramiento Educativo (PME) considera dos fa-
ses, una primera “Fase estratégica” que contiene el disefio de
objetivos estratégicos con un horizonte temporal a tres afos,
y una segunda “Fase anual” que considera la elaboracion de
metas, acciones y estrategias que devienen desde los objeti-
vOs estratégicos, pero que consideran un horizonte temporal
de un ano.

- Para el afio 2022, 1.090 salas cuna y jardines infantiles planifi-
caron su PME, lo que corresponde a un 99% del total de esta-
blecimientos.

Modelo de fiscalizacion con enfoque de derechos insti-
tucionales

Como parte del Sistema de Aseguramiento de la Calidad Edu-
cativa, y en el rol de érgano fiscalizador, la Superintendencia
de Educacion ejerce anualmente inspecciones presenciales
en los establecimientos de educacién parvularia, con el fin
de fiscalizar el cumplimiento de la normativa educacional.

El modelo con enfoque de derechos en el que se sustentan
las fiscalizaciones de la Superintendencia de Educacién, se
orienta a la proteccion de los derechos educacionales, liber-
tades fundamentales y bienes juridicos educativos.

El programa anual de fiscalizaciones es puesto en conoci-
miento de los sostenedores indicando las materias y subma-
terias que seran objeto por parte del servicio, durante el afio
lectivo. Esto permite que las salas cuna y jardines infantiles
puedan efectuar una revisién previa sobre la existencia de
los distintos verificadores que dan cuenta del cumplimiento
normativo por parte de cada establecimiento, contando de



forma paralela con la colaboracion y orientacion de la Coor-
dinadora Técnica de la Intendencia de Educacion Parvularia
y de la Coordinacion de Superintendencia que Fundacion In-
tegra ha establecido para tal efecto.

Relacion con la institucionalidad

Sin perjuicio del trabajado realizado para dar respuesta ante L X o
Fundacion Integra ha sido parte de muiltiples

instancias de trabajo convocadas por la Subsecretaria
de Educacion Parvularia y la Agencia de Calidad,
permitiendo perfeccionar el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, como la revisién

y validacion de instrumentos como el Plan de
Mejoramiento Educativo (PME).

los procesos de fiscalizaciones programadas y por denun-
cias, Fundacion Integra mantiene de forma permanente un
trabajo de asesoria en normativa educacional atingente a la

realidad institucional, con un rol principalmente preventivo.

Ademas, durante el ano 2022, participo en las
siguientes mesas de trabajo convocadas por la

Subsecretaria de Educacion Parvularia:

* Mesa de implementacion curricular.

* Mesa de enfoque de género.

» Mesa de inclusion educativa y de elaboracion de
modelo pedagdgico.

\5|6J



392 Reconocimients Of cial Direccion regional Numero de establecimientos con RO

De acuerdo a la Ley N° 20.832 todas las salas cuna y jardines

; . . Arica y Parinacota 6

infantiles que reciben aportes del Estado deben contar con

el Reconocimiento Oficial, que contempla pardmetros mini- Tarapaca 16

mos de funcionamiento. Antofagasta 11
Atacama 11

EIR imiento Oficial (RO instancia d di-

| econocimiento ”|C|a (RO) es una instancia de aprendi sl 20

zaje para la Fundacion y para cada una de las salas cuna y

jardines infantiles, que permite asegurar estandares de cali- Valparaiso 44

dad integral y equidad educativa, dando cumplimiento a re- Metropolitana Suroriente 62

quisitos técnicos pedagdgicos, juridicos y de infraestructura. Metropolitana Norponiente 37
O’Higgins 51
Maule 74
Nuble 30
Biobio 79
La Araucania 54
Los Rios 43
Los Lagos 46
Aysén 12
Magallanes 8
Total nacional 624

)



Numero de
establecimientos
con inversion

Monto de la
inversion

Direccion regional

Mejoramiento integral de salas cuna y jardines infantiles

Durante el ano 2022, en busqueda de una infraestructura de

calidad, se consideraron proyectos de intervencion integra- Arica y Parinacota 2 3515112938
les, los que, ademas de cumplir a cabalidad lo establecido Tarapaca 0 =
por la norma, buscan entregar estdndares de confort supe- Antofagasta 1 $600.205.870
rior.
Atacama 0 =
Coquimbo 1 $142.252.267
Valparaiso $1.276.125.883

&)

5
Metropolitana Suroriente 6

Metropolitana Norponiente 1

$494361.525
$226.749.703

O'Higgins 3 $1.381.552.200
Maule 7 $2.181.128.006
Nuble 4 $1.611.592.351
Biobio 5 $1.928.385.619
La Araucania 5 $1.159.856.246
Los Rios 2 $786.109.591
Los Lagos 8 $3.743.318.637
Aysén 3 $1.172.191.373
Magallanes 0 =

Total nacional 53 $17.218.942.209



Sellos verdes en salas cuna y jardines infantiles

En la constante busqueda de contar con espacios fisicos
cada vez mas seguros para los nifos y nifias, es mas que ne-
cesario el cumplimiento de la normativa establecida por la
Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC) sobre
las instalaciones de gas, lo que se certifica a través de la ob-
tencién o actualizacion de la vigencia del sello verde.

En el afno 2022, 905 salas cuna y jardines infantiles estéan en
gestion, actualizaron y/u obtuvieron sus sellos verdes, lo que
se traduce en que el 82,2 % de los establecimientos estan
certificados.

Numero de establecimien- Sellos verdes en gestion Inversion en jardines Inversion en gestion de
tos con sello verde con sellos verdes sellos verdes

Total nacional $868.522.307 $330.322.650

)



3.2.3 Perfil general de quiénes componen la organizacion

Fundacion Integra esta formada por un diverso grupo de tra-
bajadores y trabajadoras que se desempefan a lo largo del
pais, entregando su esfuerzo para garantizar el derecho de
los niflos y nifas a una educacion parvularia de calidad.

Los trabajadores de Fundacién Integra cumplen con los es-
tdndares definidos por la institucion y con las necesidades
educativas de la comunidad, lo que ha permitido que la ins-
titucion siga creciendo y entregando su aporte al desarrollo
pleno de nifias y ninos.

)



Arica y Parinacota
Tarapaca

Antofagasta

Atacama

Coquimbo

Valparafso

Metropolitana Suroriente
Metropolitana Norponiente
O’Higgins

Maule

Nuble

Biobio

La Araucania

Los Rios

Los Lagos

Aysén

Magallanes

Total nacional

Numero de trabajadores/
as que cuentan con ti-

tulo de educador/a de
parvulos

65
124
175
153
274
507
659
662
369
518
579
244
519
234
479
76
58
5.695

Numero de trabajado-
res/as que cuentan con
titulo de técnico en
educacion parvularia

115
142
252
225
365
630
603
648
482
704
1.094
341
762
293
833
142
92
7.723

O

Numero de trabajadores/
as que cuentan con titu-
lo de nivel superior uni-
versitario

94

167

218

205

339

611

766

759

452

621

309

684

623

297

571

112

90

6.918

Numero de trabaja-
dores/as que cuen-
tan con titulo téc-
nico superior




Ano de Ingreso

2022

Total acumulado 751

Sistema de Desarrollo Profesional Docente

Conforme a lo que establece la Ley N° 20.903, respecto de
la incorporacion paulatina de las educadoras al Sistema de
Desarrollo Profesional Docente (SDPD), cada afio ingresan un
20% de establecimientos, hasta llegar el 2024 a su aplicacion
universal.

En el afo 2022, se alcanzo la tercera etapa de ingreso de jar-
dines infantiles de Fundacion Integra al SDPD, que corres-
pondid a un total de 287 establecimientos a nivel pafs -inclu-
yendo administracion directa y delegada-, lo que equivale
a una dotaciéon de 1.226 educadoras. Esto significa que mas
del 60% de los jardines infantiles de Fundacion Integra estan
dentro del SDPD, lo que se traduce en 751 establecimientos
y una dotacion de 2.789 educadoras a nivel nacional.

NO
establecimientos
seleccionados

Cobertura
regiones

Dotacién
educadoras

287 Todas

Todas

)

Elano 2022, entré en vigencia la Ley N°21.506 que suspendio
la Evaluacion Docente y transformé en voluntaria la partici-
pacion en el Sistema de Reconocimiento 2022. Al respecto,
en Fundacién Integra un total de 697 educadoras se inscri-
bieron previamente para la evaluacion integral, sin embargo,
tras su promulgacion, se produjo una alta demanda de con-
sultas respecto de valerse de esta Ley.

Fundacion Integra ha generado una organizacion a nivel na-
cional y regional para dar soporte administrativo y técnico -
pedagdgico a las educadoras, para que este proceso sea una
experiencia favorable para las profesionales.

En todas las regiones, existe el/la encargado/a local de Carre-
ra Docente, quien lidera la coordinacion para facilitar el flujo
de informacién oficial a las educadoras sobre aspectos admi-
nistrativos y técnicos. En el nivel nacional, existe un equipo
técnico de trabajo, que apoya en distintos dmbitos de ges-
tion a lo largo del proceso de la Carrera Docente, compuesto
por la Direccion de Personas, Direccion de Planeamiento y
Gestion de la Calidad, Asuntos Institucionales y Comunica-
ciones, Direccion Ejecutiva y Educacion, siendo esta Ultima
quien lidera las coordinaciones con las contrapartes internas
y externas de Subsecretarfa de Educacion Parvularia, el Cen-
tro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigacio-
nes Pedagogicas (CPEIP) y DocenteMas.



Dentro del apoyo formativo para las educadoras se realizaron
cuatro webinar en torno a las siguientes tematicas: Marco
para la Buena Ensefanza de Educacion Parvularia y Evalua-
cion Docente, Planificacion y Evaluacion Educativa, compar-
tiendo experiencias de educadoras evaluadas en 2020, con
un promedio de 500 participantes. Ademas, se ofertaron cur-
sos e-learning a través de la plataforma educativa AprendeS
en linea, para fortalecer a las educadoras en sus saberes pe-
dagdgicos y disciplinares. Adicionalmente, se entreg¢ infor-
macioén actualizada a través del sitio de Intranet.

3.2.4 Transparencia Institucional

Ley de Transparencia

Fundacion Integra da cumplimento a la Ley N° 20.285 des-
de el ano 2013, por un fallo de la Corte de Apelaciones de
Santiago y con ello se acoge a lo dispuesto en el Art. N°7 de
la Ley y da respuesta a las solicitudes de acceso a la informa-
cion publica. En esta materia, la institucion es fiscalizada por
el Consejo para la Transparencia, realizando la Ultima fiscali-
zacion de Transparencia Activa en el aflo 2022, que, a dife-
rencia de las realizadas en afnos anteriores, considerd cuatro
ftems de los 20 existentes.

)

En cuanto a Transparencia Pasiva, se realizé la evaluacion por
parte del Consejo para la Transparencia, alcanzando el cum-
plimento con todos los ftems evaluados.

Ley de Lobby

El ano 2015, Fundacion Integra firmd un convenio para in-
gresar voluntariamente al registro de la Ley N° 20.730, sobre
“la reqgulacion del Lobby y gestiones que representan intere-
ses particulares ante las autoridades y funcionarios’, lo que
se registra en el sitio www.infolobby.cl. Durante el afo 2022,
Fundacion Integra continud con el registro de audiencias,
viajes y donativos que da cumplimiento a esta ley. Duran-
te la administracion de Claudia Lagos, la Directora Ejecutiva
realizé cuatro viajes dentro de Chile, recibio cuatro donativos
y realizé seis audiencias. Por otro lado, luego de ser desig-
nada como directora ejecutiva, Nataly Rojas viajo seis veces
dentro de Chile recibié dos donativos y realizd dos audien-
cias. Ademas de lo anterior -y de manera voluntaria-, todas
las directoras y directores nacionales y regionales, publicaron
mensualmente sus audiencias, donativos y viajes en el portal
de Transparencia Activa.



Fiscalizacién, supervision y auditorias
Auditorias internas

Durante el aflo 2022, los planes de auditoria se concentraron
en los procesos de feriado legales y progresivos; contrata-
cién de honorarios; uso de vehiculos institucionales; man-
datos y poderes; fiscalizaciones de la Superintendencia de
Educacién; compra de bienes y servicios; fondos por rendir;
mantenciones y reparaciones, y carpeta de persona, emitién-
dose un total de 24 informes.

En el caso de las salas cuna y jardines infantiles, se visitaron
118 establecimientos de diversas regiones del pais, donde
se auditaron los procesos de protocolo de seguridad; Con-
venios de Administracion Delegada; Reconocimiento Oficial;
infraestructura; registro de asistencia; Reglamento Interno de
Convivencia; transporte de nifias y nifios; plan mantenciéon
de instalaciones y casos de sospecha de vulneracion de de-
rechos, con un total de 27 informes.

Ademas, se desarrollaron 9 auditorias especiales a solicitud
de algunas direcciones nacionales y regionales.

0

Auditoria externas

La validacion de los Estados Financieros 2022 de Fundacion
Integra correspondié este afo a la empresa KPMG Auditores
Consultores Ltda., seleccionada por el Consejo Nacional de
Fundacion Integra, luego de un proceso de licitacion publica.
Los resultados de su examen y opinion se encontrardn pu-
blicados en la pagina web de la Fundacién, en el banner de
Transparencia Activa, a contar de abril de 2023.

Ademas, en forma excepcional se realizé una Auditoria de
Procesos transaccionales criticos de Fundacién Integra por
BDO Auditores y Consultores Ltda., que incluyo: remunera-
ciones; recuperacion licencias médicas; gestion de garantias;
conciliaciones bancarias; control y gestion en sistema de in-
ventario del activo; control y administracion de existencias
en bodega; y contabilizacion y pagos.



Fiscalizacion

La Contraloria General de la Republica fiscaliza la legalidad
del uso e inversion de recursos publicos en Fundacion Inte-
gra y la regularidad de sus operaciones, mediante diversos
sistemas de control, que incluyen inspecciones en terreno y
seguimiento a observaciones de afios anteriores. Durante el
afo 2022, Fundacion Integra no fue fiscalizada directamen-
te, solo se recibieron denuncias ingresadas a la Contraloria
General de la Republica y derivadas a la institucién para ser
contestadas.

Ademas, el Ministerio de Educacion, a través de la Subsecre-
tarfa de Educacion Parvularia, supervisa mensualmente el
cumplimiento del convenio que anualmente suscribe con
Fundacion Integra, correspondiente a la transferencia de
recursos, atencion, cobertura y focalizacion de sus mas de
1.200 salas cuna, jardines infantiles y modalidades no con-
vencionales, asi como también la aprobacion del uso y des-
tino de los recursos recibidos a través de las rendiciones de
gastos mensuales, saldos de afios anteriores y supervisiones
en terreno en los establecimientos.

)

Procedimientos

El Manual de Procedimientos de Fundacién Integra esta in-
tegrado por 75 documentos que se disponen de manera di-
gital en la Intranet de Fundacion Integra, de los cuales 12
fueron actualizados y se generd un procedimiento nuevo.
De los anteriores, seis aplican al funcionamiento de las salas
cuna y jardines infantiles.

Gestion de intereses: grupos de interés

En marzo de 2017 comenzd a operar a nivel nacional un sis-
tema Unico de gestion de respuestas a consultas ciudadanas,
conocido como Sistema de Atencion de Solicitudes Integra
(ASI), abierto a toda la comunidad. Este sistema permite dar
una respuesta oportuna y transparente a la ciudadania, per-
mitiendo sistematizar y realizar seguimiento a las solicitudes
que ingresan por nuestras vias habilitadas (teléfono, correo
electrénico, web y presencial).



Entre enero y diciembre de 2022, se recibieron 8.909 solici-
tudes ciudadanas, lo que representa un aumento de un 38%
respecto del ano anterior, relacionadas especialmente a cu-
pos, postulacion laboral y suspension de actividades.

Porcentaje de ASl recibidos

34,7% 19,9%

consultas reclamos

Modelo de Prevencion del Delito

La existencia de un Modelo de Prevencion de Delitos (MPD)
efectivo, pone a resguardo a la Fundacién de la responsabili-
dad penal ante la eventualidad de que alguno de sus traba-
jadores cometa uno de los delitos contemplados en la Ley
20.393 -como cohecho, lavado de activos, financiamiento al
terrorismo, receptaciéon, corrupcion entre particulares, ad-
ministracion desleal, apropiacion indebida, negociacion in-
compatible y los nuevos delitos contemplados por la Ley de
control de armas, migracién ilegal y delitos informéaticos-, ya
que permite demostrar que se ha dado cumplimiento a los
deberes de direccion y supervision. Al respecto, se han reali-
zado capacitaciones a las jefaturas y asesores de las direccio-

)

nes nacionales y regionales, y difusién del MPD a todas las
trabajadoras y trabajadores de la Fundacion, a través de los
medios institucionales.

El encargado de Prevencion de Delitos es responsable de
revisar las posibles denuncias que se efectuen, relacionadas
con el modelo, y las investigaciones internas cuando corres-
ponda, ademas de reportar al Consejo de la Fundacion res-
pecto a su funcionamiento.

Seguridad de la informacidn

En mayo de 2022, se incorpora a la estructura de Contraloria y
Transparencia un Coordinador de Seguridad de la Informacion, rol
independiente de las areas generadoras de riesgos, con funciones
de asesoria en materias de diseno y mantencion de un adecuado
sistema de identificacion, seguimiento, control y mitigacion de los
riesgos de seguridad de la informacion y ciberseguridad al interior
de Fundacion Integra.

Durante el mes de octubre, por primera vez, la Fundacion fue
participe del Mes nacional de la Ciberseguridad, instancia donde
se dieron a conocer a las trabajadoras y trabajadores las buenas
practicas y laimportancia de la ciberseguridad en ambitos de la
vida laboral y personal, abordando tematicas como los cuidados a
la hora de navegar por Internet y redes sociales, el uso del correo
institucional, entre otros.



3.2.5 Reglamentos

Reglamento Interno de Convivencia y Normas de Fun-
cionamiento

Es un instrumento elaborado de conformidad a los valores
expresados en el Proyecto Educativo Institucional de cada
sala cuna o jardin infantil, y establece las normas de funcio-
namiento, convivencia y buen trato que se enmarcan en el
marco legal vigente, teniendo como horizonte el desarrollo
y la formacion integral de los nifios y nifias. Por tanto, es una
herramienta de caracter formativo, que promueve el desa-
rrollo integral, personal y social de los actores de la comuni-
dad educativa

Su propodsito es orientar a la comunidad educativa en los
principales elementos que deben estar a la base de un am-
biente de respeto y armonia en las relaciones, poniendo al
centro a las personas y los equipos como actores clave de un
proceso que busca favorecer ambientes educativos y labo-
rales bientratantes. Asimismo, establece los procedimientos
generales del jardin infantil y regula las relaciones de la co-
munidad educativa y los mecanismos de actuacion frente a
las situaciones que puedan afectar a sus integrantes

)

Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad

El Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad es un
instrumento que contiene las obligaciones y prohibiciones a
las cuales todas las trabajadoras y trabajadores deben ajus-
tarse, en razéon del desarrollo de sus funciones, asi como tam-
bién en relaciéon a la permanenciay vida en las dependencias
de la Fundacion.

La version vigente contiene un total 212 articulos distribui-
dos en un total de cinco libros.






Grupo ninos, ninas

y sus familias

Son los beneficiarios directos del servicio. Se trata de nifios
y nifas matriculados en las salas cuna, jardines infantiles y
modalidades no convencionales de Fundacion Integra, y que
junto a sus familias son parte del plan educativo.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento:

Fonoinfancia.
Atencion y Solicitudes de Integra (ASI).
Sitio web www.integra.cl.

Redes sociales institucionales: Instagram, Twitter,
Facebook, YouTube.

Boletin Familias Integra.

Centros de Padres (CEPA).

Reglamento de Convivencia y Normas de Funcionamiento.
Reuniones de apoderados.

Libreta de comunicaciones.

Grupo

trabajadores

Mas de 27 mil personas forman parte del equipo de Funda-
cion Integra, en su gran mayoria mujeres que se desempe-

Aan en salas cuna y jardines infantiles.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

IntegrApp.

Mural informativo Sabfas Qué.

Mailing Comunicaciones Internas.

Intranet corporativa.

Boletin digital Personas y Equipos.

Seminario Comparte Educacion.

Mesas de didlogo con organizaciones sindicales.
Redes sociales institucionales y sitio web www.integra.cl.
Atencion y Solicitudes de Integra (ASI).

Mi portal (SAP).

Seminarios y webinar de alcance regional y nacional.

Boletin regional Integrandonos.

\6[9/



Grupo organizaciones

sindicales

Fundacion Integra cuenta con siete organizaciones sindi-
cales que representan a los trabajadores y trabajadoras.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

Mesas de didlogo con sindicatos.

Proceso de negociacion con sindicatos.

®

Grupo

consejeros

Fundacion Integra cuenta con un Consejo Nacional ad ho-
norem, presidido en 2022 por Irina Sabine Alice Karamanos
Adrian. El Consejo estd conformado por representantes de
distintas instituciones que discuten y desarrollan politicas
en materia de infancia y educacion.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

Sesiones del Consejo Directivo.
Reporte Integra.
Informes de gestion.

Sitio web www.integra.cl



Grupo

institucionalidad

Fundacién Integra es presidida por la Coordinadora Socio-
cultural de la Presidencia, supeditada a los lineamientos del
Ministerio de Educacion a través de la Subsecretaria de Edu-
cacion Parvularia y fiscalizados por la Superintendencia de
Educacion.

Canales de comunicaciéon y mecanismos principales de
relacionamiento:

Sesiones del Consejo Directivo.
Mesas de trabajo y comités técnicos.
Reuniones bilaterales.

Reporte Integra.

Sitio web www.integra.cl

Redes sociales institucionales.

Grupo

academia e investigadores

Fundacion Integra mantiene contacto permanente con
universidades, centros de estudio e institutos técnicos es-
pecializados en el drea de la educacién y la primera infan-
cia.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

Convenios de colaboracion.
Seminarios.
Reporte Integra.

Redes sociales institucionales.

\7[‘/



Grupo sector

publico/privado

Para potenciar la gestiéon institucional Fundacién Integra
propicia la colaboracién con instituciones publico y priva-
das que generen un impacto positivo en nifos, nifas, fami-

lias y trabajadores.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

Convenios de colaboracién.
Reuniones y mesas de trabajo.
Reporte Integra.

Redes sociales institucionales

Sitio web institucional.

@

Grupo

proveedores y contratistas

Para la compra de bienes y adquisicion de servicios, Funda-
cion Integra propicia una relacion regulada, transparente y
fluida con sus proveedores y contratistas.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

Portal de licitaciones y proveedores.
Reporte Integra.
Reuniones con contratistas y proveedores.

Atencion y Solicitudes de Integra (ASI).



Grupo

sociedad

Para instalar en la sociedad la importancia de la educaciéon
parvularia y convocar a nuevas familias y trabajadores a ser
parte del proyecto educativo de Fundacion Integra, se gene-
ran diversas instancias de comunicacién para la sociedad.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento:

Campana matricula nacional.
Atencion y Solicitudes de Integra (ASI).
Portal Transparencia.

Linea 800 de atencion al publico.
Redes sociales institucionales.

Trabaja con Nosotros (portal laboral).

Grupo

medios de comunicacion

Fundacion Integra, a través de los diversos medios de co-
municacion, informa a sus grupos de interés sobre su que-
hacer institucional.

Canales de comunicacion y mecanismos principales de
relacionamiento

Reportajes, notas y entrevistas en medios escritos y digita-
les, radio y TV de alcance nacional y regional.

Redes sociales institucionales.

Sitio web institucional.

J



3.3.1 Caracterizacion de nifos, nifias y sus familias.

El acceso de nifios y nifas a las salas cuna y jardines infanti-

- : . Numero Numero
les de Fundacion Integra es universal, ingresando todos los

inscritos, en la medida que la demanda de las familias por el

de ninos de ninas

establecimiento no supere la cantidad de cupos disponibles.

Cuando hay mas nifios y nifas postulantes que cupos exis- NUmero de ninos y nifias entre 0y 1 afio 6.913 6.612
tentes, se prioriza a los nifos y nifas que cumplen con los NUmero de nifios y nifias ente 1y 2 afos 10518 9.877
criterios institucionales de priorizacién y que presentan los Ndmero de nifios y nifias entre 2 y 3 afos 13.739 13308
mayores puntajes en la ficha de inscripcién. Este instrumen-

NuUmero de nifos y nifas entre 3y 4 ahos 9436 9.313

to institucional permite reunir informacion relevante de cada
nifo y nifa que postula y su familia, como antecedentes ge- Numero de nifos y ninas entre 4y 5 anos 920 836

nerales, situacion laboral, educacional, de salud de los padres NUmero de nifos y nifas con més de 5 anos 120 127

y/0 apoderado; situacion de la vivienda e ingresos econdmi- )
. . : : - Total nacional 41.646 40.093

cos del grupo familiar, ademas de determinar su situacién de

vulnerabilidad; con el objetivo de realizar la priorizacién de

ingreso de nifnos de manera objetiva y transparente.
La ficha de inscripcién permite, ademas, identificar anual-

mente las caracteristicas de nifnos y nifas nuevos que se ma-
triculan en los centros educativos del pafs.

@



Sala cuna 6.980 6.575

Sala cuna menor 1.528 1.392
Sala cuna mayor 4.587 4.307
Heterogéneo 3.500 3.310
Medios 3.834 3.719
Medio menor 10.440 10.054
Medio mayor 10.088 10.080
Transicion menor 633 592
Transicion mayor 6 9
Transiciones 50 55
Total 41.646 40.093

<



Familias en las que la madre es jefa de hogar
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Familias en la que la madre trabaja
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Familias en la que la madre estudia
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Familias en la que la madre esta cesante o busca trabajo
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Familias en las que la madre era adolescente al momento del nacimiento del hijo/a
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Familias de pueblos originarios
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Familias inmigrantes
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Nifios y nifias que no cuentan en su hogar de un adulto responsable que lo cuide durante el dia
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Antecedentes socioecondmicos de las familias

Familias que pertenecen al 60% de los hogares con menos ingresos en Chile (I, I, Il quintil de ingresos)
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Familias bajo la linea de la pobreza
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Familias que residen en condicién de allegadas

Familias que presentan algun grado de hacinamiento en su hogar

Familias beneficiadas por el Subsistema de Proteccion Social Chile Solidario /Seguridades y Oportunidades
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3.4 Familia

y Comunidad
Encuentro con familias

La promocion de la organizacién y participacion de las fami-
lias en salas cuna y jardines infantiles de Fundacién Integra,
responde a la importancia de estas en los procesos educati-
vos y el desarrollo integral de nifios y nifas.

En 2022, desde el area de Familia y Comunidad de la institu-
cion, se promovio su participacion a través de los “Encuentros
de familias’, con el objetivo de potenciar la asociatividad, el
encuentro y los espacios de organizacion de padres, madres
y apoderados de niflos y ninas que asisten a las salas cuna y
jardines infantiles de Fundacion Integra.

Numero de encuentros 28
Numero de encuentros presenciales 24
Numero de encuentros virtuales 4
Numero de regiones participantes 15
Numero de participantes 800

)

Centros de padres

Dentro de la diversidad de estrategias de participacion de
las familias que se promueven desde Fundacion Integra, la
conformacion de centros de padres es primordial, principal-
mente, por la representatividad y estrategias de accion para
las familias que esta instancia de participacién representa.

Entre los meses de julio y septiembre de 2022, se realizd un
levantamiento del estado de los centros de padres a nivel
pafs, teniendo en cuenta que la crisis sanitaria incidié fuer-
temente en la formalidad, considerando aspectos como la
regularizacion de la documentacién (notarias y municipios
sin atencion).

Dado el contexto, la participacién de las familias mutd a nue-
vas estrategias ante las necesidades que iban apareciendo.
En este sentido, se consulté a equipos de salas cuna y jardi-
nes infantiles, a través de una encuesta, si existia otro tipo de
organizacion de las familias, independiente de la formaliza-
cion a través de centro de padres.

El instrumento fue respondido por 909 unidades educativas
(72,9% del total). Del universo, el 69,9% sefald contar con
alguna instancia de participacion, como centro de padres u



organizacion informal de apoderados, siendo los principales
temas en los que centran su participacion: i) Organizar y pla-
nificar actividades, ii) Apoyar en comunicar e informar a otras
familias, iii) Participacion en el Consejo de Educacion Parvu-
laria, instancia de participacion y didlogo de la comunidad
educativa. Este Ultimo, con cerca de un 22% de respuestas,
sigue siendo una instancia necesaria de fortalecer en los es-
tablecimientos educativos de Fundacion Integra.

Numero de centros de padres constituidos 394

\8|3J

Acogida a familias migrantes

En el contexto del trabajo colaborativo que responde a la
necesidad de generar estrategias para el trabajo con
familias migrantes, que en los ultimos anos han aumentado
de manera progresiva como usuarios de Fundacion Integra,
y en el marco del enfoque de derechos al cual adhiere la
institucion, se desarrollé junto al Servicio Jesuita a
Migrantes, el Protocolo de un documento para la Acogida a
Familias Migrantes. Su propoésito es sensibilizar y aportar de
manera concreta a los equipos educativos, en formay
contenido, a los desafios que plantea la interculturalidad
en los espacios de educacién parvularia.



Promocidn de la crianza respetuosa desde un enfoque inter-
cultural

En el ano 2022, se define avanzar en la promocién de una
crianza respetuosa desde un enfoque intercultural, que reco-
nozcay valore la diversidad, con el fin de aportar al bienestar
y desarrollo integral de nifias y nifios. Para esto, y en alianza
con Fundacion de las Familias (Funfa), se desarrollan las si-
guientes acciones:

- Mesa de trabajo en crianza e interculturalidad: con-
formada por un equipo de Fundacién Integra y Funfa que,
ademsas, contd con la participacion del Servicio Jesuita a
Migrantes, la Junta Nacional de Jardines Infantiles (Junji) vy
una facilitadora intercultural, con el fin de aprender, conocer
experiencias y reflexionar sobre diferentes abordajes de la in-
terculturalidad y la crianza desde los contextos educativos.

- Didlogos con familias: realizados en septiembre, conta-
ron con la participacion de 13 familias de diversos origenes
(pueblos originarios, haitianos, venezolanos, colombianos,
peruanos, bolivianos, chilenos), cuyos niflos y nifas asisten
a salas cuna y jardines infantiles de Fundacién Integra. De
estas experiencias se recogieron sus vivencias y formas de
comprender la crianza, siendo un insumo relevante para las
futuras estrategias a desarrollar en este dambito.

0

Webinar Crianza e Interculturalidad: avances y desa-
fios: instancia cuyo objetivo fue reflexionar en torno a expe-
riencias de trabajo que abordaran las relaciones de crianza,
desde un enfoque intercultural y de género. Se presentaron
“Practicas de crianza transnacional” a cargo del Servicio Je-
suita a Migrantes, los “Desafios y aprendizajes en talleres de
crianza realizados con un grupo de mujeres haitianas’, a car-
go de Funfa, donde se presentd una experiencia de un jardin
infantil y sala cuna de la regién de El Maule, y la ponencia
"Avances y desafios en la crianza desde una mirada intercul-
tural con enfoque de género’, expuesta por Michelle Sadler,
antropologa especialista en género.



n
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Sala cunay jardin infantil, Estrellitas de Barrancas, Pudahuel.




Familias y prevencion de accidentes de nifios y nifas
Trabajo colaborativo con Coaniquem

El objetivo de esta alianza es sensibilizar respecto de la preven-
cion de quemaduras de nifas y nifos en el hogar a través del
desarrollo de cartillas digitales, charlas informativas con la parti-
Cipacion de 200 personas -entre equipos educativos y familias-,
y la certificacién de 42 personas como monitores en preven-
cion de quemaduras (prevencionistas de riesgos regionales y
familias). Se abordaron temas como la magnitud del problema,
generalidades de quemaduras, prevencion y factores de riesgo,
prevencion de quemaduras infantiles y juveniles en el hogar
(objetos calientes, liquidos calientes, fuego, electricidad, otros
agentes) y primeros auxilios de quemaduras en el hogar.

)

Familias y promocién de competencias marentales/pa-
rentales

Encuesta “Caracterizacion de relaciones de crianza”

Producto del trabajo colaborativo, Fundacion de las Familias
oferta la posibilidad de aplicar un instrumento que permite
diagnosticar las relaciones de crianza desde la perspectiva de
madre, padre o cuidador. Se define adaptar el instrumento para
Fundacion Integra, abordando las dimensiones de Bienestar
personal, Buen trato, Organizacién familiar y Redes de apoyo,
las que estan a la base del concepto de relaciones saludables,
ademas de identificar competencias parentales vinculares, for-
mativas, protectoras y reflexivas.

Dentro de los principales resultados obtenidos en este estudio,
siguen estando latente los sesgos de género en la crianza; mu-
jeres con posturas mas criticas en cuanto a las labores de crian-
za, menos satisfechas con el rol que cumplen y mayores preo-
cupaciones en cuanto a los cambios propios de nifos y nifas en
el desarrollo acorde a su edad, todo esto en comparacion con
los hombres.



En cuanto a la diversidad cultural y, puntualmente, a familias
migrantes, son estas familias quienes presentan menos co-

nocimiento de redes de apoyo institucional, menos vinculo
con redes directas a las que pudiesen recurrir en caso de soli- Farillan chilwa Farwilla
citar ayuda y menos tiempo para el cuidado de nifios y nifias.
De la encuesta se concluye que para promover y aumentar
el conocimiento y despliegue de competencias marentales/
parentales, se debiese trabajar el autocuidado, la satisfaccion
marental/parental, y favorecer el conocimiento de redes de P e
apoyo para las familias. Asi también, se sefala que si interesa
que madres y padres se sientan mas satisfechos con el ejer-
cicio de su rol, se debiera trabajar con ellas/ellos las compe- -
tencias reflexivas, vinculares y el autocuidado. I{fﬁﬁl‘

- Muje:es = Hombres
5.092 familias respondieron la encuesta. Se define
muestra seguin zona geografica y niveles
de atencién.
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Talleres de crianza respetuosa

En el marco del trabajo colaborativo con Fundacion de las
Familias, desde el ano 2021 se desarrollan talleres en todo el
pais, con el propdsito de promover la crianza respetuosa. Las
actividades se ajustan a cada realidad territorial, segun sean
las caracterfsticas e intereses de los y las participantes.

Los médulos tematicos se estructuran en torno a tres dimen-
siones: autoestima y bienestar personal; relaciones de buen
trato; y organizacién familiar y equidad de género. El proceso
de intervencion es llevado a cabo por una dupla conformada
por un profesional de Fundacién de las Familias (trabajador/a
social o psicélogo/a) y por un monitor/a experto en alguna
disciplina deportiva, cultural o medio ambiental.

El'afno 2022 se trabajé con 60 establecimientos, en aproxima-
damente 300 sesiones y con 1.300 familias.

)

Familia y jardin infantil

A partir de lo definido por las Bases Curriculares de la Edu-
cacion Parvularia (BCEP) y el Referente Curricular de Funda-
cién Integra, se reconoce a las familias como el primer y mas
significativo educador, cumpliendo un rol fundamental en el
despliegue de habilidades y desarrollo de aprendizajes en los
ninos y ninas, el que se da en relacion directa con el contex-
to, el medioambiente y las interacciones entre las personas.

Durante el afio 2022 se elaboraron diversos recursos que
aportan a fortalecer el trabajo con las familias, reconociendo
la diversidad, las necesidades y potencialidades de cada una:

- 4 Cartillas de apoyo para el aprendizaje en coherencia con
los enfoques promovidos por Fundacion Integra, buscando
generar oportunidades de aprendizaje en estos nucleos des-
de el hogar:“iNifias y nifios, cientificas y cientificos naturales!’,
“iA movernos! Disfrutar y aprender en movimiento’, “jHablas
tu, hablo yo! Jugar y aprender con el lenguaje”y “{Matemati-
ca entretenidal 1, 2, 3, jugar y aprender’, dando a conocer la
importancia de cada una de las tematicas y estrategias para
potenciarlas en el hogar. Ademas de ser traducidas en los
idiomas creole, aymara, mapudungun y rapa nui.



- 2 cuadernillos con talleres para ser desarrollados en reunio-
nes de apoderados u otras instancias de trabajo con familias,
como una propuesta flexible que puede ser ajustada segun
el contexto de cada comunidad educativa.

Los cuadernillos son: “Familias comprometidas con el len-
guaje verbal de los nifios y nifas”y “Fortaleciendo vinculos
de confianza entre las familias y el jardin infantil’, tematicas
afines a las necesidades actuales, con una metodologia acti-
va-participativa que reconoce y respeten la cultura, los valo-
res y los saberes de las familias para fortalecer los procesos
de aprendizaje de los nifios y nifas.

)



3.5 Alianza

Estratégica

Fundacion Integra propicia el trabajo colaborativo con otras
instituciones publicas y privadas que potencie el desarrollo y
bienestar de nifos, nifias, familias y trabajadores.

Durante 2022, la institucién mantuvo vigente las siguientes
alianzas:

Alianza Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena
(Conadi): consiste en la incorporacién de un educador o
educadora de la lengua y cultura indigena (ELCI), a los es-
tablecimientos de la Fundacién, con a lo menos un 10% de
matricula indigena predominante en la regién, comuna y/o
localidad, con el fin de recuperar y preservar la lengua y la
cultura indigena.

Durante el afo 2022, 39 jardines infantiles de administracion
directa de Integra de las regiones de Arica y Parinacota, Ta-
rapacd, Antofagasta, Coquimbo, Metropolitana Norponiente,
Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Aysén, contaron
con una ELCI, cubriendo una matricula de 857 nifos, nifas
con su familia.

)

Alianza Servicio Nacional de la Discapacidad (Senadis):

En el marco de la inclusion como enfoque institucional, el
convenio Senadis-Integra, contempla el financiamiento para
la compra de equipamiento y la contratacion de una triada
de profesionales (drea de educacion, salud y social), ademas
de la entrega de recursos para equipamiento con el objetivo
de favorecer el bienestar y la inclusién educativa de nifios y
nifas en situacion de discapacidad o rezago en el desarrollo.

La implementacion del convenio durante el periodo 2021-
2022, se desarrolla en 13 salas cuna y jardines infantiles de la
region de Antofagasta, 12 en Aysén, mientras que su ejecu-
cion entre el afo 2022-2023 se focaliza en 10 jardines infan-
tiles de la region de Arica y Parinacota, 9 de Atacama,12 de
O’Higgins 'y 11 en la region de Valparaiso.

Alianza Ministerio del Deporte (Mindep):

Tiene por objeto implementar estrategias y/o programas
para lograr que jardines infantiles y salas cuna incorporen, de
manera paulatina al trabajo pedagdgico diario, la actividad
fisica a través de juegos activos ludico-motrices para ninos y
ninas de 2 a 6 afos. Ademas, se realiza la capacitaciéon a los
equipos pedagdgicos a través de diferentes metodologias,



para incorporar herramientas de promocién de la actividad
fisica al interior de salas cuna y jardines infantiles.

Durante 2022 Se realizaron capacitaciones a los equipos edu-
cativos de las regiones de Aysén y Magallanes, respecto de la
Gufa de Juegos Activos iEs hora de jugar!

En el periodo, la cobertura de beneficiarios de programas de
Estilos de Vida Saludable, fue la siguiente:

Programas de estilo de vida saludable N° jardines participantes Matricula SC

Jugar y Aprender 118 2.901
Jardin en Movimiento auto gestionado 24 418
Total general 285 6.387

O

Matricula JI

7.184
1.068
15.963

TOTAL
Matricula
10.085
1.486
22.350



Alianza Ministerio de Desarrollo Social y Familia:

Fundacion Integra cuenta desde el afo 2001 con Fonoinfan-
Cia, programa gratuito con cobertura nacional y especializa-
da en atencion psicolégica no presencial de apoyo a la crian-
za, el bienestar y desarrollo integral de nifios, nifas y jovenes.
Desde el afo 2007, el programa es parte del Subsistema de
Proteccién Integral a la Infancia Chile Crece Contigo, fecha
a partir de la cual se suscribié un convenio de colaboraciéon
entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y Fundacion
Integra para la ejecucion de Fonoinfancia.

Alianza Ministerio de Medioambiente (MMA):

Su propdsito es orientar y apoyar técnicamente, procesos de
capacitacion y formacion en educacion ambiental a equipos
de jardines infantiles y oficinas, en todo el territorio nacional.

En el contexto de esta alianza, en octubre de 2022 Fundacion
Integra realizo, junto al Ministerio de Medioambiente, la Sub-
secretarfa de Educacion Parvularia y Juniji, el 4to seminario de
Educacion Ambiental “Crisis Hidrica: practicas pedagogicas
para promover el uso responsable del agua”.

O

Alianza Servicio Agricola Ganadero (SAG):

Busca desarrollar material educativo con el fin de educar des-
de la primera infancia en la proteccion del patrimonio fito
y zoosanitario y de nuestros recursos naturales renovables,
el cual se materializa en una publicacion anual, desarrollada
entre ambas instituciones.

Durante 2022, se trabajé en la elaboracion del libro “El suelo
vivo y las lombrices viajeras’, cuyo proposito es entregar co-
nocimientos sobre el cuidado del suelo y lo relevante que
éste es para los seres vivos y la produccion de alimentos.

Alianza Fundacién Liderazgo Chile (Flich)

Promueve los procesos de aprendizaje sobre el desarrollo de
habilidades socioemocionales y la construccién de relacio-
nes justas, conscientes e integrales, que potencien el bienes-
tar de las trabajadoras y trabajadores de Fundacion Integra,
fortaleciendo la convivencia bien tratante en las comunida-
des educativas de los jardines infantiles, salas cuna y moda-
lidades no convencionales, y robusteciendo la educacion de
calidad que releva el desarrollo pleno de nifios y nifas del
pafs.



Alianza Fundacion de las Familias (Funfa):

Su objetivo es promover el buen trato al interior de las fami-
lias y equipos de Fundacion Integra, como también facilitar
a las familias el acceso a servicios y tramites proporcionados
por el Estado.

Alianza Centro Cultural La Moneda (CCLM):

Tiene como objetivo la articulacién de un programa integral
que fortalezca la experiencia cultural de los nifos y nifas de
Fundacion Integra, como una herramienta pedagogica ca-
paz de estimular la reflexion y la creatividad desde la partici-
pacion, la colaboracion y la empatia.

Alianza Coaniquem:

Consiste en un trabajo colaborativo centrado en el desarro-
llo de actividades que fomenten la prevencién de lesiones
de quemaduras en el hogar y la formacion de equipos en la
materia.

o)

Alianza Centro Cultural Gabriela Mistral (GAM):

En octubre de 2022, Fundacion Integra firma un convenio de
colaboracion con el Centro Cultural Gabriela Mistral, con la
finalidad de desarrollar instancias que fomenten la creacion,
fortalecimiento y difusién del quehacer de las actividades
culturales, que fortalezcan las experiencias de nifos, nifas,
trabajadores/as y familias de Fundacion Integra.



3.6 Relacion

con proveedores

El departamento de Abastecimiento de Fundacién Integra
busca proporcionar bienes y servicios de calidad, en las can-
tidades, lugar y fecha requerida y a un precio 6ptimo, para
abastecer de materiales, equipamiento y servicios a los mas
de 80 mil nifios y nifas distribuidos en aproximadamente
1.200 establecimientos a lo largo de todo Chile.

La relacion con los proveedores se realiza a través de com-
pras y contrataciones, segun el procedimiento interno, y en
mayor medida, desde el Ultimo trimestre de 2022, a través de
Mercado Publico via Convenio Marco, licitaciones y otras mo-
dalidades contempladas en la ley, otorgando mayor transpa-
rencia y publicidad a los procesos adquisitivos y resguardan-
do la probidad de los trabajadores de la Fundacion.

Durante 2022, trabajadores del nivel central participaron en
el tercer proceso que realiza la Direccién de Chilecompra
para obtener la Certificacion de Competencias en Compras
Publicas, cuyo objetivo es la profesionalizacién de quienes se
desempenan en el abastecimiento del Estado para asegurar
el correcto uso de los recursos publicos a través de los dife-
rentes procesos de compra.

>

Durante este proceso, se realizaron cursos asociados a nive-
les de competencia, hubo participacidon en conversatorios y
se rindid una prueba de acreditacion. En total, 449 partici-
pantes se certificaron en distintos niveles.

Entre los principales productos que se adquieren, se cuen-
tan: materiales didacticos y fungibles, textos y articulos de
oficina, equipamiento para salas y oficinas, insumos com-
putacionales y de aseo, impresiones, servicios de hotelerfa y
transportes, entre otros.
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. 4.1 Hacia nuestra

La planificacion estratégica de la institucion para los proxi-
mos anos, se desarrollé como un amplio proceso de reflexion
y construccion conjunta, donde la comunidad Integra parti-
cipd y expresé sus anhelos para el perfodo 2022-2026. Asi-
mismo, la Carta de Navegacion contiene marcos referencia-
les nacionales e internacionales, en el entendido de que la
Fundacion Integra pertenece a un sistema educativo, inserto
en un pais y en un contexto internacional que requiere po-
nerse a la altura de esos desaffos.

En una primera etapa, se realizaron los “Talleres participativos
Planificacion Estratégica Integra 2022-2026" instancias gru-
pales de didlogo, que permitieron levantar datos cualitativos
a partir de 237 grupos de conversacion, que recogieron las
voces de las nifias y nifos, organizaciones sindicales, familias,
trabajadores de salas cuna, jardines infantiles y modalidades
no convencionales, oficinas regionales y direcciones nacionales.

\9]'8/

Posterior al trabajo de talleres, se llevé a cabo la “Encuesta
Planificacion Estratégica Integra 2022-2026: priorizacion de
valores y practicas’, instrumento digital que permitio
destacar las tematicas surgidas en los talleres participa-
tivos. La consulta tuvo una amplia convocatoria, con un
total de 31.461 encuestados, de los cuales 17.943 fueron
apoderadas y apoderados de nifias y nifos.

La Carta de Navegacion 2022 — 2026 sera la base de la
planificaciéon institucional 2023 y trazard el camino de la
Fundacion en los préximos afios.



=

w .
“ TOTAL

Y

Oficinas
regionales

Equipos
educativos

Nifos y ninas

Arica y Parinacota 15 18 16 49
Tarapaca 14 13 17 44
Actividades de taller con participacion de Antofagasta 15 19 25 59
ninos, nifas, equipos educativos, direccio- Atacama 7 1 15 33
nes regionales y nivel central Coquimbo 17 29 30 76
: Valparaiso 15 31 29 75
Durante el primer semestre de 2022 -y
bajo el lema “Espacios que Integran para NS el BT = 29 o0 394
conversar y reconectar’-, se realizaron ta- O'Higgins 10 30 30 70
lleres con equipos en jardines infantiles, El Maule 15 31 31 77
direcciones regionales y nivel central, Nuble 22 28 29 79
ademas de jornadas de conversacién Biobio 11 28 24 63
con las organizaciones sindicales, reu- La Araucania 14 26 29 69
niones con familias y experiencias de Los Rios 14 30 17 61
participacion con nifas y nifos. El prin- KenllEntes 5 20 3 68
cipal foco de estas actividades fue visi-
bilizar los territorios, respetar sus diver- AYBE 20 1 2z 5
sidades y escuchar. Magallanes 14 20 27 61
TOTAL NACIONAL 271 402 430 1.373

*E|l despliegue de la Region Metropolitana es el siguiente: Suroriente 77 personas (16 nifos y nifas, 30 trabajadores de oficina
y 31 trabajadoras de jardines infantiles); Norponiente 77 personas (27 nifos y nifias, 25 trabajadores de oficina y 25 trabajado-
ras de jardines infantiles); y Casa Central 270 personas.

&



RESULTADOS ENCUESTA

ONLINE

Respondieron la encuesta, trabajadores de todas las regio-
nes, de todos los cargos, funciones y dependencias. Ade-
més, contestaron el instrumento apoderados de todas
las regiones, con hijas e hijos de distintos niveles edu-
cativos y/o modalidades no convencionales.

La encuesta fue traducida al creole, logrando que
397 personas respondieron la encuesta en este idioma.

Participacion en encuesta online por region

Antofagasta Biobio
B ®

Arica y Parinacota

Metropolitana -
] i Coquimbo . T Magallanes
' El Maule .
w Los Rios '
6.598
2.068
2 1.788
n °
)
Tarapaca h
Atacama . Valparaiso
Ruble f
Los Lagos
O'Higgins L k

La Araucania

Total nacional: 31.461 §

o



La mayoria de quienes respondieron
fueron personas del género femeni-
no, alcanzando un 93,5%. Las perso-
nas de género masculino representan
un 6,2% de los encuestados, mientras
que quienes optaron por no decirlo
un 0,3% (81 personas) y las que sefa-
laron “otro” género, un 0% (15 perso-
nas).

Femenino Masculino

1.955

encuestados

6,2%

o

81
encuestados

0,3%

Otro

15
encuestados



MEDIR LA GESTION

Con la finalidad de monitorear y retroalimentar
las decisiones de gestion de Fundacién Integra vy,
asimismo, entregar respuesta al compromiso esta-
blecido en el proceso de Evaluacion de Programas
Gubernamentales (EPG) de la Direccion de Presu-
puesto, se dised una propuesta de indicadores
que permitan evaluar y reportar afio a afo las di-
mensiones de calidad asociadas a los procesos de
gestion institucionales. Esta propuesta contiene
indicadores asociados a las siguientes dimensiones:

- Caracterizacion de Fundacién Integra: entrega in-
formacion general sobre la cantidad de estableci-
mientos, matricula de nifias y nifos, y su respectivo
nivel socioecondmico.

- Evaluacién de aprendizajes: reporta respecto de
los avances de las nifas y niflos en sus aprendizajes,
con evaluaciones formativas en consonancia con
las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia.




M Vinculo con las familias: senala estado de la
comunicacion a las familias sobre los avan-
ces de las nifnas y nifos, junto con estrate-
gias de vinculo y participacion.

M Seguridad: corresponde a datos sobre tasa
de accidentes de nifias y nifos.

m Infraestructura: da cuenta acerca del cumpli-
miento normativo referente a los espacios
fisicos, a través del Reconocimiento Oficial,
y el avance en los establecimientos que se
acreditan con sello verde.

U =

M Equidad e inclusién: alude a las nifas y nifos
pertenecientes a pueblos originarios, inmigrantes
y con necesidades educativas especiales.

Alimentacion y salud: se refiere a las condicio-
M nes nutricionales de nifas y nifos.

Como desafio, se encuentra la realizacion de
ajustes en los sistemas de informacién y en los
procedimientos de registro, con el fin de contar
con estos indicadores de manera sistematica y
oportuna para la gestién interna y la reportabi-
lidad externa, aspecto que se trabajard en 2023.
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5. Trabajadores y trabajadoras de Integra:

motor de nuestro trabajo

Durante el afio 2022, Fundacion Integra conté con 27.337
trabajadores y trabajadoras para dar cumplimiento a los pro-
cesos relacionados con la gestion pedagdgica y de bienestar
de nifos, nifas y sus familias. Comprometidos con su rol de
agentes de cambio social, este grupo humano diariamente
realiza sus labores con responsabilidad, colaborativamente,
teniendo siempre presente que sus acciones tienen un efec-
to en las posibilidades de desarrollo y aprendizaje de nifios
y ninas.

La gestion de personas y equipos en Fundacion Integra,
reconoce la igualdad de oportunidades y capacidades de
hombres y mujeres, promoviendo las relaciones igualitarias
y equitativas; garantizando el respeto de los derechos hu-
manos Yy la corresponsabilidad entre mujeres y hombres en
todos los dmbitos de su quehacer como un factor clave para
alcanzar los desafios institucionales. En el afio 2022, el 97,3 %
de la dotacién estuvo compuesta por mujeres, mientras que
un 2,7% por hombres.

Dotacion por género

Direccion Regional

Arica y Parinacota 268 12
Tarapaca 552 19
Antofagasta 829 18
Atacama 740 14
Coquimbo 1.242 32
Valparaiso 2.280 40
Metropolitana Norponiente 3.129 46
Metropolitana Suroriente 3.135 29
Casa Central 239 174
O'Higgins 1.838 29
El Maule 2.328 50
Nuble 957 34
Biobio 2.714 52
La Araucania 2424 57
Los Rios 1.195 32
Los Lagos 2117 44
Aysén 346 25
Magallanes 278 19
Total nacional 26.611 726



Dotacion por género y cargo

Trabajadoras/es salas cuna y jardines infantiles Trabajadoras/es de oficinas

' 26,9%

''99,7% B 03%

B 73,1%
25111 86 1.261 466
mujeras hombres

mujeres hombres

Trabajadoras/es de directivas/os Trabajadoras/es jefaturas

99% ' e '33,1 %

66,9%
1 .?'I 8 10 138 68
mujeres hombres mujeres hombres

Trabajadoras/es profesionales Trabajadoras/es técnicos

94,7% = 5.3% 98,9% 1,1%
4.723 266 16.206 169
mujeres hombres LIRS hombres

Trabajadoras/es administrativos Trabajadoras/es de servicios

196,7%

[ 3,3% 94,8% I 5,2 %
1.165 40 3.161 173
mujeres hombres mujeres hombres



Cargos directivos nivel nacional

Mujeres

Hombres

Cargos directivos Casa Central

Mujeres

Hombres

Cargos directivos oficinas regionales

Mujeres

Hombres

Dotacién por nacionalidad

JINTEGRA

vt 58 CHILE Numero de trabajadores chilenos/as 27.235

Numero de trabajadores extranjeros/as

&)



Dotacion por rango de edad

Trabajadoras/es 18- 20 afos

96,9% 3,1%
248 a8
mujeras hombres

Trabajadoras/es 31- 40 afios

10170

mujeres

Trabajadoras/es 21- 30 afios

08,4%

5437

Imu jeres

2,9%

307

hombres

Trabajadoras/es 51- 60 anos

97,7% 2,3%
3.831 89
mujeres hombres

1,6%

87

hombres

Trabajadoras/es 41- 50 afios

96,9%

6.212
mujeres

3,1%
197

hombres

Trabajadoras/es 61y mas afos

95% 5%
721 38
mujeres hombres



Antigledad laboral

Numero de trabajadores segun rango de antigiiedad

Oy 5anos 8.996 309
5y 10 anos 7.958 234
10y 15 anos 3214 74
15y 20 afos 3.010 29
20y 25 anos 1410 20
25y 30 afos 1.032 27
mayor a 30 anos 991 33

Promedio de antigliedad laboral

9,1 anos 7,8 anos




Fundacion Integra cuenta con establecimientos educacio-
nales de educacién parvularia, teniendo la calidad de sos-
tenedor en el sistema de educacién publica en los términos
establecidos en la Ley General de Educacién. Del total de la
dotacién, 25.111 trabajadoras y trabajadores se desempefian
en salas cuna y jardines infantiles, mientras que 2.236 perso-
nas lo hacen en direcciones regionales y nacionales. Las dis-
posiciones legales que rigen estas relaciones laborales son
las que estan estipuladas en el Cédigo del Trabajo.

Personas con contrato a plazo fijo/indefinido

En Fundacion Integra, todo trabajador o trabajadora debe
mantener un contrato de trabajo de acuerdo a la legislacion
laboral vigente, siendo inicialmente bajo la modalidad de
contrato a plazo fijo, el que podra ser renovado, segun co-
rresponda.

Personas con contrato a plazo indefinido

En Fundacién Integra, el 81% de los trabajadores y trabajado-
ras cuenta con un contrato indefinido.

a
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Asistencia de personal educativo

Este indicador mide el nivel de presencia de los trabajado-
ras y trabajadores que corresponden al grupo de personal
planta y que desarrollan las actividades educativas en aula
de salas cuna y/o jardines infantiles. Durante el afio 2022, se
registro el valor histérico mas bajo desde que se mide este
indicador (2014).

% Asistencia de personal educativo

Total nacional 76,9%

Ausentismo

Para medir los niveles de ausentismo laboral, Fundacién In-
tegra calcula el cociente entre el tiempo en que las trabaja-
doras y trabajadores se han ausentado de su puesto de tra-
bajo y el tiempo que se esperaba que estuviesen. Para ello,
se utiliza como base para el calculo las licencias médicas pre-
sentadas por los trabajadores que pertenecen al grupo de
personal planta.

El afio 2022 registrd el valor histérico mas alto de los ultimos
anos, alcanzando un 19,7% a nivel nacional (incluyendo ofi-
cinas y establecimientos), y también el mas alto a nivel de

jardines infantiles, con un 20,5%. Este ausentismo, se debe a distintos
factores post pandemia que han afectado a los trabajadores y traba-
jadoras.

Tasa de ausentismo

Total nacional 19,7%

Reconocimiento a los equipos con mejor indice de permanencia

La presencia de las personas que se desempenan en salas cuna,
jardines infantiles y modalidades no convencionales, permite
cubrir cada uno de los aspectos pedagogicos y educativos que
se requieren para entregar educacion parvularia de calidad,
velando siempre por la seguridad, el buen trato y el cuidado de
todos y todas, ademas del trabajo colaborativo con las familias
y comunidad. De ahi la relevancia de que la asistencia de las
trabajadoras y trabajadores sea clave.

Considerando los altos indicadores de ausentismo, debido a las
dificultades que han tenido las trabajadoras y trabajadores lue-
go de la pandemia, se ha realizado un trabajo institucional para
fomentar la asistencia de las trabajadoras a salas cuna y jardines
infantiles. En ese contexto, hay iniciativas de las regiones que
destacan por sus resultados.



Talleres mindfulness:
experiencia de bienestar

y cuidado colectivo

Entre los meses de octubre y noviembre de 2022, y con el propo-
sito de reconocer la gestiéon de los jardines infantiles que mantie-
nen buenos indicadores de permanencia al interior de sus equi-
pos, al igual que altos indices de asistencia de nifios y nifas, se
realizaron talleres mindfulness que generaron una experiencia de
bienestar y cuidado colectivo, entregando herramientas de ges-
tion psicoemocional frente a situaciones de estrés y ansiedad en
diversos contextos.

Los equipos valoraron la instancia que permitié generar un tiem-
po de calma, contencién, reconocimiento y entrega de estrate-
gias, propiciando estos espacios que favorecen el compromiso y
la motivacién con el trabajo durante la jornada diaria.

Participaron 351 trabajadoras y trabajadores de 20 jardines infan-
tiles de la region.




Relevando a equipos
comprometidos con la

presencialidad

La Regién de O'Higgins abordé el fendmeno multicausal del au-
sentismo laboral en tres lineas de accion: sensibilizacion y educa-
cién en cada establecimiento; apoyo y seguimiento; y reconoci-
miento.

Respecto de esto ultimo, se destaco el rol de los equipos que en
un trimestre obtuvieron el indicador de ausentismo mas bajo y
otros que por 3 meses presentaron una disminucién continua, ex-
tendiéndose a cada territorio y a la oficina regional.

Esta iniciativa permitid generar un vinculo mas directo con los
equipos, a través de la visita y didlogo de la Directora Regional y
jefaturas con quienes obtuvieron un indicador mas bajo. Ademas
se planed una instancia de dispersion donde las trabajadoras vy
trabajadores pudieron compartir en un contexto de celebracion.
Entre los meses de septiembre y diciembre del 2022, la iniciativa
favorecio el reconocimiento de 312 trabajadoras de 19 jardines
infantiles y salas cunas, y 16 trabajadores de la oficina regional.

s



La importancia de
reconocer a los equipos con

mejores indices

Como una manera de destacar a aquellos equipos con mejores indi-
cadores de permanencia, ausentismo y rotacion, representantes de
la oficina regional acuden a aquellos establecimientos con buenos
resultados, para hacer entrega de un diploma que destaca y releva
la gestion de las trabajadoras y trabajadores.

Enelano 2022, fueron reconocidos los equipos de los jardines infan-
tiles Las Abejitas de Renaico y Antu-Rayén de Loncoche.

Como estrategia para el mejoramiento de los indices permanencia
de las trabajadoras y trabajadores durante el afo, se realizaron un
total de 6 cépsulas audiovisuales realizadas por la propia oficina re-
gional, en las que se relevaban aspectos como lo fundamental de
la permanencia en el trabajo y la importancia de los vinculos, entre
otros.




Rotacion

Se define como el cociente entre el nimero de trabajado-
ras y trabajadores que egresan de la institucion y el total de
trabajadoras y trabajadores vigentes, todos pertenecientes al
grupo de personal planta al cierre del mes de diciembre de
cada afno. En el periodo 2022, la rotacién alcanzé un 30,4%
constituyéndose en el valor mas alto de los ultimos afos. El
78% de los egresos corresponden a trabajadores del grupo
de personal planta y reemplazo (debido a licencias médicas
por COVID - 19 u otras patologfas), y cuya causal de salida en
su mayoria correspondian a vencimiento de plazo.

indice de rotacion

Total nacional 30,4%

Egresos y causas de egresos de trabajadoras y trabajadores

Articulo159: Término del contrato de trabajo atribuibles a
las siguientes causales: mutuo acuerdo, renuncia del trabaja-
dor, muerte del trabajador y vencimiento del plazo.

Articulo 160: Término del contrato de trabajo atribuibles a
las siguientes causales: conductas indebidas de caracter gra-
ve, no concurrencia del trabajador a sus labores, abandono
del trabajo e incumplimiento grave de las obligaciones del
contrato de trabajo.

Articulo161: Término del contrato de trabajo atribuible a
la causal necesidades de la empresa y desahucio escrito del
empleador.

Articulo 171: Término del contrato de trabajo por parte del
trabajador (autodespido).



N° Articulo Detalle Finiquitos




Personas que prestan servicio a honorarios

Fundacion Integra, en su constante preocupacion por sus
trabajadoras y trabajadores y por asegurar la entrega de edu-
cacion de calidad a los niflos y nifias que asisten a sus esta-
blecimientos, cuenta con un protocolo para reemplazar a las
trabajadoras y trabajadores que se desempenan en labores
educativas y que han tenido que ausentarse por razones mé-
dicas durante periodos que no superen los treinta dias. Para
ello, y en el evento que no sea posible cubrir el puesto de
trabajo de forma interna por el periodo que dura la licencia
médica, se ha definido que la modalidad de contratos a ho-
norarios responde de forma mas efectiva y rapida a las nece-
sidades de atender los requerimientos educativos.

En casa central y oficinas regionales, si bien hay personas con
contrato a honorarios, estos son mas bien excepciones.

Dependencia Cantidad de trabajadores/as

Casa Central 2
Oficina regional 17
Sala cuna / jardin infantil 2934
Total general 2.9522

Flexibilizacion laboral extraordinaria

En el contexto extraordinario por la alerta sanitaria decretada
por la autoridad publica debido a la pandemia por COVID 19
-y en cumplimiento del deber que impone a todo empleador
el articulo 184 del Codigo del Trabajo, en relacion a tomar to-
das las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida
y salud de los trabajadores-, durante el aho 2022, Fundacion
Integra aplico la Ley N° 21.342, en cuanto a hacer posible,
concurriendo las circunstancias y condiciones del caso, el
cambio de modalidad de trabajo de presencial a forma re-
mota o trabajo a distancia, en acuerdo con el trabajador o
trabajadora.

Numero de personas acogidas a la Ley N°21.342

135 trabajadores (113 mujeres y 22 hombres)
a nivel nacional.

? El total de trabajadores a honorarios corresponde a 2.952 personas, consideran-
do que hay una trabajadora en mas de una categoria. En este caso, la persona
presto servicios tanto en jardin infantil como en oficina regional, en distintos pe-
riodos de tiempo.



Politica de subcontratacion

Fundacion Integra contrata directamente al personal nece-
sario para el desarrollo de las labores relacionadas directa-
mente con niAas, nifos y trabajos administrativos de oficinas
nacionales y regionales, realizando tercerizacién de contra-
tacién de servicios asociados estrictamente a la naturaleza
de los mismos, como la construccion de establecimientos,
servicios de guardias de seguridad, alimentacion, transporte,
telefonfa y conectividad, entre otros.

5.2 Equidad

e inclusion laboral
Politica de género y equidad

Fundacion Integra incorpora en su gestion institucional la
perspectiva de género, adecuando las practicas laborales
para la promocién de la igualdad de género en la institucion.

Para el abordaje correcto de una politica de género y equi-
dad, Fundacién Integra ha trabajado desde el afio 2020 en
una serie de proyectos e iniciativas, las que actualmente se
encuentran en diferentes etapas de ejecucion. En cuanto a
los proyectos 2022, se destacan:

® Proyecto “Hablemos de género”: desarrollo y produccién de

contenidos técnicos sobre la tematica de género. Ademas,
se programan cuatro encuentros virtuales, guiados por un
experto, generando instancias de debate y reflexion institu-
cional sobre esta temética, para ejecutar en 2023.

® Mesa “Buenas practicas labores” con fundaciones de la

Coordinacion Sociocultural de la Presidencia, en organiza-
cion con Prodemu y Caja de Compensacion Los Andes.

® Curso e-learning “Herramientas para el abordaje de la vio-

lencia contra las mujeres desde un enfoque de género y
derechos humanos (2018-2022)": recurso formativo lidera-
do por Sernam€EG, en que participan todos los organismos
publicos, dictado por la Universidad de Concepcién. Su ob-
jetivo es comprender, actualizar y fortalecer contenidos y he-
rramientas basicas en la tematica desde el enfoque de gé-
nero, de diversidades y derechos humanos, para abordar la
violencia contra las mujeres. En la version 2022 participaron
26 trabajadores de Fundacion Integra.



e Programa Incentivo al desarrollo laboral: instancia de for-
macion interna que incorpora nuevas tematicas de interés
e impacto para los equipos, actualizadas y enmarcadas en
las necesidades levantadas en virtud de los pilares del Go-
bierno y los desafios que generan para Fundacion Integra,
como también en las necesidades planteadas por los propios
equipos de trabajo. En cuanto a género, se disponibilizaron
los siguientes cursos:

- Orientaciones para integrar la perspectiva critica de
género en las comunidades educativas.

- Perspectiva de género y corresponsabilidad.

- lgualdad de género en el mercado laboral.

Brecha salarial

Fundacién Integra no presenta una brecha salarial

entre mujeres y hombres. Trabajadoras y trabajadores
se encuentran suscritos a una escala de remuneraciones,
la que se define de acuerdo al cargo o funciéon que se
desempeiie y no a otros factores al momento de
determinar su salario.




Inclusion laboral

En Fundacion Integra se valora la inclusiéon. Durante el afio
2022, se continuaron desarrollando diferentes iniciativas
para fortalecer y promover una cultura que valore la inclu-
sion y diversidad de todas las personas que conforman la co-
munidad Integra, con foco en sus trabajadores y trabajado-
ras, favoreciendo su participacion en ambientes educativos
y laborales bien tratantes, sin discriminacion, ni exclusion.

Principales acciones:

1. Deteccién de casos de personas con discapacidad, con
la finalidad de reconocer y atender la situacion en que se
encuentran las y los trabajadores y colaborar en generar un
bienestar laboral, econémico, familiar y personal.

2. Asesorfa profesional directa en tramitacion de pensiones
de invalidez y credencial de discapacidad.

3. Semana de la Inclusion y Diversidad: como una oportuni-
dad para reflexionar y tomar conciencia acerca de la impor-
tancia de la inclusion y la diversidad educativa y laboral,

entre el 26 y 30 de septiembre se desarrollé la tercera versién
de la Semana de la Inclusién y Diversidad en Fundacién Inte-
gra. Participaron relatores externos de organizaciones espe-
cializadas en estas tematicas, ademas de las direcciones na-
cionales de Personas, Educacién, y Promocién y Proteccién a
la Infancia, a través de webinars online con interpretacion en
lengua de sefas.

4. Plan de formacion: durante el segundo semestre se de-
sarrolld la actividad de formacién “Curso lengua de sefias
y cultura sorda’, dirigido a asistentes administrativas y de
apoyo administrativo de salas cuna y jardines infantiles. De
esta forma, 100 trabajadoras adquirieron conocimientos con
el proposito de contribuir a reducir las barreras culturales y
comunicacionales que se producen en la atencién a apode-
rados y otros actores de la comunidad educativa con disca-
pacidad auditiva.

5. Plan de difusién y sensibilizacion: se continué compar-
tiendo informacion relacionada con inclusion y diversidad, a
través de distintos medios de difusion internos.



6. Trabajos con redes: se mantuvo el trabajo conjunto con
Senadis y Compin, relacionado con la gestion y asesoria para
la tramitacion de la credencial de discapacidad o la pension
de invalidez.

Trabajadores/as con situacién de discapacidad
en jardines infantiles

Trabajadores/as con situacién de discapacidad
en oficinas regionales

Trabajadores/as con situacion de discapacidad
en Casa Central

Total de trabajadores/as con situacion 136
de discapacidad

Proteccién laboral y sexual

Fundacion Integra promueve una educacion que tiene su
foco en una convivencia bientratante, en la que se respe-
tan los derechos de nifos, ninas y adultos, con el objetivo
de conformar comunidades educativas inclusivas, en torno a
relaciones afectivas positivas de confianza, amabilidad, reco-
nocimiento y respeto por uno mismo y por los demas.

122
N

En ese contexto, concibe que las relaciones laborales de-
ben fundarse en un trato compatible con la dignidad de sus
trabajadores. Es contraria a esta postura cualquier forma de
acoso laboral y sexual. Para ese fin se han implementado po-
liticas y acciones institucionales destinadas a cautelar y forta-
lecer la convivencia bientratante, a través de procedimientos
que abordan y sancionan dichas conductas.

La referencia mas inmediata -que consiste en una guia refe-
rida a este tema-, define y da ejemplos de lo que debe en-
tenderse por acoso laboral y sexual, y también detalla lo que
no cabe dentro de esas conductas; identifica a los actores,
sefiala los principios que deben regular el procedimiento in-
vestigativo en esta materia; las etapas que conforman este
procedimiento y las medidas preventivas y reparatorias que
puede adoptar la institucién, entre otras herramientas que
permiten facilitar la comprension de estos temas y el uso de
los canales adecuados para abordarlos.

Acoso laboral

13 casos investigados

2 casos remitidos a la Inspeccion del
Trabajo para investigacion por el 6r-
gano competente, como establece
el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad y la normativa
vigente.

Acoso sexual
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@ © DENUNCIA ACOSO SEXUAL

El/la trabajador/a afectado realiza denuncia
en Fundacion Integra.

v v
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El denunciado es de mayer
' grado jerarquico
éEl trabajador/a realiza

denuncia a su jefatura
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e
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éEl trabajador/a realiza denuncia
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5.3 Seguridad
Elelelr:]

Prevenir y disminuir el riesgo de accidentes y enfermedades
de origen laboral es clave, no sélo para cumplir con la nor-
mativa vigente, sino que también se sustenta en la convic-
cién de que el bienestar de los equipos de trabajo es impres-
cindible para el cumplimiento de la mision institucional y asi
aportar a la calidad de vida y oportunidades de desarrollo de
nifos, nifas y sus familias.

Protocolo de riesgos psicosociales

El Protocolo de Riesgos Psicosociales en el trabajo es una he-
rramienta de origen normativo del Ministerio de Salud, desti-
nada a medir la exposicion a factores de riesgo para la salud
mental de las trabajadoras y trabajadores junto con orientar
acciones preventivas y de mitigacion en los lugares de tra-
bajo.

Para evaluar estos factores de riesgo, se utiliza el cuestiona-
rio SUSESO/ISTAS 21, Unico instrumento valido en Chile para
realizar esta medicion. Durante 2022, se aplicé en un total de
218 centros de trabajo, ya que en ellos se vencioé la vigencia

de la ultima aplicacion y, segun el riesgo obtenido en esa
oportunidad, se indica el plazo y tipo de encuesta a aplicar,
siendo breve o completa.

Aplicacion del cuestionario breve 77 centros de trabajo

Aplicacion del cuestionario completo 141 centros de trabajo

Total nacional 218 encuestas aplicadas




Resultado de aplicacion cuestionario breve

El cuestionario SUSESO/ ISTAS 21 version breve, esta disefa-
do para ser utilizado con fines de diagnostico, prevencion,
fiscalizacién y capacitacion. Su uso no requiere la participa-
cion de expertos.

Resultado de aplicacion cuestionario version completa

El cuestionario SUSESO/ISTAS 21, versién completa, esta dise-
Aado con fines de prevencion, fiscalizacién o investigacion.
Su uso requiere conocimiento y capacitacion en el area de
prevencion de riesgos y/o salud mental.

El cuestionario completo se aplica cuando el centro de tra-
bajo haya obtenido riesgo alto (4 o 5 dimensiones alteradas)
en la aplicacién del cuestionario breve o cuando existe una
enfermedad de salud mental de origen profesional calificada
por la mutualidad en esa unidad de trabajo.

Riesgo Bajo

50.64%

39 centros de trabajo

Riesgo Bajo

65,24%

92 centros de trabajo

Riesgo Medio

' 4545%

35 centros de trabajo

Riesgo Medio

43 centros de trabajo

Riesgo Alto

3 centros de trabajo

Riesgo Alto

& centros de trabajo



Accidentabilidad laboral

La tasa de accidentabilidad representa la cantidad de acci-

dentes del trabajo con dias perdidos en el periodo de un afo,
],88%

por cada cien trabajadores. El resultado se expresa en térmi-

nos porcentuales y no contempla los accidentes del trayecto.
- / & 4 Tasa de accidentabilidad

Siniestralidad laboral

La tasa de siniestralidad representa la cantidad de dias perdi-
dos con motivo de accidentes del trabajo y enfermedad pro- :
fesional, por cada cien trabajadores en el periodo de un afio. /

A partir de esta informacioén se calcula la cotizacién adicional

- Tasa de siniestralidad
a pagar por la organizacion.

Enfermedades profesionales

La Ley 16.744 establece que una enfermedad profesional es Enfermedad profesional Total

causada directamente por el ejercicio de la profesién o del

Dermatitis 7
trabajo que realiza una persona, produciendo incapacidad o Disfonias 15
muerte. Considerando esta definicién, se calificaron 78 en- Mdsculo esquelética 5
fermedades profesionales y 338 enfermedades de origen co- Otros 1
mun o no laboral. La mayor cantidad de enfermedades pro- Salud mental 53
fesionales calificadas durante 2022 estan asociadas a salud Enfermedad profesional 78
mental, seguidas por disfonfas y dermatitis. Enfermedad comuan 338






5.4 Apoyo a

la crianza

Fundacion Integra apoya y protege la maternidad y crianza
declarando sus principios en el Reglamento Interno de Or-
den, Higiene y Seguridad Titulo XII. “De las licencias, la pro-
teccion a la maternidad y el fuero maternal”.

Para la institucion es sumamente importante generar estra-
tegias que permitan un mayor bienestar de las trabajadoras
y trabajadores, reconociendo y valorando el gran aporte que
realizan al pals.

Entre las iniciativas y/o beneficios para trabajadores y traba-
jadoras en esta linea, se encuentran: Plan madre trabajadora,
derecho a sala cuna, bono de escolaridad y permiso especial
de salud.

5.5 Procesos de reclutamiento, seleccion

y movilidad interna

Comprometidos en garantizar el derecho de los niflos y nifas
a una educacion parvularia de calidad, se gestionan procesos
de reclutamiento y seleccién para proveer cargos vacantes
o de reemplazo, los que han requerido el despliegue de di-
versas acciones, debido al aumento de procesos producto
del crecimiento de las licencias médicas de trabajadores y
trabajadoras.

De esta forma, se continué fortaleciendo la atraccion de ta-
lentos a través de distintas estrategias, acordes a los cambios
de los contextos laborales y los avances tecnoldgicos, como
la modernizacion de la plataforma institucional “Trabajacon-
nosotros.integra.cl” que durante el afo 2022 registré 103.645
postulantes inscritos.



Esta actualizacion va en linea con la incorporacion de inteli-
gencia artificial en las plataformas, lo que permitié la aplica-
cion de 17.000 test psicolégicos de manera online a perso-
nas que postularon a cargos para establecimientos. Ademas,
la modernizacién de la plataforma de reclutamiento y selec-
cién, incorpord la difusion de las ofertas laborales a través de
distintos canales, como portales de empleo y redes sociales,
lo que ha sido de gran importancia para la gestién regional,
considerando que, en promedio a nivel nacional, se activan
4.000 procesos mensuales para cargos vacantes y de reem-
plazo.

Es importante mencionar que, a diciembre de 2022, LinkedIn
contaba con 67.712 seguidores y el fanpage “Trabaja con no-
sotros” en Facebook tenia 29.785 sequidores

Complementando lo anterior, otra estrategia que potencia
la atraccion de los talentos son las alianzas con instituciones
educativas para la realizaciéon de practicas profesionales en
salas cuna y jardines infantiles. Durante 2022, se realizaron
273 practicas profesionales.

En cuanto al desarrollo de carrera de trabajadoras y traba-
jadores, la politica de promocién y traslados en jardines in-
fantiles y las orientaciones de movilidad interna en oficinas
regionales y casa central, beneficiaron a 874 trabajadoras y
trabajadores de todo el pafs.

Por ultimo, para fortalecer las competencias técnicas de los
psicologos de Desarrollo que gestionan los procesos de
atraccion y seleccion de talentos en las direcciones regiona-
les y nacionales, se realizé la certificacion en Entrevistas por
Competencias Targeted Selection, en la que participaron 33
trabajadoras y trabajadores.

Numero de personas acogidas a la politica
de movilidad interna

Numero de personas promovidas o
trasladadas






5.6. Desarrollo

de carrera

5.6.1 Sistema de formacion continua AprendeS

Con el propésito de entregar las mejores oportunidades de
bienestar integral y de aprendizaje a ninos y ninas, en Fun-
dacién Integra se promueve entre las trabajadoras y trabaja-
dores la formacion continua de calidad, con iniciativas perti-
nentes, innovadoras, significativas, sistematicas y articuladas,
caracteristicas centrales del sistema Aprendes.

El propésito del Sistema de formacion continua
AprendeS es fortalecer los conocimientos, habilidades

y actitudes de las personas y los equipos para potenciar
la calidad educativa de las salas cuna, jardines infantiles
y modalidades no convencionales a través de la
implementacion y articulacion de las iniciativas de
formacion enmarcadas en los planes nacional, local

y regional (este ultimo suspendido durante

2022 dado el contexto sanitario del pais).

Las iniciativas de formacién continua implementadas duran-
te el afo, privilegian el uso de metodologias activo-partici-
pativas y se implementan a través de diversas modalidades,
considerando formatos presenciales, semipresenciales y vir-
tuales.

Plan de Formacion Nacional
Crecer+

Crecer+ es una estrategia de formacion técnico-profesional
de Fundacién Integra, que favorece el desarrollo de carrera
de las trabajadoras y trabajadores, permitiéndoles actualizar
sus conocimientos, fortalecer sus practicas pedagdgicas v,
por tanto, promover aprendizajes significativos, oportunos y
pertinentes de nifos y nifas que asisten a los establecimien-
tos de todo el pais.

Este programa nacional permite optar al titulo de técnico
universitario o de nivel superior en educacion parvularia.



Durante el ano 2022 se avanzoé en esta materia segun el detalle que se sefala a continuacion:

Etapa 17 Cerem.oma titulacion UMCE para 470
trabajadoras.
Ultima jornada presencial con UMCE e

inicio a la practica laboral (auxiliares de
Etapa 18 - . . :
servicios). Trabajo de titulo y cierre
del servicio de 509 estudiantes.
Desarrollo de la 3° y 4° jornada pre-
Etapa 19 sencial con la Universidad Auténoma
destinada a 265 participantes.
Etapa 20

Se inicio en el mes de octubre con la
Universidad Auténoma el programa
destinado a 300 participantes.

&



AprendeS en linea

En este marco se ejecutaron 9 cursos disefados por las di-
recciones de Educacion, Personas y Promocién y Proteccion
de la Infancia, disponibilizados en la plataforma Moodle de
la institucion, a través de una metodologia asincronica y de
autoaprendizaje.

La Direccion de Educacion dio continuidad a cuatro cursos y
ofrecié tres nuevos, con el propdsito de fortalecer, principal-
mente, los saberes pedagdgicos y disciplinares de educado-
ras y directoras. De esta manera, un total de 1.243 personas
participaron de los siguientes cursos:

A jugar con el lenguaje.

Extension horaria: Tardes de Juego en mi Jardin.
Potenciando el pensamiento matematico de nifos y nifas.
Mas juego, mas movimientos. Enfoque de psicomotricidad.
Ciencia de ensefar. Ciencias naturales en educacién parvu-
laria.

Planificacién y evaluacion educativa diversificada para el
aprendizaje.

Una mirada integral del jardin infantil para aportar a una edu-
cacion de calidad.

El curso liderado por la Direccion de Promocion y Proteccion
a la Infancia, denominado “Vamos a comer’, tuvo por obje-
tivo fortalecer las practicas de fomento de la ingesta de los
equipos pedagogicos para nifos y nifas en el jardin infantil.
Se impartié para 60 jardines.

Por su parte, la Direccion de Personas implementd por se-
gundo afo consecutivo el curso de Induccién institucional
para educadoras de parvulos, que contd con la participacion
de 115 trabajadoras, quienes pudieron explorar los principa-
les sentidos y herramientas que potencian su rol y adaptarse
gradualmente al caracter de la institucion durante sus tres
primeros meses de trabajo. Este ejercicio complementa la
labor que realizan las directoras y equipos regionales, en el
proceso de adaptacion de las nuevas trabajadoras y trabaja-
dores.

Durante 2022 se trabajé en la creacion de dos nuevos cursos:
el ajuste del curso de Induccion para asistentes de parvulos
y el disefio de un nuevo curso de Induccién para asistentes
administrativas(os), para ser puesto en marcha durante 2023.



Formacion Bienal

Programa cuyo objetivo es fortalecer los conocimientos, ha-
bilidades y actitudes de los equipos de salas cuna, jardines
infantiles, modalidades no convencionales y territoriales. Su
principal propdsito es la actualizacion y fortalecimiento de
las practicas educativas y pedagodgicas. Durante dos afnos
consecutivos se aborda un tema transversal y de amplia per-
tinencia institucional.

El segundo afo de formacién del bienio 2019-2020 -que
concluyé en 2022 a propodsito del contexto sanitario nacio-
nal- abordd tematicas referidas a la participacion y comuni-
cacién con las familias y el trabajo en redes como soporte
a la gestion de establecimientos y contribucién a su rol de
agentes de cambio social, enmarcadas en las “Bases curri-
culares de la educaciéon parvularia y referente curricular de
Fundacion Integra”.

Asimismo, durante 2022 se trabajo en el redisefio de la For-
macion Bienal, para homologar la calidad de la formacion y
dar respuesta a las necesidades particulares de las comuni-
dades educativas, dadas las consecuencias del retorno a la
presencialidad post pandemia y los efectos provocados en
los distintos integrantes de la comunidad educativa, tenien-
do a la base los enfoques y modelos institucionales, enfati-
zando en la practica

Formacion especializada

Consiste en un espacio de formacién y motivaciéon destinado
a equipos técnicos regionales y directoras de salas cuna, jar-
dines infantiles y modalidades no convencionales. Se realizo
en febrero via remota y su contenido central correspondié al
Modelo de Educacion Emocional de Fundacion Integra, as-
pecto que se ampliard en el préximo capitulo. Esta instancia
contd con relatorfa interna y la exposicion de la destacada
psicologa infantil Neva Milicic.

Incentivo al desarrollo laboral

Programa destinado a trabajadores que desempefan cargos
de jefatura, profesionales o analistas. El objetivo es financiar
actividades de formacién y perfeccionamiento que aporten
al desarrollo profesional y laboral de trabajadores de oficina
regional y casa central. En su version 2022 conté con 224 par-
ticipantes, quienes se vieron beneficiados con la adquisicion
de aprendizaje de conocimientos técnicos para el desarrollo
de sus funciones.



Incentivo al desarrollo laboral:
version segundo semestre

Por primera vez, este programa se ofertd dos veces en el afio.
Durante el segundo semestre, se propusieron actividades de
perfeccionamiento en tematicas actualizadas y acordes a las
nuevas necesidades, tales como género, inclusion, educacion
financiera y bienestar emocional. La convocatoria fue dirigi-
da a jefaturas, profesionales y analistas de oficinas regionales
y Casa Central, sumada a administrativos(as) y auxiliares de
servicio de salas cuna y/o jardines infantiles, logrando contar
con un total de 266 participantes.

Fortalecimiento administrativo

El objetivo de este programa es contribuir en la formacion y
perfeccionamiento que potencie y fortalezca habilidades vy
competencias en trabajadoras y trabajadores que desempe-
Aan cargos administrativos en toda la institucion y, ademas,
para quienes se desempenan en el estamento de Servicios
en oficinas regionales y Casa Central. En su version 2022, con-
td con un total de 211 participantes.




Plan de bienestar y apoyo emocional

Con el aporte de los organismos en convenio de colabora-
cion, como Fundacién Liderazgo Chile (FLICh), la Asociacion
Chilena de Seguridad (ACHS) y Fundacién Arcor, se da con-
tinuidad a este plan puesto en marcha durante 2020, para
enfrentar los desafios de la emergencia sanitaria y el retorno
gradual a la atencion presencial de los establecimientos, ofi-
cinas regionales y nacionales. Esta linea formativa ha sido im-
plementada por la Mesa Nacional de Formacién, a través de
la realizacién de actividades focalizadas en el autocuidado, la
contencion mutua, el cuidado de los equipos y la promocién
del bienestar y desarrollo de las trabajadoras y trabajadores.

Para responder a estos desafios, se realizaron las siguientes
actividades:

Fundacién Liderazgo Chile. Educacion Emocional para
América Latina (FliCh)

Se desarrollaron estrategias formativas en modalidad sincro-
nica online, orientadas a desarrollar conocimientos y habili-
dades socioemocionales de las personas y equipos, favore-
ciendo la gestiéon de las emociones en contextos educativos
de cambio, el bienestar, el aprendizaje y el desarrollo pleno
de nifos y ninas, como aporte a la calidad educativa requeri-
da para su desarrollo integral.




De esta oferta formativa participaron 982 personas y las acti-
vidades que contempladas fueron:

- Diplomado de Educacién emocional, liderazgo y bases
del coaching para un desarrollo integral.

- Curso internacional de “Educacion emocional”.

- Cursos nacionales: “Gestién emocional en la comunidad
escolar: estrategias para ser y convivir en momentos de
cambio” y “Educacién emocional: educacioén para la vida
y el bien-estar”.

® Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS)

Plan de salud mental: ACHS ofrece la posibilidad de cola-
borar con el desarrollo de iniciativas que vayan en la linea de
fortalecer el cuidado de la salud mental de los las trabajado-
ras y trabajadores. Una de estas acciones realizadas durante
el ano 2022 corresponde al “Taller de prevencion del desgas-
te y bienestar”.

Este taller estuvo dirigido a trabajadores y trabajadoras de
Casa Central, oficinas regionales, equipos territoriales y direc
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toras de establecimientos a lo largo del pafs, con el fin de en-
tregar herramientas practicas que puedan ser utilizadas para
prevenir la aparicion del desgaste.

Durante 2022 se realizaron 63 talleres, 56 de ellos dirigidos a
equipos de Casa Central y oficina regional, contando con la
participacion de 699 trabajadoras y trabajadores y 7 talleres
dirigidos a 168 directoras de salas cuna y jardines infantiles

Talleres realizados en
Casa Central y oficinas regionales

Talleres realizados en salas cuna
y jardines infantiles

Participantes Casa Central

y oficinas regionales

Participantes Directoras de
salas cunay jardines infantiles




® Fundacion Arcor

Durante el aflo 2022 permanecié esta alianza de colabora-
cion, desarrollandose la segunda version de dos cursos diri-
gidos a equipos del drea Territorial de Calidad Educativa de
las regiones, ademas de una primera version de un diploma-
do para directoras. En total, participaron 116 personas en las
siguientes iniciativas de formacion:

- Curso: “Vinculos en los primeros anos”.
- Curso: “Participacion en la primera infancia”.

- Diplomado: “La funcion directiva en los jardines”.







Carrera Docente

Durante 2022 se realizan cuatro webinars técnico - pedago-
gicos para educadoras en Carrera Docente para acompanar-
las en este proceso y fortalecer sus saberes disciplinares vy
pedagodgicos. Estos espacios contaron con la participacion
promedio de 500 personas por sesion y se abordaron los
contenidos: Marco para la Buena Ensefanza de Educacién
Parvularia, Planificacion y evaluacion educativa y, en un ul-
timo encuentro, dos de las educadoras evaluadas el primer
aNo compartieron su experiencia con sus pares.

En forma complementaria, se realizd6 un acompafamiento a
los equipos técnicos regionales para el desarrollo del Plan
focalizado para educadoras en Carrera Profesional Docente —
Resultados 2020 y 2021.

Otros cursos formativos:

Curso Lengua de sefas y cultura sorda: destinado a edu-
cadoras de parvulos, su objetivo era dar a conocer los prin-
cipales elementos de la cultura sorda y vocabulario basico
funcional en lengua de sefias chilena. Participaron 100 tra-
bajadoras.

® Curso Neurodiversidad: esta instancia permitié ofrecer

estrategias pedagdgicas para que los equipos educativos
desarrollen experiencias de aprendizaje en contextos neu-
rodiversos. Destinado a educadoras, asistentes de parvulos,
profesionales territoriales de Inclusiéon Educativa y directoras,
contd con una participacion de 362 personas.

Herramientas para el abordaje de la violencia contra las
mujeres desde un enfoque de género y derechos huma-
nos: este curso permiti¢ dar continuidad al trabajo colabora-
tivo con Sernameg, formando a 26 trabajadores y trabajado-
ras de oficinas regionales y casa central en la octava version
del curso “Abordaje de la violencia contra las mujeres’, desa-
rrollado por la Universidad de Concepcién. Su objetivo era
capacitar técnicamente en abordaje de situaciones de vio-
lencia de género que se suscitan en las comunidades edu-
cativas.



e Formacion en liderazgo para jefaturas de oficinas regio-
nales y casa central: ofrecido por Seminarium - Focus, su
objetivo fue profundizar los contenidos de las versiones 2020
y 2021, y asi continuar fortaleciendo la estrategia de con-
tencién, acompafiamiento y autocuidado en los lideres de
Fundacion Integra, para una gestion de equipos efectiva. La
metodologfa contempld 21 horas de formacion que inclufan
clases sincronicas y trabajo reflexivo grupal por conferencia
virtual. Se conté con un total de 205 participantes.

Plan de Formacion Regional

Este plan busca ser una herramienta que permita a los equi-
pos regionales responder a las necesidades circunscritas en
diagnosticos y requerimientos especificos de las personas y
los equipos.

Dado el contexto sanitario nacional, este plan se mantuvo
suspendido durante 2022. Sin embargo, se trabajé en los li-
neamientos para darle realce al trabajo que se hara durante
2023.
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Plan de Formacion Local

Busca potenciar las practicas educativas y de gestion del
equipo del jardin infantil, respondiendo a sus necesidades de
formacién y a las demandas de la politica educativa del ni-
vel, enmarcadas en su Proyecto Educativo Institucional (PEI)
y su Plan de Mejoramiento Escolar (PME). Durante 2022, las
comunidades educativas contaron con 5 tardes para abordar
énfasis nacionales (socializacion del Modelo de Educacion
Emocional, Formacion Bienal y actualizacion del PEl) y 5 tar-
des de libre disposicion para la formacion en funciéon de sus
requerimientos particulares.

Durante 2022, Fundacioén Integra invirtié $1.551.471.764
en programas de desarrollo de carrera y formacion
continua.

De esta forma, la institucion reconoce el rol innovador
y transformar de las y los trabajadores, fortaleciendo el
plan de formacién institucional, con el fin que esté
acorde a las necesidades de los equipos, de las
comunidades y de las politicas ministeriales.



Comparte Educacion

El seminario Comparte Educacién es una estrategia que se realiza anualmente
desde 2013, enmarcado dentro del Sistema de Formacion AprendeS, cuyo pro-
posito es el reconocimiento, socializacion y formacion de los equipos educativos.
Luego de dos afios en que el seminario se transmitié en modo online a causa de
la pandemia por COVID-19, en 2022 volvio a realizarse de manera presencial, rees-
tableciéndose como un espacio de reencuentro y reflexion.

El tema de la versiéon 2022 del Comparte Educacion fue “Desafios del retorno: vin-
culdndonos en presencialidad”. El propdsito era poner de manifiesto los retos que
surgieron en educacion parvularia por el escenario determinado por la pandemia
y la suspension de actividades presenciales en establecimientos educacionales,
junto a su impacto en las formas de convivencia e interacciones, planteando a los
equipos educativos el desafio de disefiar e implementar nuevas estrategias.

En el seminario, 17 representantes de equipos educativos de Fundacion Integra
de todo el pafs presentaron una experiencia o practica desarrollada en su centro
educativo relacionada con la tematica del seminario. También se dispuso de es-
pacios de reflexion y la ponencia de la doctora en Pedagogfa por la Universidad
Islas Baleares, Maria Antonia Riera Jaume. La inauguracion conté con la presencia
el ministro de Educacion, Marco Antonio Avila, quien también expuso sobre nue-
vos paradigmas en la educacion; la subsecretaria de Educacion Parvularia, Claudia
Lagos; la presidenta de Fundacion Integra, Irina Karamanos, y otras autoridades.
Ademads, se contd con espacios para la reflexion regional, a través de un taller y de
ponencias de expertos.



5.7. Promocién y prevencion de ambientes laborales

bientratantes

Fundacion Integra permanentemente se preocupa de favo-
recer ambientes laborales bientratantes, caracterizados por
el buen trato y las relaciones basadas en el enfoque de dere-
chos, beneficiando el desarrollo pleno de nifos, nifas, fami-
lias, trabajadores y trabajadoras; con practicas que fomenten
la confianza, compromiso, comunicacion, respeto, reconoci-
miento y liderazgo.

Durante el ano 2022 se desarrollaron las siguientes iniciati-
vas:

Orientaciones de Modelo de Ambientes Laborales Bien-
tratantes

Actualizaciéon de las orientaciones del Modelo de Ambien-
tes Laborales y Buen Trato (ALBT), herramienta que permite
apoyar la asesorfa y acompafamiento que realizan los y las
profesionales de Desarrollo de Personas y Equipos en salas
cunay jardines infantiles.

El documento fue el resultado del analisis de informacion
obtenida de distintas fuentes, en articulaciéon con los nuevos
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lineamientos del Plan Territorial de Asesoria Técnica para el
bienio 2022-2023; la implementacion del Sistema de Asequ-
ramiento de la Calidad (SAC) y la aplicacion del Protocolo de
Riesgos Psicosociales; generando la implementaciéon de ac-
ciones coordinadas en beneficio de la calidad educativa y de
potenciar la gestion de los ambientes laborales.

Plan de asesoria para profesionales territoriales de De-
sarrollo de Personas y Equipos

Jornadas realizadas por videoconferencia, basadas en me-
todologfa activo-participativa donde, a través del didlogo
y analisis conjunto, se pudieron relevar buenas practicas y
recomendaciones para el disefio e implementacion de ase-
sorfas técnicas, en la promocion de ambientes laborales
bientratantes de los equipos y comunidades educativas de
salas cunay jardines infantiles. Ademas, estas instancias per-
mitieron el fortalecimiento de las competencias de los profe-
sionales territoriales, en torno al rol de asesoria que realizan
en las distintas regiones. En estas jornadas participaron 83
trabajadoras y trabajadores.



5.7.1 Plan de bienestar y apoyo emocional

Plan de salud mental en alianza con la Asociacion Chilena
de Seguridad (ACHS)

Busca dar continuidad al Plan de bienestar y apoyo emocio-
nal que se desarrolla desde el 2020 con ACHS, organismo
que ofrece colaborar en el desarrollo de iniciativas que van
en la linea de fortalecer el cuidado de la salud mental de los
trabajadores de Fundacién Integra.

Una de estas acciones correspondio al “Taller de prevencion
del desgaste y bienestar”, dirigido a trabajadoras y trabajado-
res de oficinas, equipos territoriales y directoras de salas cuna
y jardines infantiles a lo largo del pais. El objetivo de esta
actividad era generar un espacio de reflexién, contencion y
aprendizaje, centrado en entregar herramientas practicas y
estrategias de autocuidado y bienestar para la prevencién
del desgaste a nivel individual y grupal.

Durante el afno, se realizaron 56 talleres
y participaron 699 trabajadores.

5.8 Protocolo
de duelo

Documento elaborado para facilitar la coordinacion de ac-
ciones que deben ser ejecutadas a nivel regional y central,
para el desarrollo de estrategias de contencion y apoyo que
se activan frente al fallecimiento de un nifio, nifia, trabajador
o trabajadora de la Fundacion.




Area de Calidad Educativa

Coordinacion inicial nivel regional

- DR con jefaturas area de Calidad
- Jefatura, preferentemente de Desarrollo, realiza llamado a Directora del JI, entrega primer apoyo psicolégico y recopila informacién del equipo.

- JTCE coordina al Equipo Territorial y/o Equipo OR para tomar contacto con cada integrante del equipo, realizando un primer apoyo psicolégico

- Se recomienda que profesionales del Equipo Territorial llamen a las integrantes del equipo para entregarles un primer apoyo psicolégico y contenciéon emocional.

- Utilizacion de pauta guia de levantamiento inicial de informacion, que permitird realizar diagndstico que determine el nivel de afectacién psicoemocional (alto-medio-bajo).

- A trabajadoras o trabajadores que presentan un alto nivel de afectacidn, se les recomienda recibir contencién a través un apoyo especializado, ya sea de forma individual
mediante profesionales de Fonoinfancia, o de forma grupal a cargo de profesionales de ACHS (3 o mas trabajadoras).

- JTCE consolida informacién y solicita apoyo a nivel central informando quiénes son las trabajadoras que acceden a recibir apoyo especializado ya sea a nivel individual y/o grupal.

Trabajado acepta apoyo especializado

Apoyo individual Intervencién profesional Fonoinfancia Apoyo grupal intervencién profesional ACHS Equipo Territorial
Equipo Territorial realiza sequimiento del estado

2 : : — ” ) ) - en que se encuentra el equipo del jardin infantil.
- Profesionales de Fonoinfancia realizaran llamados a - Area Desarrollo del nivel central formaliza solicitud g quip J
las trabajadoras/es afectadas/os para brindar apoyo con ACHS para la realizacion de una intervencion -
contencién especializada por duelo. grupal. Si posteriormente se detecta que alguna trabajadora ha

manifestado un nivel de afectacién que requiere de un apoyo
individual especializado, se formaliza solicitud de apoyo por

- Sialguna trabajadora/or necesita apoyo
especializado en otro dmbito, se orientard y

- Profesional ACHS coordina con dpto. Desarrollo
Regional el dia y hora de intervencién.

entregaré informaciénpara tomar contacto con medio de la JTCE.
la red. - Al 5to dia héabil posterior a la realizacién de
) o ) . intervencion, ACHS emite informe al dpto. de
- Al quinto dia héabil posterior a la recepcion de la : : A : "
o ) Desarrollo regional, registrando el total de Seguimiento equipo regional

solicitud de apoyo, la jefatura del depto. de - o : : :

- ' o ) participantes e indicando si alguna trabajadora Para aquellos casos que requieran de otros
Promocion y Fonoinfancia informara a la JTCE los = : , X

) presenta un grado de afectacion mayor que tipos de apoyos, estos seran coordinados
resultados de los apoyos realizados. : : L .
requiere profundizar la atencién individual. por la JTCE con el drea competente.
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5.9 Gestion

La gestion social en Fundacion Integra se conforma como
un pilar basico para la creacién de puentes y conexiones
entre personas e instituciones que crean sinergias y benefi-
cios mutuos. De esta manera, la institucion aborda distintas
necesidades y problemdticas sociales de las trabajadoras vy
trabajadores, implementando acciones de apoyo mediante
la gestion de recursos institucionales y redes sociales.




Asesorfa social

Casos sociales

Apoyo social

Traslados por motivos calificados

Inclusion

Campamentos de verano:

Regalos de Navidad:

Pago anticipado de licencias médicas

Gestion de beneficio y programas sociales

Asesorfas sobre tematicas de indole familiar, econémica, de salud, previsional u otras.

Es una situacion de caracter social, posible de trabajar con quien la padece, con el objeto de mejorar su calidad
de viday, por ende, optimizar el funcionamiento social. Esto implica asesorar, orientar y acoger a la trabajadora o
trabajador, en vias de ser un aporte para la solucién de forma integral.

Complementa el abordaje de casos sociales entregando una ayuda econdmica para atender necesidades urgen-
tes de los trabajadores. Para contribuir a enfrentar estas situaciones, Fundacion Integra cuenta con el Fondo de
Apoyo Social (FAS). El aflo 2022 se entregaron 233 apoyos sociales por un monto total de $37.690.000.

Son traslados calificados como “impostergables’, luego de realizar una evaluacion social que define la necesidad
de efectuar un cambio de lugar de trabajo -a otra comuna o region-, producto de una situacion que pone en
riesgo la integridad fisica o psicolégica de las trabajadoras, trabajadores o miembros de su familia, si se cumplen
los requisitos.

Asesorfa en casos de personas con discapacidad para la obtencion de su credencial de discapacidad o pension
de invalidez.

Programa que apunta a la conciliacion laboral y familiar de los trabajadores, brindando acceso a centros vacacio-
nales en distintas regiones a bajo costo. El programa se coordina con las organizaciones sindicales y su financia-
miento es compartido con la trabajadora o trabajador, pagando Fundacion Integra el 75% del valor y |a trabajado-
ra o trabajador el 25% del costo total del programa.

Se entrega a hijos e hijas de trabajadoras y trabajadores de la Fundacion hasta los 12 afos. El afio 2022 se benefi-
Ci6 a 16.800 hijos de trabajadoras y trabajadores.

Fundacion Integra realiza el pago de remuneracion aun cuando el trabajador se encuentre con licencia médica,
gestionando, posteriormente, el reintegro de dichos recursos.
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Sala cuna y jardin infantil Pauna Linckan, San Pedro de Atacama, Region de Antofagasta.




SOCIOS Y ALIADOS ESTRATEGICOS

CAJA DE COMPENSACION

LOS ANDES

Permite a los trabajadores y trabajadoras, en conjunto con sus familias, acceder a bene-
ficios de salud, educacion, recreaciéon y apoyo social y financiero. En esa linea, se dispuso
el beneficio “Caja escolar digital’, consistente en un set de Utiles escolares que se podian
obtener mediante la emisién de cupones. Durante 2022 se entregaron 16.361 cupones.

- Operativos médicos: se realizaron distintas instancias, a lo largo de Chile, con foco
preventivo, para beneficio de los trabajadores, como densitometria ¢sea (Concepcién y
Region Metropolitana), kinesiologfa, (La Serena) o cardiovascular (Puerto Montt).

- Prestaciones legales: se canalizaron requerimientos operativos (licencias médicas, asig-
nacion familiar) mediante célula atencion empresa; se adecud la modalidad de gestion de
licencias segun lo instruido por estado de excepcién, y se informd la modificacion en el

plazo de la recepcion de licencias médicas.

« Fondos concursables: cada afno, Caja de Compensacion Los Andes dispone para sus
afiliados, fondos concursables que permiten financiar proyectos de seguridad social, rela-
cionados al dmbito de la cultura, educacion, deporte, recreacion y salud. Este afio, tres re-
giones se adjudicaron distintos fondos concursables: Regién Metropolitana ($14.000.000),
Region del Biobio ($4.800.000), Regidn de la Araucania (§7.772.000).
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ASOCIACION

CHILENA DE
SEGURIDAD

Permite a los socios acceder a una oferta integral de servicios y productos financieros.
También entrega beneficios educacionales y descuentos en comercios asociados.

Al ser Fundacion Integra uno de sus mas grandes afiliados, se trabaja estrechamente con
este organismo, logrando acuerdos que favorecen a los trabajadores. Entre ellos, destaca:
atencién psicolégicas a trabajadores que requieren asistencia por trastorno de estrés
agudo o postraumatico; promocion de estilos de vida saludable mejorando la calidad de
vida y disminuir riesgos fisicos asociados en el dmbito laboral como “Pausa saludable’, be-
neficios contemplados en programa Mundo ACHS, entre otros.

CONVENIOS INSTITUCIONALES VIGENTES
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Fundacién Arturo Lopez Pérez (FALP). Entrega una cobertura de 100% del copago de
sistema previsional de las trabajadoras(es) y sus familias, en el diagnostico y tratamiento
de prestaciones oncolégicas.

MIM. Entrega una alternativa de esparcimiento al trabajador y su familia con un valor
rebajado en la entrada.

Pullman Bus. Compra de pasajes con un 20% de rebajas en todo Chile, con descuento
por planilla.



Servicio de Bienestar

El Servicio de Bienestar de Fundacion Integra surge el 1 de
junio de 1995, como un ente autbnomo, dirigido y adminis-
trado por un consejo bipartito conformado por tres repre-
sentantes de la institucion -designados por la Directora Eje-
cutiva-y tres representantes de las organizaciones sindicales
con mayor representatividad de afiliadas y afiliados al Servi-
cio.

El objetivo del Servicio de Bienestar es propender al mejora-
miento de la calidad de vida de sus afiliadas, afiliados y car-
gas familiares, proporcionando beneficios médicos, sociales
y crediticios, en la medida que sus recursos asi lo permitan y
en concordancia con las politicas institucionales.

El financiamiento del Servicio es bipartito. Su caracter soli-
dario permite que las afiliadas y afiliados independiente del
monto de su aporte, puedan acceder a a los siguientes be-
neficios.

Subsidios sociales

Detalle

Nacimiento, matrimonio, fallecimiento
cargas, gastos funebres afiliada/o, pasa-
jes y estadia (salud), estudios superiores
y catastrofico.

Reembolsos dentales

Monto de reembolso diferenciado
segun plan individual o familiar.

Préstamos

Médico, dental, habitacional, reparacion

de vivienda y emergencia.

Seguro colectivo BC|

Convenio Marco de Salud

Seguros de salud, catastréfico y de vida.



Numero de afiliados Servicio de Bienestar

Arica y Parinacota 209
Tarapaca 439
Antofagasta 590
Atacama 534
Coquimbo 1.006
Valparaiso 1.594
Metropolitana Suroriente 2.339
Metropolitana Norponiente 2274
O'Higgins 1.262
Maule 1.759
Nuble 687
Biobio 1.882
La Araucania 1.897
Los Rios 889
Los Lagos 1.576
Aysén 257
Magallanes 223
Casa Central 230
Total nacional 19.647

Montos invertidos e ingresos del Servicio de
Bienestar

La inversion durante el ano 2022 fue $5.065.914.037
y los ingresos correspondieron a $5.098.481.329.
(Fuente: Balance dic. 2022)



Convenio Marco de Salud

Numero de bonificaciones seguro Convenio Marco de Salud

Total nacional 317.473

Numero de trabajadoras/es beneficiadas/os con el seguro CMS

Total nacional 17.350

Inversion reembolsos dentales y subsidios sociales

Total nacional $983.849.866




5.10 Relaciones
Laborales

Fundacién Integra construye relaciones laborales con traba-
jadoras, trabajadores y organizaciones sindicales, de manera
colaborativa y constructiva, potenciando la participacion, el
didlogo y la transparencia, en el marco del enfoque de de-
rechos, estableciendo a la base relaciones de confianza que
fortalezcan la calidad educativa.

Dentro de los procesos de desarrollo institucional, Fundacion
Integra reconoce a sus siete organizaciones sindicales como
representantes de las necesidades y aspiraciones de trabaja-
dores y trabajadoras, para avanzar en la construccion colabo-
rativa y constructiva del bienestar de las personas y equipos.

Es asi como durante el ano 2022, la institucion mantuvo un
trabajo permanente con las organizaciones sindicales, gene-
rando instancias de fortalecimiento de las relaciones labo-
rales con cada una de ellas, a través de distintas instancias,
entre las que cuentan las mesas de trabajo o mesas temati-
cas asociadas al avance o cumplimiento del acuerdo sindical.

De manera particular, en este periodo se generd un hito al in-
corporar a estas mesas de trabajo bilaterales la participaciéon
de la presidenta de la Fundacién, Irina Karamanos, lo que fue
bien recibido y valorado por las y los trabajadores.

Sindicalizacion

% de personas % de personas
sindicalizadas no sindicalizadas
Total nacional 78,1% 21,9%



Mejoras salariales y laborales

Animada por el proposito de profundizar el didlogo perma-
nente y trabajo mancomunado, asi como en avanzar en el
mejoramiento de las condiciones laborales y remuneratorias
de sus trabajadores, Fundacion Integra en conjunto con las
organizaciones sindicales, suscriben anualmente acuerdos
institucionales donde se fijan los términos y condiciones de
mejoras continuas para un periodo de tiempo determinado.

Durante enero de 2022 se concreto la firma del acuerdo
sobre mejoramiento de condiciones laborales y remunera-
cionales, cuyos beneficios se hicieron extensivos a todas las
trabajadoras y trabajadores de la Fundacién para el periodo.

La inversion realizada durante este periodo alcanzé un total
de $64.428.006.388. Los principales incrementos con res-
pecto al periodo anterior, se relacionan con el aumento del
guarismo de reajuste por Ley de Reajuste del Sector Publico,
elincremento en beneficios como el bono especial 0 el bono
vacaciones y la mayor cantidad de reemplazos producto de
la alta tasa de ausentismo laboral de personal de estableci-
mientos.
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6.1 Modelo

educativo

Fundacion Integra manifiesta su compromiso por entregar
una educacioén parvularia que permita lograr el desarrollo in-
tegral, bienestar y aprendizajes significativos de niflos y nifias
que asisten a sus salas cuna, jardines infantiles y modalidades
no convencionales, promoviendo la colaboracién entre los
equipos educativos, las familias y la comunidad.

De acuerdo con su mision, en concordancia con la normativa
del nivel de educacion parvulariay consiente de la relevancia
de ofrecer una educacion de calidad en forma oportuna y
pertinente, Fundacion Integra elabora su Referente Curricu-
lar a partir de las Bases Curriculares de Educacion Parvularia
(BCEP 2018) asumiendo sus sentidos, valores, contenidos y
retos respecto de la implementacion del curriculum en el
nivel de educacion inicial, de manera contextualizada y per-
tinente a la Institucion, con el fin de orientar la labor peda-
gdgica desarrollada.

6.1.1 Marco Curricular

Bases Curriculares de la Educacion Parvularia

Las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia (2018) son
el referente que define principalmente, qué y para qué de-
ben aprender los parvulos desde los primeros meses de vida
hasta el ingreso a la Educacion Basica, segun requerimientos
formativos que emanan de las caracteristicas de la infancia
temprana y su contexto social.

As{, éstas toman en cuenta las condiciones y requerimientos
sociales y culturales que enmarcan y dan sentido al queha-
cer educativo en esta etapa. Son premisas indiscutibles de su
contenido, el reconocimiento de nifias y ninos como sujetos
de derecho, junto al derecho de la familia de ser la primera
educadora.

Las Bases Curriculares ofrecen a los y las educadoras, en ge-
neral, un conjunto de fundamentos, objetivos de aprendizaje
y orientaciones para el trabajo pedagdégico con los parvulos.
De este modo, han sido concebidos como un referente para
la organizacion integral de una trayectoria formativa de cali-
dad, respetuosa de las caracteristicas, intereses, fortalezas y
necesidades de las nifas y los nifios, de modo que potencien
el desarrollo y el aprendizaje en esta etapa decisiva.



Referente Curricular

En coherencia con las Bases Curriculares de la Educacion Par-
vularia, Fundacion Integra cuenta con una propuesta educativa
referencial en el marco de su Politica de Calidad Educativa. Se
trata de un referente curricular amplio, bajo el cual cada sala
cuna y jardin infantil puede desarrollar su Proyecto Educativo
Institucional (PEl) para responder de manera pertinente y desa-
flante a las caracteristicas, necesidades e intereses de los nifios,
nifas y sus familias.

Durante el aflo 2022, este marco orientador fue la base sobre la
cual equipos educativos y territoriales generaron diversas estra-
tegias para el retorno a la presencialidad en sus establecimien-
tos, asi como también para acordar contenidos que permitan
avanzar en el cambio de paradigma educativo, en dreas como
el pensamiento ldégico matematico, ciencias, lenguaje verbal,
corporalidad y movimiento, entre otros.

En este contexto, destacan iniciativas como:

- Instancias formativas dirigidas a educadoras de parvulos que
se han integrado al Sistema de Desarrollo Profesional Docen-
te, enfocadas en fortalecer la implementacion del proceso de
planificacion y evaluacion educativa, con el fin de promover
practicas educativas diversificadas y pertinentes para cada nifo
y nina.

- Instancias formativas y de comunicacion para implementar el
proyecto Juego y aprendo al aire libre, con el fin de fortalecer
el disefio y uso pedagdgico de los espacios exteriores de los
jardines infantiles, como ambientes privilegiados para favorecer
el aprendizaje significativo de nifios y nifias de forma integral,
con énfasis en la corporalidad, el movimiento, la exploracion y
cuidado del entorno.



Propuesta pedagodgica Referente Curricular
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El Modelo de
Educacion Emocional
de Fundacién Integra

El Modelo de Educacion Emocional de Fundacién In-
tegra, tiene por objetivo potenciar diversas competen-
cias emocionales en los nifos y nifas, familias y en los
equipos educativos, con el fin de favorecer el desarrollo,
aprendizaje y bienestar integral de los nifios y niflas que
asisten a las salas cuna, jardines infantiles y modalida-
des no convencionales de la Fundacion.

El modelo se basa principalmente, en el de Competen-
cias Emocionales del espanol y doctor en Ciencias de la
Educacién, Rafael Bisquerra, al cual se le realizaron algu-
nos ajustes para hacerlo pertinente a la Fundacion.

El modelo de educacion emocional define y describe
diversas competencias a potenciar en los nifos y ni-
nas, pero también en los equipos educativos y en las
familias. Esto, comprendiendo que los primeros desti-
natarios de la educacion emocional deben ser las y los
adultos, y que la educaciéon emocional es un proceso
que dura toda la vida, por lo que implica, interpela y
compromete a todos los actores de las comunidades
educativas.

El modelo contempla 5 competencias centrales, las que
se asocian a un conjunto de 23 microcompetencias.



Durante el ano 2022, se dio a conocer este modelo a la comunidad educativa, a través de una serie de actividades, entre las que se incluyeron la

participacion de expertos como la sicologa Neva Milicic, y el desarrollo y difusion de médulos de formacion para los equipos educativos.

{Como se estructura el Modelo de Educacién Emocional de Fundacidon Integra?

Lenguaje emocional.
Atencion plena.
Lenguaje estético.

Sentido de pertenencia.

Toma de decisiones responsable.
Comportamiento prosocial.
Convivencia y ciudadanfa.

1. 2.
CONCIENCIA REGULACION
EMOCIONAL EMOCIONAL

COMPETENCIAS
EMOCIONALES PARA EL
BIENESTAR, DESARROLLO
5 Y APRENDIZAJE INTEGRAL 3

COMPROMISO  NIIRRINNCENANIVER  AUTOESTIMA
SOCIAL Y ETICO Y AUTONOMIA
EMOCIONAL

4.
VINCULOS
BIENTRATANTES

Escucha activa

Comunicacion asertiva y efectiva.
Empatfa.

Respeto y valoracion de la diversidad.
Trabajo en equipo.

Gestion colaborativa de los conflictos.

Expresion emocional.

Tolerancia a la frustracion.

Remind.

Potenciar emociones que producen bienestar.

Autoconocimiento.
Autoeficacia.

Gestion de ayuda y recursos.
Actitud optimista.
Resiliencia.

Bienestar emocional.







Ludiemociones @
Regidén de Los Rios

Con el objetivo de favorecer el desarrollo y reconoci-
miento de las emociones, tanto en adultos/as como en
niNos y ninas, la region elabord un proyecto que con-
templd la adquisicion de material didactico para que
pudiera ser utilizado en el retorno a la presencialidad de
los jardines infantiles.

Ludiemociones propone estimular la participacion y — = | i
vinculacion activa de las y los adultos, favoreciendo es- - T
pacios de reflexién, conocimiento y aprendizaje socioe- 5 i |
mocional en el aula, de tal manera de promover el reco-

nocimiento y expresion de emociones de nifos y ninas.

Con una inversion regional de $15.978.983, la iniciativa
se implementd en los 45 establecimientos de la region
y en las dos Modalidades no Convencionales, llegando
a 3.450 nifos y nifas de los niveles de sala cuna y tran-
sicion y a 1.134 trabajadoras y trabajadores de la region.
Entre los materiales que conforman el kit de Ludiemo-
ciones, se encuentran cartas, dados, alfombra de emo-
ciones, libros, un bingo y afiches.

169




Taller: Vinculos afectivos como
elementos clave para el
aprendizaje socioemocional.

Con el propdsito de continuar profundizando en la im-
portancia de la educacién emocional para favorecer el
desarrollo socio afectivo de nifios y nifas, se desarrollo
un espacio reflexivo que buscd promover la importancia
que tiene el vinculo afectivo en la generacion de espa-
cios de confianza y seguridad, y en la respuesta asertiva y
sensible de los equipos educativos a las necesidades de
todas las nifas y ninos.

A través de una metodologia participativa, se trabajo
para estimular la reflexion colectiva orientada a los ob-
jetivos planteados para la actividad. En este encuentro,
participaron todas las directoras de jardines infantiles de
administracion directa y delegada, asi como también los
integrantes de los distintos equipos territoriales.
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El enfoque de educacioén inclusiva de Fundacién Integra, tie-
ne por objetivo desarrollar una politica, cultura y practicas
educativas inclusivas que responden a la diversidad, favore-
ciendo que nifos y nifas accedan, participen y logren apren-
dizajes de calidad, en igualdad de condiciones, en salas cuna,
jardines infantiles y modalidades no convencionales. En este
sentido el enfoque releva especialmente los siguientes as-
pectos:

M [ a diversidad de las culturas y nacionalidades y su aproxi-
macion a través de un enfoque intercultural.

B | as relaciones de género y una concepcion de equidad
que supere los estereotipos y discriminacion ante la diversi-
dad sexo-genérica, desde una perspectiva de género.

B Mayores necesidades de apoyo en nifos y nifas, incluidas
aquellas especiales relacionadas con necesidades educativas
vinculadas a condiciones de salud (transitorias o permanen

los retos que demanda a la enseflanza proporcionar los apo-
yos pertinentes para asegurar el acceso, la participacion y el
aprendizaje.

Los proyectos desarrollados durante el afo 2022 en torno al
enfoque de educacién inclusiva, se centraron en:

B Asegurar el pleno derecho de todos los niflos y ninas al
acceso, participacion, juego y aprendizaje, minimizando
las barreras en salas cuna, jardines infantiles y modalida-
des no convencionales.

M Entregar informacion certera y oportuna que aporte a
la caracterizacién de nifios, nifias y sus familias, que per-
mita responder a la diversidad de cada contexto.

B Entregar formacion, orientaciones y apoyo a los equi-
pos educativos para responder a la diversidad, desde un
enfoque inclusivo.



Distribucion de nifos y ninas segun tipo de Necesidades Educativas Especiales (NEE).

Arica y Parinacota
Tarapaca

Antofagasta

Atacama

Coquimbo

Valparaiso

Metropolitana Suroriente
Metropolitana Norponiente
O'Higgins

Maule

Nuble

Biobio

La Araucania

Los Rios

Los Lagos

Aysén

Magallanes

Total nacional

Total nimero de
ninos/as con NEE
Permanente

23
38
113
64
103
207
273
235
143
190
78
211
158
90
207
20
21
2.174

NUmero de ninos/
as con NEE transi-
toria

638

Numero de nifos/as
Con rezago o retraso en
su desarrollo

12

13
74
72
79
34
75
25
69
53
16
70

12
621

Total nimero de
ninos/as con NEE

39
47

72
128
321
441
385
224
309
135
342
260
133
351
27
75
3.433



Jornadas sobre género
e inclusion

Considerando el enfoque de género, en la region de Atacama,
se realizaron cuatro iniciativas lideradas por el departamento
de Educacion, focalizadas en los equipos regionales y territo-
riales, en las directoras de las salas cuna y jardines infantiles,
y en las encargadas de inclusion. En relacion a la formacion
de equipos regionales en enfoque de educacion inclusiva, se
realizé la jornada “Sembrando inclusién’, donde a través de un
taller practico de analisis critico, se identificaron barreras y fa-
cilitadores respecto de la educacion inclusiva con foco en gé-
nero, neurodiversidad e interculturalidad.

La segunda iniciativa, ejecutada en el mes de septiembre de
2022 y dirigida a los equipos territoriales, tuvo por objetivo re-
flexionar respecto de las relaciones de género y una concep-
cion de equidad que supere los estereotipos y discriminacion
ante la diversidad sexual y de identidades.

Una tercera instancia se focalizoé en directoras de salas cuna 'y
jardines infantiles, para comprender y reflexionar sobre el para-
digma inclusivo y el enfoque de educacion inclusiva; profundi-
zar en los focos de atencién de Integra en inclusion educativa,
sus barreras, desaffos y sus principales orientadores; sefalar las

9

Regidn de Atacama

medidas de apoyo, mediante las que se garantizara en
todas las comunidades educativas, el reconocimiento de
identidad de nifios y nifas en proceso de transicion de
género y su identificacion social.

Finalmente, la cuarta iniciativa se realizd en octubre de
2022 para encargadas de inclusion, elegidas participati-
vamente en cada jardin infantil y sala cuna, con el fin de
fortalecer las competencias en enfoque educativo inclusi-
vo e instalacién de competencias en los equipos, para el
abordaje no sexista.




Numero de Numero de jardines

Convenio Senadis profesionales infantiles y salas cuna

Senadis beneficiados
En el marco de la inclusion como enfoque institucional, el Arica y Parinacota 3 9
convenio Senadis-Integra contempla el financiamiento para Tarapac 0 0
la compra de equipamiento y la contratacion de una triada Antofagasta 3 13
de profesionales (area de educacion, salud y social) y entrega JEES— 3 9
de recursos para equipamiento, con el objetivo de favorecer _
: . ., , - . : Coquimbo 0 0
el bienestar y la inclusién educativa de nifos y nifas en situa-
-, : : Valparaiso 3 12
cion de discapacidad o rezago en el desarrollo.
Metropolitana Suroriente 0 0
La implementacion del convenio durante el afio 2021-2022, Metropolitana Norponiente 0 0
se desarrollé en 13 jardines infantiles de la Region de An- O'Higgins 3 12
tofagasta, 12 en la Regién de Aysén, mientras que la imple- Maule 0 0
mentacion entre el afio 2022-2023 se focaliza en 10 jardines Kuble 0 0
infantiles de la Region de Arica y Parinacota, 9 jardines in- Biobio 0 0
fantiles de Atacama, 12 jardines infantiles de la Region de )
o ) La Araucania 0 0
O'Higgins y 11 en Valparafso.
Los Rios 0 0
Los Lagos 0 0
Aysén 3 12
Magallanes 0 0
Total nacional 1 67



Curso: ;Como funciona el cerebro
de un niRo o nifa con autismo?

Durante el primer semestre de 2022, 93 parvulos de la re-
gion de Coquimbo, presentaron necesidades educativas
especiales, de los cuales 51 fueron diagnosticados con
Trastorno del Espectro Autista (TEA). Durante el segun-
do semestre la cantidad de nifios y nifias con “sospecha
de TEA" aumentd considerablemente, lo que implico una
gran demanda por parte de los equipos educativos a los
profesionales de inclusién. Asi surge el curso ;Cémo fun-
ciona el cerebro de un nifio/a con autismo?, realizado en-
tre octubre y noviembre de 2022, y en el que participaron
77 representantes de equipos educativos de salas cuna y
jardines infantiles, y trabajadores de equipo regional.

La instancia, financiada con recursos FUA (Fondo Unico
Anual), permitid¢ a los equipos adquirir conocimientos
vinculados a las neurociencias y desarrollo cognitivo de
los nifos y nifas, aprendizajes que les permiten situarse
de mejor manera en la comprension de los parvulos que
presentan diagndéstico TEA y sus caracteristicas, asf como
también vincularse con sus familias a través de la empatia
y acompafiamiento en el proceso educativo de sus hijos
e hijas.
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Convenio Conadi

La implementacion del convenio Conadi-Integra desarrolla-
do el aio 2022, contribuye en el fortalecimiento de las comu-
nidades educativas en 39 jardines infantiles de administra-
cién directa de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Coquimbo, Metropolitana, Biobio, La Araucania,
Los Rios, Los Lagos y Aysén, cubriendo una matricula de 857
ninos y nifnas con sus familias.

En estas regiones se incorporan 40 Educadores/as de Lengua
y Cultura Indigenas (ELCls), quienes desarrollan una serie de
acciones fundamentales para la implementacién de la inter-
vencion en aula con el equipo educativo, la familia y la co-
munidad, para incorporar la Educacion Intercultural Bilingte
con enfoque en el aprendizaje de lenguas de pueblos origi-
narios en los proyectos curriculares de los establecimientos,
mediante el desarrollo de actividades culturales de las len-
guas aymara, ckunza, quechua y mapudungun, vinculadas al
sello pedagogicoy a los objetivos de aprendizaje selecciona-
dos para el nivel educativo.

NUmero de NUmero de jardines
ELCI* infantiles beneficiados

Arica y Parinacota 5 5

Tarapaca 2 2
Antofagasta 3 3

Atacama = =
Coquimbo 2 2
Valparaiso = =
Metropolitana Suroriente = =
Metropolitana Norponiente 1 1
O’'Higgins = =

Maule = =

Nuble - -

Biobio 6 5

La Araucania 16 15

Los Rios 1 1

Los Lagos 2 2

Aysén 2 3
Magallanes = =

Total nacional 40 Educadores 39 Jardines Infantiles

*ELCl: Educadora de Lengua y Cultura Indigena



Interculturalidad

La interculturalidad desde el marco del enfoque de educa-
cion inclusiva en Fundacion Integra, se sustenta en reco-
nocer las diferentes culturas que conforman la comunidad
educativa, de modo que todos los nifios, nifas y sus familias
se sientan acogidos, valorados y participes del Proyecto Edu-
cativo Institucional (PEI). Este aspecto es de vital importancia
para que los parvulos aprendan desde temprana edad a ser,
a vivir juntos, y formarse como ciudadanos y ciudadanas, su-
jetos de derecho.

En este sentido, el foco de interculturalidad se debe reflejar
en el Proyecto Educativo Institucional, en la vinculacion con
las familias, en las précticas educativas, en las experiencias
de aprendizaje y materiales que se ofrecen a los ninos y las
nifas, por tanto, debe ser parte de la oferta curricular de ma-
nera transversal.




Vivamos la
interculturalidad

El Informe de Caracterizacion de Nifos y Niflas 2021
(DPGC Integra), indica que en Arica y Parinacota sobre
el 47% de los nifos y nifas de Fundacion Integra per-
tenecen a pueblos originarios. Como respuesta a esta
importante caracteristica regional, el afo 2022 en Arica
y Parinacota se desarroll6 el proyecto FUA (Fondo Uni-
co Anual) denominado “Vivamos la interculturalidad en
nuestros jardines de la region’, cuyo objetivo fue generar
instancias de capacitacion a equipos educativos de los
jardines infantiles y salas cuna que permitieran conocer
y promover la historia, la cultura y herencia identitaria de
africanos y afrodescendientes en Chile.

En septiembre de 2022, con la colaboracién de la ONG
“Oro Negro”"y la Fundacion “Rescatando un Suefio” se tra-
bajé con los equipos educativos de los niveles medios
mayores, para fortalecer practicas educativas intercul-
turales que permitieran a nifos y nifas la interaccion y
conexion con la diversidad de su territorio. Las capacita-
ciones incluyeron ademas la adquisicion de materiales y
recursos didacticos para los jardines infantiles.
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Las Modalidades no convencionales (MNC) en Fundacion
Integra, corresponden a proyectos de educacion no formal
que responden a diversos contextos sociales y geogréficos,
permitiendo ampliar y diversificar la oferta educativa a nifios
y nifas que por diversos motivos no pueden acceder a un
jardin infantil. Se trata de propuestas pertinentes que consi-
deran la participacion activa de las familias y la comunidad,
y que plantean la necesidad de que nifios y nifias aprendan

en ambientes ludicos, afectuosos y seguros, que les permi-
tan construir aprendizajes que contribuyan a una conviven-
Cia bientratante y conciencia ecoldgica, abordando asuntos
como la ciudadania global, la interculturalidad, los derechos
humanos, la igualdad de género y la no violencia, elementos
fundamentales para avanzar hacia un nuevo paradigma en

la educacion.

El afo 2022 se trabajo en potenciar la calidad educativa de
las Modalidades no convencionales existentes, a través de
distintas estrategias y recursos:

B Elaboracién de guias para la observacion de practicas de
acuerdo a cada modalidad. Su utilizacion permite acordar

miradas y comprensiones, detectar necesidades de forma-
cién para los equipos y retroalimentar, dar soporte y acom-
pafar en los procesos de consolidacién y mejora.

m Adecuacion de los Estandares Indicativos de Desemperio,
con un proposito distinto que el de los establecimientos
educacionales convencionales, buscando que se conviertan
en un marco para gestionar iniciativas e innovaciones

m Fortalecer el quehacer de los equipos de terreno y soporte,
a través de un levantamiento de elementos observados en la
practica pedagdgica y en entrevistas a actores clave, como
son las familias y los equipos.

B Enriquecer el conocimiento de los contextos para que los
equipos avancen en calidad educativa, innovando en per-
tinencia con los cambios contextuales, en las modalidades
existentes.

mTambién se realizd un trabajo distintivo con algunas moda-
lidades Jardin Sobre Ruedas.



Equipo Jardin Sobre Ruedas, sede social Pataguilla, Melipilla.




Jardin Sobre Ruedas y Jardin Entre Islas

El Jardin Sobre Ruedasy el Jardin Entre Islas llevan educacion
parvularia a nifos y nifAas que viven en zonas rurales o de
dificil acceso, en las cuales no existen alternativas de salas
cunay jardines infantiles.

Una vez a la semana, el Jardin Infantil Sobre Ruedas se trasla-
da a distintas localidades en un vehiculo equipado con ma-
teriales pedagdgicos. Una vez instalados en un lugar acor-
dado junto a la comunidad, una dupla compuesta por una
educadora y un animador-conductor ofrece experiencias
para que nifos y nifas, jJunto a sus familias, jueguen y apren-
dan. El resto de los dias, las familias continGan este proceso
de aprendizaje en el hogar.

Por otra parte, el Jardin Entre Islas se desplaza, de forma mari-
tima y terrestre, por distintos sectores insulares de la comuna
de Quemchi, Chiloé, para recoger a los nifios y ninas de esos
lugares. Al igual que el Jardin Sobre Ruedas, lo lidera una
educadora de parvulos y un animador/conductor, quienes
realizan intervenciones educativas una vez a la semana en la
localidad de Voigue.

NUmero de nifios y nifias
beneficiados

Numero de localidades

en las que se instala

Jardin Entre Islas

Jardin Sobre Ruedas




Mi Jardin al Hospital

Mi Jardin al Hospital entrega educacién parvularia y brinda
apoyo integral con énfasis en lo ludico educativo a nifios y
nifas hospitalizados. De esta forma, la modalidad ayuda a mi-
tigar los efectos negativos de la hospitalizacién y contribuye
al desarrollo y aprendizajes de nifios y nifias, incorporando a
las familias o cuidadores y al equipo clinico en este proceso.
La dupla de la modalidad estda compuesta por educadoras de
parvulos que trabajan en conjunto con los equipos psicoso-
ciales de cada hospital, ya sean parte de Chile Crece Contigo,
del Servicio de Salud y/o del hospital, realizando un trabajo
multidisciplinario.

Cada dia, la dupla de educadoras de parvulos lleva juguetes,
experiencias y contencién a las nifias y ninos que permane-
cen hospitalizados, para que su estadia en el hospital no sea
un impedimento para aprender a través del juego, haciendo
mas amigable el proceso de recuperacion. Para las familias
representa una posibilidad de compafia, consuelo y cercania
con el mundo.

Numero de nifios y niias beneficiados

Veranadas Pehuenche

El objetivo de esta modalidad es dar continuidad al proceso
educativo de niflos y nifias de la Region de La Araucania, per-
tenecientes a la cultura pehuenche, cuyas familias se trasla-
dan a la zona de Lonquimay entre los meses de enero y abril
para recolectar pifones y lefia para la época invernal.

Durante este periodo, los equipos educativos de Fundacion
Integra suben a reunirse con los nifos, nifas y sus familias
cada 15 dfas, en cinco sectores cordilleranos, con el fin de
ofrecer experiencias de aprendizaje en un contexto familiar y
comunitario. Debido al reciente retorno a las actividades pre-
senciales y la baja asistencia, en 2022 no se realizé la modali-
dad, sin embargo se retomoé la experiencia en enero de 2023.






Mi Jardin mi Hogar

Esta modalidad ofrece educacién parvularia a nifios y ninas
que estan alejados de sus familias bioldgicas, ya sea por me-
didas judiciales o por estar bajo alguna situacion de crisis,
viéndose impedidos de acceder a salas cuna y jardines in-
fantiles convencionales. Educadoras de pérvulos y técnicos
llevan educacion parvularia a los hogares y casas de acogida
en que viven, poniendo el énfasis en la contencion emocio-
nal, el juego y la promocién de derechos, fomentando las
interacciones afectivas positivas, el desarrollo socio-emocio-
nal y el buen humor, incorporando a las familias cuando se
encuentran en procesos de revinculacién o adopcién, y a sus
cuidadores.

Numero de nifios y niflas beneficiados

Numero de hogares en los que se imparte

Sala cuna en Recinto Penitenciario y Detencidn
Preventiva

Las salas cuna en Recintos Penitenciario y de Detencién Pre-
ventiva entregan educaciéon parvularia de calidad a nifios y
nifas menores de dos afos, quienes no pueden acceder a
una sala cuna convencional por permanecer junto a sus ma-
dres que estan recluidas en estos lugares. Los nifios y nifas
son atendidos por una educadora de parvulos y una técnico
en educacion parvularia, quienes implementan un programa
educativo acorde a su etapa de desarrollo y necesidades de
aprendizaje, recibiendo ademads una alimentacion especial-
mente disefiada para cubrir los requerimientos nutricionales
de su etapa de crecimiento. A su vez, junto a las madres se
trabaja en torno a la maternidad, el vinculo y la separacion
de los nifos y nifias a partir de los dos afos.

Debido a aspectos propios de los recintos penitenciarios, en
2022, de las cinco unidades penales donde originalmente se
encuentra la modalidad, sélo se mantuvieron en funciona-
miento tres, en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacay
Metropolitana.

Numero de nifios y nifias beneficiados

Numero de recintos en los se impartié en
2022
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Vacaciones en mi Jardin, jardin Nuevo Horizonte, Regién Metropolitana.
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Verano 2022 Invierno 2022
Numero de nifios y nifias 3.740 No hubo version
beneficiados invierno 2022

Numero de jardines infantiles

77 No hubo inversion

y s?las cuna en los que establecimientos
se imparte




6.1. 4 Evaluacion de aprendizajes

Plaep -2

El Perfil de Logros de Aprendizaje en Educacion Parvularia
(PLAEP) es un instrumento de evaluacion estandarizado, ela-
borado en Fundacion Integra en el ano 2006, revisado y rees-
tandarizado en el afio 2009.

En 2022 se suspende el proceso de validacion y estandariza-
cion del instrumento, ya que el foco se puso en los aspectos
relativos al regreso a la presencialidad, evaluandose su im-
plementacion para el ano 2023.

Evaluacion formativa IEA

El Instrumento de Evaluacion de Aprendizaje (IEA) se com-
pleta a partir de la informacién que el equipo de aula levanta,
registra y analiza sisteméaticamente durante el afo, a partir de
diversas instancias de observacion. Este instrumento es clave
para conocer los aprendizajes alcanzados por los nifios y ni-
Aas vy, a partir de esto, distinguir fortalezas y necesidades de
apoyo individuales y grupales. De esta manera, es un insumo
fundamental para las instancias de reflexién pedagogica,

dado que permite tomar decisiones para ajustar y mejorar
constantemente el proceso educativo, en respuesta a los re-
querimientos, caracteristicas e intereses de los nifios y ninas.

Durante el aflo 2022, se retomo la aplicacion de la versién
actualizada del IEA, basada en las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia, en tres momentos del afio.

N° de nifos y niias evaluados

Periodo de aplicacion IEA . ;
a nivel nacional

Primer registro 54314
Segundo registro 54.523
Tercer registro 56.871



Nucleo de Aprendizaje % progreso

Identidad y Autonomia D 164%

progresa mantiene

Corporalidad y Movimiento . 14,7%
progresa mantiene

Convivencia y Ciudadania . 17,8%
progresa mantiene

Lenguaje verbal O 6%

mantiene

Lenguajes Artisticos . 14,8%
progresa mantiene

Exploracién del Entorno Natural O 156%

progresa mantiene

Comprensién del Entorno . 16,9%
Sociocultural

progresa mantiene

Pensamiento Matematico . 76% —

progresa mantiene




Informe al Hogar

El Informe al Hogar es un reporte a las familias basado en
el Instrumento de Evaluacion de Aprendizaje (IEA) respecto
de logros, fortalezas, aprendizajes y necesidades de apoyo
de nifos y nifas. Este reporte representa una valiosa opor-
tunidad de alianza entre los adultos de la familia y el equipo
educativo, en favor del fortalecimiento de los aprendizajes y
el desarrollo de los nifios y ninas.

En el afno 2022, con el propdsito de facilitar la gestion peda-
gogica de los establecimientos en el contexto del Plan de Re-
torno Integral, se desarrollo una version ajustada del Informe
al Hogar. La nueva version se orienta a fortalecer el trabajo
con las familias, a partir de un documento que permite co-
municar los principales aprendizajes que ha adquirido cada
nino y nina durante el semestre, ademas de indicar aquellos
aspectos en los que requiere mas apoyo. Esta informacion se
presenta para cada ambito de aprendizaje, con el proposito
de entregar una sintesis descriptiva e integral de los avances
de cada nifio y nina.

Adicionalmente, el informe fue acompanado por orientacio-
nes destinadas a acompanar a los equipos educativos en el
proceso de completar y compartir el Informe al Hogar 2022
con las familias.

Cabe destacar que, de acuerdo con el eje del gobierno rela-
cionado con la participaciéon y el objetivo de promover la in-
clusion como enfoque institucional, el Informe al Hogar 2022
fue traducido al creole, favoreciendo la comunicacion con las
familias haitianas.

Este documento se entregd a todas las familias de los nifios
y ninas que asistieron presencialmente, de manera continua
o interrumpida, durante un periodo que permitiera recoger
y sistematizar el proceso de aprendizaje en el Instrumento
de Evaluacion para el Aprendizaje (IEA), y se entregé en dos
momentos del ano: al iniciar el segundo semestre y al finali-
zar el afio 2022.



Sistema de fortalecimiento practicas pedagdgicas

El' Sistema de Fortalecimiento de Practicas Pedagogicas
(SFPP), tiene como propodsito contribuir a la mejora de las
practicas pedagogicas de los equipos educativos a través de
un ejercicio reflexivo, basado en evidencias que devienen
de la observacion de las practicas dentro de cada aula. Al
analisis de sus resultados, le sigue la definicién de un Plan
de Fortalecimiento que fija los objetivos y acciones de corto
plazo, facilitando la deteccion de potencialidades y aspectos
a mejorar en las tareas de planificacién, evaluacion y puesta
en marcha del trabajo pedagogico.

En el afo 2022, con el propdsito de facilitar la gestion peda-
gogica de los establecimientos en el contexto del Plan de
Retorno Integral, se plantea la necesidad de sustituir tempo-
ralmente el Sistema de Fortalecimiento de Practicas Pedago-
gicas (SFPP) por la implementacién de procesos de reflexion
sistematicos y acotados, por parte de los equipos pedagdgi-
Cos.

Modelo de asesoria técnica con enfoque territorial

Los equipos territoriales se despliegan en los distintos terri-
torios del pafs para responder a las necesidades y requeri-
mientos de los equipos de jardin infantil a través de la ase-
soria técnica.

Los profesionales organizan las acciones de asesorfa, apoyo y
soporte a desarrollar en el territorio en una planificacion bie-
nal, denominada Plan Territorial de Asesorfa Técnica (PTAT), la
que paso6 de ser una planificacion por establecimiento a una
por territorio.



Durante el afo 2022, a pesar de las dificultades por el ausen-
tismo y rotacion en los equipos educativos, producto de la
pandemia, se dio continuidad a este acompafamiento.

Plataforma de Asesoria Técnica

Fundacién Integra cuenta con una plataforma de asesorfa
técnica que responde a la necesidad de los equipos territo-
riales de contar con herramientas que faciliten la planifica-
cién, seguimiento y evaluacion del proceso. Durante el afno
2022, se avanzd en la implementacion de funciones para el
ingreso de la caracterizaciéon de los 63 territorios y mapas de
asesoria, permitiendo focalizar, no sélo los contenidos de
la asesoria, sino que también brindar un acompafamiento
contextualizado localmente.




Actualizacion de los estandares de Asesoria Técnica:

Como resultado de un trabajo colaborativo entre direcciones
nacionales y representantes de regiones del area de Calidad,
se avanzoé en la definicion de Estdndares de Asesoria Técnica,
que considera el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Parvularia (SAC EP) y los cambios en el Plan Territorial
de Asesoria Técnica (PTAT). Para seguir con los avances del ano
2022, para 2023 se requiere progresar en el desarrollo de indica-
dores para la medicién de los estandares, como recomienda la
Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda (DIPRES)
e incorporar las sugerencias que arroje la evaluacion del Modelo
de Asesorfa Técnica impulsado por la Direccién Ejecutiva.

Seguimiento a la Asesoria Técnica:

El afo 2022, de un total de 1.145 jardines infantiles del pafs, el
99,2% reciben visita de los profesionales territoriales. El 89,6%
de las visitas se desarrollaron presencialmente y el 10,4% a dis-
tancia.

Porcentajes de visitas de profesionales territoriales
a jardines infantiles
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*El nivel de cumplimiento del coeficiente técnico de Profesionales de
Familia y Cobertura a nivel nacional corresponde sélo a un 56% lo que
condice con el nivel de visitas a los jardines infantiles



Acciones de Asesoria Técnica: Son aquellas que abordan
los contenidos priorizados en el mapa de asesorfa técnica,
provenientes del diagnostico del jardin infantil, utilizando para
ello la herramienta Disefo de Asesoria, la que es responsabili-
dad del equipo territorial en su conjunto. Su proposito es el de-
sarrollo de competencias en los equipos de salas cunay jardines
infantiles, para instalar practicas educativas de calidad.

Acciones de Apoyo y Soporte: Son las acciones del Equipo
Territorial tendientes a implementar énfasis y compromisos ins-
titucionales, regionales y/o nacionales, en los jardines infantiles
del territorio.

Estan destinadas a instalar procesos educativos de calidad res-
guardando condiciones de seguridad y bienestar de nifios y
nifas. Ejemplos de ellas son: abordaje de contingencias, ejecu-
cion de procesos administrativos, instalacion y/o actualizacion
de protocolos y/o la entrega de servicios para el correcto fun-
cionamiento del jardin infantil y la optimizacion de los recursos
asignados.

Acciones de Contingencia: Son aquellas actividades que se
originan de una situacién imprevista o no considerada en la pla-
nificacion, y que es necesario atender, sin que esto se relacione
con los objetivos, metas o acciones contenidas en el Plan Terri-
torial.



Motivo de la visita técnica

Acciones de Acchones de
Asesnra tecnica apoyn Y soparte

11%

Acchanes de
contingencia



6.2.1 Programa alimentario

La alimentacién que reciben diariamente las nifas y nifos
que asisten a los mas de 1.200 jardines infantiles de Funda-
cion Integra en todo el pais, cumple con lo establecido en
las gufas alimentarias del Ministerio de Salud para la pobla-
cion infantil, las recomendaciones de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién, Or-
ganizacion Mundial de la Salud (FAO/OMS), el Reglamento
Sanitario de los Alimentos y la Ley 20.606 sobre composicion
nutricional de los alimentos y su publicidad, asegurando una
alimentacion variada, inocua, equilibrada y de calidad. Las
preparaciones estan basadas en una variedad de alimentos
comunes de la comida tradicional chilena, y se ajustan a los
habitos y aceptabilidad de nifas y ninos. El aporte nutricio-
nal es entre un 60% y 75% del requerimiento calérico para
lactantes y parvulos, y el 100% de proteinas diarias segun los
requerimientos definidos por el Ministerio de Salud.

Operativa del programa

Fundacion Integra suscribe un convenio de colaboracion,
administracion y mandato con la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas (Junaeb), para la realizacion de los procesos
de licitacion publica del servicio y la ejecucion de los contra-
tos suscritos en el marco del Programa de Alimentacion de
Parvulos. Para estos efectos, Fundacion Integra anualmente
recibe recursos provenientes del Convenio de Transferencia
con la Subsecretaria de Educacién Parvularia, comprome-
tiéndose con el Ministerio de Educacién para proporcionar
el 100% de las raciones de desayuno, almuerzo y once a las
ninas y ninos beneficiarios de sus programas, y para traba-
jadoras vy trabajadores de los establecimientos educativos,
ademas del servicio de colacion para extension horaria.



Durante el afo 2022, el programa de alimentacion de Fun-
dacion Integra fue ejecutado por 26 empresas prestadoras
de alimentos distribuidas en todo Chile, incluyendo Rapa
Nui. Estas entidades contrataron a 2.730 manipuladoras de
alimentos para la ejecucién de los servicios.

Supervisién del servicio y evaluacion del programa

El Programa de alimentacion de parvulos posee un sistema
de aseguramiento de calidad y control de diferentes varia-
bles de gestion dependientes tanto de Fundacion Integra
como de Junaeb. Estos controles resguardan la calidad, ino-
cuidad y excelencia de la alimentacion que reciben nifas,
ninos y trabajadores en los establecimientos educativos. Los
controles incluyen: el monitoreo a diario del programa don-
de se verifican las condiciones en que se entregan los ser-
vicios en las salas cuna y jardines infantiles, teniendo como
referencia las buenas practicas de manufacturas (BPM), v la
aplicacion de pautas por nutricionistas regionales en los ser-
vicios de alimentacién, donde se verifica el cumplimiento de
los requisitos alimentarios, calidad e infraestructura en que
se entrega la alimentacion; se realizan test de aceptabilidad
a las diferentes preparaciones que reciben nifas, nifosy tra-
bajadores, y se resguarda el cumplimiento de los planes de

mantencion preventivos en los establecimientos educativos-
para garantizar la salud y seguridad de toda la comunidad
educativa.

Adicionalmente, se resguarda y controla la calidad nutricio-
nal, quimica, microbioldgica, fisica y sensorial en las materias
primas, alimentos o preparaciones destinadas a la elabora-
cion de las raciones alimentarias. También, de manera alea-
toria, se supervisan y evaltian las condiciones de infraestruc-
tura, seguridad y calidad que tienen los prestadores en las
bodegas centrales y zonales de cada empresa.







Caracteristicas de alimentacién por nivel

se promueve la lactancia materna, entregando a las madres
las condiciones necesarias para amamantar a sus hijos o extraerse
leche en los establecimientos para la alimentacion del dia. En el
caso de que esto no sea factible, se entrega una féormula lactea
definida por el Ministerio de Salud en las Gufas de Alimentacion
para ninos y ninas menores de dos anos.

re-
ciben diariamente una férmula lactea de acuerdo a normas del
Ministerio de Salud. Ademas, en el almuerzo reciben ensalada de
verduras frescas, sopa puré de verduras y fruta fresca de postre.
La estructura de su alimentacion semanal incorpora diariamente
en la sopa o puré de verduras un agregado proteico: vacuno, ave,
pescado, huevo o leguminosas.

reciben diariamente en los servicios
de desayuno y once, leche semidescremada y pan con agregados,
ademas, dos veces a la semana se les entrega yogur con agregado
de cereal termo laminado. En el servicio diario de almuerzo, los ni-
fos y nifas reciben ensaladas de verduras frescas, plato de fondo
con una base proteica (carnes de vacuno, ave, pescado, huevo o
leguminosas) y, como postre, fruta fresca de la estacion.



Direccién Regional

Arica y Parinacota
Tarapaca

Antofagasta

Atacama

Coquimbo

Valparaiso

Metropolitana Suroriente
Metropolitana Norponiente
O'Higgins

Maule

Nuble

Biobio

La Araucania

Los Rios

Los Lagos

Aysén

Magallanes

Total nacional

Numero de raciones servidas

229.552
587.169
760.151
367.250
886.482
2.061.233
3.519.080
3.105.339
1.332.147
2.159.052
868.332
2224013
2.147.701
1.085.286
2.023.892
239.902
239.682
23.836.26

3

Costo total raciones servidas

$56.353.564
$128.839.024
$163.020.274
$290.831.163
$609.311.277
$1.109.057.771
$1.816.122.783
$1.586.344.230
$232.209.656
$462.084.462
$438.082.658
$1.238.357.103
$1.405.400.160
$387.431.164
$480.636.871
$172.872.420
$193.690.686
$10.770.645.266






6.2.2 Situacion nutricional de nifios y ninas

En este dmbito, el trabajo de Fundacion Integra esta destina-
do principalmente en promover la vida saludable en nifos
y niRas, mas que en acciones curativas para la malnutricion
por exceso (obesidad y sobrepeso).

En las salas cuna y jardines infantiles de Fundacion Integra,
se promueve el juego activo entre nifias y nifos, con los
equipos educativos y las familias, ademas, se realiza un traba-
jo multisectorial para la intervencién en casos de obesidad y
sobrepeso que se presenten en los establecimientos educa-
tivos, siendo intervenidos a través de estrategias especificas
definidas a nivel regional y en coordinacion con terceros: Mi-
nisterio de Salud, Instituto Nacional del Deporte, entre otros.

Porcentaje de nifios y nifas por nivel, de acuerdo a situacion nutricional

Sala cuna menor Sala cuna mayor Pérvulos

con obesidad |

con sobrepeso

30%

con riesgo
de desnutricién

con desnutriciéon |




Nifos y nifias con necesidades de alimentacion especial NuUmero de casos de nifios y
ninas con necesidades de

alimentacion especial

Direccién regional

El Programa de Alimentacion de Parvulos (PAP) favorece una
atencion integral de calidad, oportuna y pertinente, entre-

Arica y Parinacota 25
gando a nifias y nifos una alimentacion saludable, completa :
. Tarapaca 61
y adecuada para su edad, procurando el bienestar, desarrollo
: : : : Antofagasta 137
integral y una mejor calidad de vida. En este contexto, tam-
o : : Atacama 113
bién se han aunado esfuerzos para satisfacer las necesidades
alimentarias de nifas y nifos que requieren de modificacio- Coquimbo 150
nes en su alimentacion, por causas de salud u otras. Valparaiso 566
Metropolitana Suroriente 541
Desde el afo 2017 se implementa en la institucion el “Pro- Metropolitana Norponiente 547
tocolo de atencion de nifos y nifas con Necesidades Ali- OHiggins 345
mentarias Especiales (NAE)’, que establece los lineamientos
pe (NAE)' g . Maule 438
para el abordaje de las diferentes NAE que presentan nifas .
- : S : : Nuble 200
y nifos que asisten a las salas cuna y jardines infantiles de _
Fundacion Integra. El objetivo de este protocolo es satisfacer Biobio 576
las necesidades de los parvulos, a través de la entrega de una La Araucania S04
alimentacion inclusiva, acorde a sus requerimientos nutricio- Los Rios 220
nales, considerando las necesidades de salud y/o sociocultu- Los Lagos 350
rales de todas las nifas, nifios y sus familias. Aysén 49
Magallanes 54
Total nacional 4.876
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Es un beneficio que permite acceder a un plan gratuito de
salud bucal, para promover habitos de higiene y alimenta-
cion, y la prevencion de caries en nifios y nifas de entre dos
y cinco anos, 11 meses y 29 dias que asistan a establecimien-
tos de Junji, Fundacién Integra, municipales y particulares
subvencionados.

El programa contempla un examen de salud bucal, educa-
cién preventiva, entrega de pastas y cepillos de dientes, y
aplicacion dos veces al aflo de barniz de fldor, con un alcance
de 1.244 salas cuna y jardines infantiles.

Ademads de haber apoyado la implementacion de este
beneficio, Fundacién Integra realizé la compra de 65.000
cepillos de dientes para niios y niinas, con el objetivo de
favorecer la higiene bucal mediante el cepillado en la jorna-
da diaria.

Material educativo dirigido a las familias, nucleo especial-
mente importante donde promover estilos de vida saluda-
ble. Los Cuadernos Viajeros enriquecen las oportunidades de
comunicacion, colaboracién y participacion con las familias,

en pro de favorecer el bienestar y aprendizaje en los nifios
y ninas, abordando contenidos vinculados a alimentacion
saludable, vida activa, cuidado del medio ambiente y salud
bucal. En 2022, 630 salas cuna y jardines infantiles, contaron
con este material.

Programa liderado por el Ministerio de Salud, tendiente a
promover estilos de vida saludables dirigido a toda la comu-
nidad educativa, con un enfoque comunitario e interdiscipli-
nario. El objetivo es disminuir la malnutricion por exceso en
usuarios del sistema de atencién primaria de salud, mediante
una intervencioén integral que considera los ambito nutricio-
nal, actividad fisica y psicolégico. La implementacién del
programa tiene una duracion de 6 meses, con énfasis en las
actividades presenciales en los establecimientos educacio-
nales, y en 2022 abarco 109 salas cuna y jardines infantiles de
las regiones de: Antofagasta, Tarapaca, Valparaiso, Metropo-
litana, O"Higgins, Maule, Nuble, Biobio, Los Rios, Los Lagos y
Magallanes.



ESCUELAS PROMOTORAS DE LA SALUD:

La estrategia de Establecimientos Educacionales Promotores
de Salud, tiene como objetivo incentivar la incorporacién de
jardines infantiles a un proceso voluntario de diagnoéstico de
su entono educacional, con la posibilidad de desarrollar pro-
gramas de mejoramiento, con asesorfa técnica intersectorial
permanente (Mineduc, Junaeb e IND), que contribuyan a ins-
talar estilos de vida saludables en los jardines infantiles, acre-
ditdndose como un establecimiento educacional promotor
de salud. En 2022 fueron 37 establecimientos educativos, los
que formaron parte de esta iniciativa.

Inversion ejecutada en pro-
grama de actividades de $95.779.839
estilos de vida saludable
2022




6.2.3 Jardin seguro

Gestion preventiva Covid-19

En enero de 2022, el Ministerio de Salud (Misal) emite el or-
dinario B51 N°269, donde se realizan actualizaciones a las
definiciones de casos sospechosos, confirmados, probables,
personas en alerta Covid-19 y contactos estrechos en brotes
confirmados y priorizados. Este ordinario genera la actuali-
zacion de 21 instructivos institucionales aplicables en esta-
blecimientos educativos, oficinas regionales, bodegas y casa
central, y la elaboracién de orientaciones generales para la
gestion de casos Covid-19.

Posteriormente, se realizan dos actualizaciones importan-
tes en documentos ministeriales que permiten realizar una
simplificacion a los institucionales. Durante abril de 2022, el
Minsal actualiza el plan Seguimos cuiddandonos paso a paso,
y durante junio de 2022, la Superintendencia de Educacion
(SIE) publica la resolucién exenta N°0367, que imparte ins-
trucciones a establecimientos de educacion parvularia.

A raiz de estas directrices, en julio de 2022, Fundacioén Inte-
gra elabora un protocolo Unico de instrucciones a salas cuna,
jardines infantiles y modalidades no convencionales en el
contexto de pandemia por Covid-19.

Con el Ultimo cambio de la alerta sanitaria en Chile realizado
en octubre de 2022 -que disminuye o elimina algunas de las
medidas establecidas contra el Covid-19-, y de la actualiza-
cion por parte del Ministerio de Educacion del Protocolo de
medidas sanitarias y vigilancia epidemioldgica para estable-
cimientos educacionales, de septiembre de 2022, se simpli-
fican y establecen los siguientes protocolos institucionales:

* Protocolo medidas sanitarias y vigilancia epidemioldgica
en salas cunay jardines infantiles.

e Protocolo de seguridad sanitaria laboral Covid-19 para
oficinas y bodegas.



Accidentes infantiles

Nifas y ninos tienen el derecho a vivir en espacios seguros
y bientratantes, siendo las personas adultas las responsables
de poner a disposicion todos los recursos para que esto se
cumpla, entregando medidas de proteccion y prevenciéon
para evitar situaciones que puedan danar o afectar su bien-
estar y aprendizajes. Para ello, es fundamental administrar
y gestionar los riesgos para la prevencion de accidentes de
nifos y nifas en salas cuna y jardines infantiles. En este senti-
do, una de las principales herramientas preventivas es el Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE), instrumento que articula
la practica de prevencion de riesgos en el establecimiento
educativo, planificado y desarrollando un conjunto de accio-
nesy actividades para garantizar la seguridad de nifios, nifas,
trabajadores, trabajadoras y comunidad educativa.

Otro elemento clave para la gestion preventiva de los acci-
dentes es contar con informacion oportuna, clara y sistema-
tizada sobre aquellos que ocurren en los establecimientos
educativos y que afectan a ninas y nifos. Por esta razon, a
partir de mayo del aho 2022, comenzé la implementacion de
la nueva plataforma digital Gestién y registro de accidentes
de nifos y ninas, en salas cuna y jardines infantiles.

En esta plataforma se registran todos los accidentes que re-
quirieron atencion de primeros auxilios en el establecimien-
to, por ejemplo, desde una caida leve hasta un evento que
conlleve la derivacion a un centro de salud. La herramienta,
ademsas, establece el desarrollo de investigaciones de acci-
dentes de manera automatica, lo que ha permitido definir
medidas correctivas y/o preventivas en las salas cuna y jar-
dines infantiles. Para resguardar que el registro permanezca
actualizado, la plataforma cuenta con un sistema de alertas
y notificaciones.

La implementacién de la plataforma de Gestion y registro de
accidentes ha permitido relevar que la entrega de informa-
cién de accidentabilidad, facilita la toma de decisiones vy la
gestién preventiva de accidente de nifios y nifas en salas
cuna y jardines infantiles a nivel nacional, regional y/o en
cada unidad educativa. De esta manera, el total de acciden-
tes registrados en 2022, corresponde a 27.445, independien-
te de su grado de complejidad.




Gestion preventiva y preparacion para las emergencias

Durante el afio 2022 la Direccién de Promocién y Proteccion
de la Infancia de Fundacion Integra, a través de su Depar-
tamento de Prevencion de Riesgos, actualizd y desarrollo
documentos para robustecer la prevencion y preparacion
frente a emergencias en los distintos niveles de la organiza-
cion (oficinas, salas cuna, jardines infantiles y modalidades
no convencionales).

En el caso del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), en
marzo de 2022 se incorporaron los siguientes puntos:

e |dentificacion de nifios y nifias con necesidades educa-
tivas especiales.

* |dentificacién de trabajadoras y trabajadores en situa-
cion de discapacidad.

Durante el periodo, se desarrolld la Guia de Gestion de Ries-
gosy Emergencia, que tiene por objetivo orientar el abordaje
de situaciones de emergencias asociadas a actos delictivos




u otras situaciones de riesgo similares, como disturbios y/o
manifestaciones, asaltos y/o robos de vehiculos en la via pu-
blica, cortes de caminos, balaceras en el entorno y asaltos o
ingreso de terceros amenazantes, al establecimiento educa-
tivo.

Ademas, se elaboré el Plan de Contingencia: Incendios Fores-
tales, como medida preventiva para resguardar el cuidado de
nifas, ninos, familias, trabajadoras y trabajadores, en base a
las recomendaciones del Departamento de Gestién de Ries-
gos en Emergencias y Desastres del Ministerio de Salud. Este
plan indica acciones para antes, durante y después de este
tipo de emergencia.




6.2.4 Proteccion de derechos y prevencion de vulneraciones de

nino

Registro de casos de sospecha de vulneracién de dere-
chos

Para Fundacion Integra, la proteccion de derechos de nifios
y nifas es uno de sus objetivos centrales. Esta se lleva a cabo
a través de la implementacion de un conjunto de acciones
tendientes a asegurar la intervencién oportuna, derivacion
y/0 seguimiento de situaciones de riesgo o de vulneracion
de derechos detectadas en el contexto educativo (intrajar-
din) o familiar, generando mecanismos expeditos, integrales
y orientados en funcién del interés superior de nifias y nifos,
como principio rector de su modelo de intervencion. Este
modelo contempla un fuerte trabajo con la red proteccional
del pais, con la finalidad de interrumpir tempranamente, res-
tituir derechos y el abordaje temprano de los dafos ocasio-
nados por estas vulneraciones de derechos

Para este fin, Fundacion Integra cuenta con el Departamen-
tos de Promocién y Proteccion de Derechos en todas las re-
giones del pais y profesionales de Proteccién de Derechos

&y

que intervienen el 100% de los casos, detectando, abordan-
do y derivando oportunamente a las redes proteccionales.
También, se dispone de una plataforma de registro de casos
de sospecha de vulneracion de derechos, la que tiene por
finalidad contener la informacién detallada y completa de
cada incidente y entregar reportes estadisticos nacionales,
regionales y por establecimiento educativo.

Durante el afio 2022 se registré un total de 4.245 casos
de probables situaciones de vulneracion de derechos, de
los cuales sélo un 16,7% corresponde a casos intrajardin.

Esta informacion, ademas de proporcionar la estadistica de
casos, permite conocer los tipos de vulneraciones mas re-
currentes, la gravedad y los contextos en que se dan, permi-
tiendo planificar acciones de prevencién en los territorios y
definir si un nifio o nifa se encuentra en una condicién de
riesgo o proteccion.



Condiciones de riesgo y proteccion

Concepto de caso en riesgo: un nifo o nifa debera ser con-
siderado o considerada en riesgo cuando:

- El nifo o nifia se encuentra en riesgo de ser nuevamente
victima de abuso sexual y/o maltrato, ya que vive con el
supuesto/a agresor/a, 0 permanece en contacto con él/
ella.

- Cuando no se ha logrado derivar el caso a una red psi-
cosocial/legal, mientras estd en proceso de derivacion o
cuando esté en la red, pero en lista de espera o sin fecha
concreta de atencion.

- Cuando el nifo o nifa desertd del jardin infantil sin ha-
ber sido derivado a una red.

Concepto de caso en protecciéon: Un caso debera ser con-
siderado en proteccién sélo cuando:

- El nifo o nifa ha sido derivado/a vincularmente y esta
siendo atendido/a por redes especializadas y se encuen-
tra en proceso de reparacion/tratamiento por la situacion
de vulneracion.

- El nino o nifa no requirié tratamiento reparatorio, se en-
cuentra bien adaptado al jardin infantil y familia (sin sin-
tomatologfa, buena asistencia).

- Se descarto la situacion de posible maltrato y se estd
apoyando el caso desde otra linea de Fundacion Integra:
educativa, Fonoinfancia o redes externas.

- Se logra refuerzo del rol protector de la familia.

- El nifo o nifa egresd y se encuentra en condiciones de
proteccion.

A partir de las acciones de intervencion generadas por los
profesionales de Proteccién de Derechos, del total de casos
de sospecha de vulneracion de derechos registrados, 8 de
cada 10 nifos y nifas, se encuentran en proteccion, mien-
tras que un 19% permanece en situaciéon de riesgo, siendo
éstos prioritarios en cuanto a continuar realizando acciones
enfocadas a garantizar su proteccién efectiva.



Fundacion Integra aborda cinco tipologfas de sospecha de
vulneracion relacionadas con maltrato a la nifiez, que inclu-
yen diferentes tipos de relacién y comportamiento que in-
terfieren con el desarrollo de nifias y nifos, o lo alteran, al no
reconocer sus necesidades y derechos. Estas son: negligen-
cia por parte del adulto/a responsable, abuso sexual, testigo
de violencia intrafamiliar (VIF), maltrato fisico y maltrato psi-
colégico. Ademas, se incluye el indicador “Conducta Sexual
No Esperada Para la Edad’, en el que se distinguen aquellas
conductas exploratorias propias de esta etapa y que satisfa-
cen la curiosidad del nifo o nifa, de aquellas que pudieran
alertar sobre una posible vulneracion de derechos que aten-
ta contra su bienestar.

Numero de casos de sospecha de vulneracion registrados

segun tipologia

Negligencia 1.584
Testigo VIF 1.344
Maltrato fisico 904
Maltrato psicolégico 217
Abuso sexual 103
Conducta sexual no esperada para la edad 93






PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE SOSPECHA DE VULNERACION DE DERECHOS

Equipo de SC, JI o MNC informa inmediatamente a Directora y/o
responsable del establecimiento, quien se coordina inmediatamente
con el Depto. de Promocién y Proteccidn de la Infancia y/o Direccidn

Regional para el andlisis de los antecedentes.

SC, JI o MNC toma conocimiento a través de terceros (padres,
apoderados u otros) o detecta sefiales de sospecha de maltrato
fisico, psicolégico, violencia intrafamiliar, negligencia y/o abuso

sexual en nifio o nifia.

¢OBSERVA SENALES FiSICAS EN EL CUERPO DEL NINO/NINA Y/O QUEJAS DE DOLOR?

P - l- (l
(’ Pero si se observa una o mas sefnales: \\ 1

- Relatos de sospecha de vulneracion de derechos.
- Directora y/o responsable del JI/S-

- Senales de descuido en higieneg, salud y/o Se avisa al
nr " ! . . A
presentacion personal. C/MNC traslada inmediatamente al apoderado, madre
ninc/a al centro asistencial para su o padre.

- Conductas sexuales no esperadas para la edad
- Dificultades con el retiro del nifio/nifia.

Rechazo, descalificaciones y/o insultos por parte de un adulto.
- Antecedentes de violencia intrafamilior. U otra descrita en el pretocolo ( "EL CENTRO ASISTENCIALCONSTATA UNA VULNERACION ]

revision médica.

J 1 J
PN

de actuacion institucional frente a las scspechas de vulneracion de DE DERECHOS?

Kderechos de nifos y nifas. ) - !
-'z,EL CENTRO ASISTENCIAL REALIZA LA DENUNCIA? N m

Equipo Territorial /Regional Equipo de SC, Jl o
MNC informa inmediatamente al departamento
de Promocidn y Proteccidn de la Infancia y/o

Si el hecho es una sospecha constitutiva de delito, en ) Evol_uor la p_ertlne-nCI_o .de
realizar acciones judicia-

un plazo de 24 horas se realiza denuncia por parte les en Tribunal de Familia

de la familia o adulto responsable y/o por Integra. y/o derivacién a las redes Direccion Regional para que se dispongan las
orientaciones y acciones

necesarias para la proteccion
del nifio o nifia.

locales que trabajan con
infancia y familia.

SE REALIZA ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO AL NINO/A, FAMILIA, EQUIPO DEL JI/SC/MNC Y COORDINACION CON REDES AFINES.

*SC, Jl o MNC: sala cuna, jardin infantil © modalidad no convencional



Acciones ante casos de presunto Abuso Sexual Intrajar-
din (PASI)

El protocolo PASI tiene por finalidad orientar los procedi-
mientos y acciones a ejecutar ante las denuncias de posible
abuso sexual intrajardin, articulando la responsabilidad y el
compromiso de la institucién con la infancia, como asimismo
con los derechos y garantfas fundamentales de todo trabaja-
dory trabajadora. Se basa en un marco legal que contempla:
la Constitucion Politica del Estado, la Convencion sobre los
Derechos del Nifo, el Codigo Procesal Penal, la Ley 20.536
Sobre Violencia Escolar, el Codigo del Trabajo y Orientaciones
y Guias relacionadas con la tematica, del Ministerio de Edu-
cacion y del Ministerio de Justicia.

Sus objetivos son:

- Definir y unificar el actuar de Fundacién Integra ante un
presunto abuso sexual intrajardin, estableciendo un proce-
dimiento claro, oportuno, equitativo y cuidadoso para las ni-
Aas, ninos, las familias y las trabajadoras y trabajadores.

- Fortalecer las responsabilidades y compromisos de todos
los actores de la comunidad educativa frente a un presunto
abuso sexual.

- Velar y propender durante todo este proceso por mantener
un buen clima entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

Maltrato Relevante

La Ley 21.013 promulgada el afio 2017, aumenta la pro-
teccion de personas en situacion especial, sancionando el
maltrato fisico relevante y trato degradante a nifos, ninas,
adolescentes, adultos mayores o personas en situacion de
discapacidad. Esta normativa exige a quienes tienen un de-
ber especial de cuidado o proteccién hacia cualquier perso-
na en las situaciones detalladas -y en el caso de Fundacion
Integra hacia nifos y nifas-, denunciar en Fiscalfa, Carabine-
ros y/o Policia de Investigaciones, cualquier hecho de maltra-
to fisico relevante o trato degradante que les afecte, ya sea
que estos ocurran en la sala cuna, jardin infantil, modalidad
no convencional, en el hogar o espacios publicos.

En 2022 se presentaron 62 de denuncias correspondientes a
maltrato relevante, de éstas, 23 fueron hechas por Fundacion
Integra y 39 por apoderados u otros miembros de la comu-
nidad educativa



GARANTES DE DERECHOS
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6.2.5 Fonoinfancia

Fonoinfancia es un programa de atencién psicolégica no
presencial gratuito, confidencial y de cobertura nacional,
con 21 anos de funcionamiento. Atendido por un equipo
de psicélogas y psicologos especialistas en temas de nifez,
crianza y familia.

El ano 2022 estuvo caracterizado por el retorno paulatino a
las actividades presenciales luego de la pandemia, incluyen-
do en ello el regreso de nifios, nifias y equipos educativos a
los jardines infantiles y salas cuna. Reactivar los vinculos e
interacciones sociales favorecié que emergieran una serie de
malestares emocionales que pudieron haber estado invisibi-
lizados durante el confinamiento.

La atencion psicolégica no presencial de apoyo a la crianza
fue mostrando precisamente las diferentes situaciones que
preocupan y afectan a quienes toman contacto con el pro-
grama, y a ninos y nifas. Pudo observarse un aumento de las
consultas sobre dindmicas familiares complejas y dudas so-
bre el desarrollo de nifios y nifias. Por lo mismo, el programa
retomo las acciones de difusion, a través de una campana
digital y la impresion de afiches y polipticos, para llegar a
mas familias.

Asimismo, se elaboré material en respuesta a tematicas que
se identificaron como relevantes: dipticos sobre duelo; info-
grafia sobre atencién a la diversidad de nifios y nifas; talleres
para la comprensién de conductas de niflos y nifas dificiles
de contener para las/os adultas/os, y animacién sobre “sepa-
racion”.

Por otra parte, se generaron columnas de opinién y graficas
que buscaron, por ejemplo, sensibilizar sobre la importancia
de cuidar a quienes cuidan; favorecer el involucramiento de
la comunidad en las tareas de crianza de nifios y nifas; con-
vocar al ejercicio de una paternidad activa; mostrar el impac-
to sobre el bienestar emocional de nifios y nifas que genera
la exposicion a situaciones como la guerra y las emergencias,
entre otras.

11.687
8.076
5915

*Total de interacciones 2022:
**Total de Intervenciones 2022:

***Total de consultantes Unicos 2022:

*Interacciones: son todas las atenciones que realiza Fonoinfancia por los canales

de voz, chat y consultas recibidas a través de rrss, correo electrénico, entre otros.

**|Intervencion: interaccion en la que se distingue un motivo de consulta (MC) de
quien se contacta y que se vincula con la especificidad del quehacer del programa
Fonoinfancia.

*** Consultantes Unicos: este nimero considera sélo una constlta nor persona, ya
gue un consultante puede contactar a Fonoinfancia en mas de una oportunidad

durante el ano.



- [ 38,5% [ 30,4%
Sintomas ¥ Informacicn general / menos de 18 afios entre 18 y 25 afos
dificultades en el desarmalio Coardinacian con redas

! 13,4% { 10.4%

Ciedrmica farmiblial Informaciin sabra
Fonoinfancia

entre 26y 30 anos entre 31 y 35 anos

4 8%
Sospecha de vulneracion Mo relacionada . .
i de derev:l:n:-:, coicial niREs entre 36 y 40 anos 41 o mds anos



Relacion con nifos y ninas
' - Porcentaje calculado sobre 6.111 intervenciones en las que los consul-
Porcentaje calculado sobre el total de consutantes Unicos. tantes sefalan tener algin parentesco con la nifa o nifio consultado.

Género de los consultantes

e

. 904% wl 9,6%

Femening fAasculing

76,2%

Macre Padre

2.8%

Bhusinsz Tiota

Sin parentesco iros



Edad de los niflos y nifas por los que se consulta
Porcentaje calculado sobre 4.161 nifias y nifios sobre
los cuales se consulta.

0 aros 42 E0E & aros

1 ana 5 afios 9 afios

' 18.8%

2 anos A arfos 10 anos y mas




6.3 Ambientes fisicos

educativos

Inversion obras de reposicion $6.614.310.438

Inversion de mantencion

y reparaciones jardines infantiles EES¥IEEEIEIr
continuidad




Renovacion sala cuna vy jardin
infantil Vientos del Sur

En 2022, la region de Magallanes elabord un proyecto
de Normalizacion y Mejoramiento del Jardin Infantil y
Sala Cuna Vientos del Sur, de Punta Arenas. Este proce-
so implicd una serie de mejoras en la infraestructura, los
recursos y los espacios educativos, como: la renovacién
completa del equipamiento, nuevos recursos pedagdgi-
cos, sillas, mesas, cunas, frazadas, sabanas; renovacion de
juegos de patio, calefaccion central en la totalidad del
edificio, equipo autbnomo de generacién eléctrica que
permite mantener el funcionamiento del jardin durante
periodos de cortes de suministro eléctrico; cdmaras de
seguridad, patios cubiertos independientes para parvu-
los y lactantes, y dreas pedagdgicas con pisos con flexibi-
lidad y absorcion de impactos.

9

Region de Magallanes




Mejoramiento de patios

El espacio patio debe considerarse como un recinto educa-
tivo mas, el cual debe ser amplio, ventilado, ludico y seguro,
permitiendo a los ninos y ninas realizar actividades mas dina-
micas, de movilidad fisica, motoras, distendidas, con imple-
mentacion de espacios que generen el resguardo necesario
a través de sombras, cubiertas, pisos de caucho, radieles, pas-
to sintético, cierres perimetrales seguros, juegos, entre otros.

Para avanzar con lo anterior se gestionan proyectos integra-
les los que, ademas de generar mejora en los interiores del
establecimiento, consideran mejoras en los patios, tanto cu-
biertos como cerrados, para favorecer y dar respuesta a este
elemento esencial para las salas cuna y jardines infantiles.

En 2022, se llevaron a cabo 73 proyectos en salas cuna y jar-
dines infantiles que consideraron inversiéon para sus patios,
entregandoles mejores condiciones de seguridad y habita-
bilidad.

Inversion en mejoramiento de patios $1.533.182.125

Numero de jardines infantiles intervenidos




Inversion por proyecto




Edificacion sustentable @

Regidn del Maule

En salas cuna y jardines infantiles de la Region del Maule, con proble-
mas de intermitencia eléctrica y agua potable, como el jardin Piececitos
de Nifos de San Javier, se ha incorporado un generador de agua atmos-
férica, del cual se obtiene agua pura durante todo el dia, suficiente para
garantizar la entrega, frente a una urgencia, de a lo menos una comida
y/0 leche a nifios y nifias. También, en dicho establecimiento, se instald
un panel solar fotovoltaico para resguardar el funcionamiento del siste-
ma hidropack frente a una intermitencia eléctrica.

De la misma manera, y siguiendo en la linea del uso eficiente de los
recursos, los nuevos proyectos de infraestructura de la region, con-
templan contemplan la instalacion de griferfa con ahorro de consumo
de agua de hasta un 70%. Asimismo, se han incorporado cubiertas de
materialidades con mejor comportamiento a largo plazo/uso, mejor
resistencia al fuego, mayor control térmico y aislacién acustica, como
por ejemplo el uso del UPVC. Se mejoré la materialidad, el disefio y la
durabilidad de los sombreaderos de salas cuna y jardines infantiles, eli-
minando los entramados de madera que en la zona no resisten tempe-
raturas extremas y altas lluvias.

Por ultimo, se mejord la funcionalidad de los muros (divisorios de am-
bientes interiores y/o delimitantes de patios exteriores), ddndoles ade-
mas una funcion ludica y educativa.




Eficiencia energética @

Regién de Los Lagos

En la region de Los Lagos, producto de las inclemencias del tiempo, surge como
desafio que los jardines infantiles y salas cuna tengan caracteristicas y cualida-
des pertinentes para adaptarse de manera eficiente a las condiciones climaticas
y del entorno. Para ello, se realiza un disefio de ambientes confortables median-
te el uso de un bajo consumo de energifa para calefaccion y refrigeracion de los
establecimientos.

El disefio de los jardines infantiles y salas cuna contempla aislamiento térmico
y un control de infiltraciones que asegure la estanqueidad de la envolvente tér-
mica, ademas del correcto posicionamiento del establecimiento con respecto al
Sol, para reducir el consumo energético y los gastos de mantencion.

El diseno de elementos constructivos se debe acercar a los estandares Passi-
vhaus, para reducir el consumo energético en un 70% aproximado, en compara-
cién a construcciones convencionales.

Todas estas innovaciones estan dirigidas a resguardar el bienestar de todos los
nifos y nifas y equipos de los jardines infantiles, entregando ambientes confor-
tables para sus actividades, disminuyendo ademas los costos de mantencion en
calefaccion.

El impacto del disefio constructivo con perspectiva de eficiencia energética en
los establecimientos de la regidn, es un aporte al cuidado del medio ambiente y
una respuesta concreta para enfrentar la actual crisis climatica y ecoldgica.




Materiales educativos

Fundacion Integra releva el ambiente educativo como un
tercer educador, por ello desarrolla un proceso de seleccién
de material didactico y fungible de calidad y pertinente a
las caracteristicas y necesidades de los nifios y ninas. Asimis-
mo, cada afho se avanza en la seleccion de materiales inno-
vadores que promuevan instancias de juego y exploracién
atractivas, considerando la entrega de material educativo al
100% de las salas cuna, jardines infantiles y modalidades no
convencionales del pafs.

La seleccion de recursos considera a todos los niveles educa-
tivos e incluye material didactico, material fungible y textos
literarios.

La adjudicacion de dichos materiales se basa en procedi-
mientos institucionales y criterios pedagdgicos, resguardan-
do que los materiales sean variados, desarrollen la explora-
cion sensorial, la creatividad, la exploracién y el movimiento.
Ademas, el material didéactico es acompanado por una guia
con orientaciones para su adecuado uso, que incluye una
descripcion de los recursos, junto a sugerencias para presen-
tar y usar el material en distintos momentos de la jornada
diaria.




Adicionalmente, para favorecer la implementacién del Pro-
yecto Educativo Institucional (PEl), los equipos educativos
seleccionan material didactico vinculado a sus sellos peda-
gogicos, ademas de elegir un set de material fungible de
acuerdo con sus requerimientos particulares, el que es en-
viado para el segundo semestre del afio.

La inversion en material didactico, fungible y
textos literarios para el ano 2022 corresponde a
$4.278.853.680.

Arica y Parinacota 11.032
Tarapaca 20.676
Antofagasta 30.144
Atacama 27.704
Coquimbo 45210
Valparaiso 89.635
Metropolitana Suroriente 135611
Metropolitana Norponiente 133.208
O’Higgins 56.082
Maule 91.062
Nuble 35.812
Biobio 84.891
La Araucania 94.154
Los Rios 42.648
Los Lagos 78.796
Aysén 9.502
Magallanes 12.138
Total nacional 998.305



Conectividad
En el afo 2022, Fundacion Integra contd con 1.135 jardines
infantiles con conectividad, equivalentes al 99.82% de los es-

tablecimientos.

El tipo de conexion se desagrega de la siguiente forma:

Fibra dptica 49,52%

ADSL 20,53%
Router 4G 28,55%
Satelital 1,41%



Jardines infantiles y
salas cuna mejor conectados

Ainicios del aflo 2015, el drea de Tecnologia de Casa Cen-
tral, elaboré un proyecto para implementar una nueva
tecnologia de conectividad a internet de alta velocidad,
Fibra Optica, que permitiria tener a los jardines conecta-
dos 24/7 sin interrupciones, asegurando el 6ptimo desa-
rrollo de sus funciones. La ejecucion de este proyecto fue
desafiante, pero enriquecedora, generando un acompa-
Alamiento continuo de la region dada la complejidad del
proceso a implementar por el proveedor, el que reque-
ria cuatro visitas por jardin para el desarrollo de distintas
funciones: : planimetria, instalacion del cableado de fibra
y de equipos, cableado estructurado (puntos de red y Wi-
Fi) y la habilitacion y pruebas de conectividad.

Actualmente se ha logrado conectar al 64% de los jardi-
nes infantiles de la region de O'Higgins con conexion a
internet Fibra Optica de alta velocidad, con enlaces dedi-
cados. En paralelo, se han actualizado la mayorfa de los
equipos computacionales para asegurar la operatividad
y continuidad de los procesos de oficina y jardines infan-
tiles.
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El total de ingresos de Fundacién Integra en 2022 fue de
MS$ 430.151.330.

7.2 ;De donde provienen nuestros recursos?

El 99,3% de estos ingresos provienen del Ministerio de Educacion
(Mineduc), en el marco del convenio de transferencia de recursos
que existe entre las partes, y corresponde a M$ 427.131.308. En
tanto, el 0,7% restante tiene su origen en recursos publicos, priva-
dos u otras instituciones y equivale a M$ 3.020.022.



Detalle de ingresos de aportes publicos y privados distintos a aportes convenio Mineduc.

17306432

Provectos especiales

113,3%
402055590

Apoya social
paratrabajadoras
y trabajadores

3102 FFT.233

Donaciones

£572.305.992

Subvenciones
municipales

57 20094 2000
Conad

£210.027.000

Ministerio de
Desarrollo Social
tFomoinfancial

5121958400

Fondo Nacional de
Desarrollo Regional [FMDR]

51.247. 791177

Proyvecto recursos
proplos Casa Central

£224.T65.026

Senacis




Ejecucion presupuestaria aportes convenio Mineduc

Durante 2022, los ingresos de Fundacién Integra fueron ejecutados, acorde al siguiente

detalle:

73,6%

5279394208214
Gastos dotacion

0.7%
§2.537.036.103

Gastos eguizamiento

0.76%

$2.914946.835

Gastas informatica

6,9%

526.116.082 834

Gastas alimentacicn

2,9%

511169520125

Gastos mantercion
¥ reparacion

4%

S15144017.719
Goastas mantancicn
rOEEracion
feransferencia de caoitalt

1,8%

S6.725.739.783

Gastos materia
educativa

0,2%

SRIRTN6 424

Gastos capacifacion
Y SEMINAFIOS

0%
50

Gastos de adquisicicn
de inmuablas

8%

530375.217 504

Gastos woaracion

y adrministracian

1,1%

54222452930

Gastas canvenios

0,04%
6158046161

Vahiculos

Total ejecucion financiera $379.526.117.682




Sala Cuna y jardin infantil Trinidad, San José de Mariquina, Region de los Rios




7.3% 21,9% m m

S105.704 921 5319359600 513460472 $17.35984¢6

Conad Apoyo social para Conaciones Proyectos especiales
tranajadoras v traba adores

L 9,4% ‘ 11,4% ‘ ‘ 28,6% \ 8,4%
£159.329.394 5136887 443 51660324788 417171121 $121.815.600
MINDES Proyectas recursas progios Senadis Subvenciones municipales Fondo Macional de
Ministerio de Desarrolle Casa Central Desarrollo Regional
Social (FM.IR)

Total ejecucion otros aportes: $1.457.453.145

El total de la ejecucidn financiera 2022, considerando aportes Mineduc y otros aportes publicos
y privados, ascendié a $380.983.570.827



7.2 Relacion

Relacion de gastos directos e indirectos

Costos directos Costos indirectos

La relacién de gastos mide el destino de los recursos de
la institucion, los que pueden ser:

Gasto directo: corresponde al gasto que tiene direc-

ta relacion con los establecimientos educativos (salas
cuna, jardines infantiles y modalidades no convencio- )2,
nales).

Gasto indirecto: corresponde al gasto imputado a ofi-
cinas regionales y Casa Central.






Costo de atencion mensual por nifia o nino

El costo de matricula mensual, corresponde al calculo por
absorcion realizado entre el gasto total y la matricula men-
sual.

El costo nacional representa los niveles de sala cuna y parvu-
los en jornadas normales y también de Tardes de Juego en
mi Jardin y de Vacaciones en mi Jardin.

®
\

$288.467*

promedio costo

de atencion mensual
por nino/a

*Cifra a noviembre de 2022
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